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รายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ/วิทยาลัย  
ประจําปการศึกษา 2560   

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 
 

  ในปการศึกษา 2560 มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ไดดําเนินการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ/วิทยาลัย เม่ือวันท่ี 20 – 24 สิงหาคม 2561 โดยรับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน จํานวน 7 คณะ และ 1 วิทยาลัย มีองคประกอบในการประกันคุณภาพระดับคณะ
จํานวน 5 องคประกอบ 13 ตัวบงชี้  โดยมีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ท้ัง 5 องคประกอบ 
ภาพรวมคิดเปนคะแนนเฉลี่ย 4.37 (ระดับดี) มีรายละเอียดดังนี้ 
 
ตางรางท่ี 1 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของคณะ/วิทยาลัย จําแนกตามองคประกอบ 

 

องคประกอบ 
คะแนนเฉลี่ยรวมรายองคประกอบของคณะ/วิทยาลัย 

เทคโนโลยี
อุตสาหกรรม 

ครุศาสตร 
เทคโนโลย ี
การเกษตร 

วิทยา 
ศาสตร 

วิทยาการ 
จัดการ 

มนุษย 
ศาสตร 

สาธารณ 
สุขศาสตร 

วิทยาลยั
นวัตกรรม 

1 การผลิตบัณฑิต 4.43 4.28 4.16 4.09 3.84 3.34 3.18 3.84 
2 การวิจัย 5.00 4.75 4.83 4.21 5.00 5.00 3.17 5.00 
3 การบริการวิชาการ 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 
4 การทํานุบาํรุงศิลปะฯ 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 
5 การบริหารจัดการ 5.00 4.50 4.50 5.00 4.50 5.00 5.00 4.50 

คะแนนเฉล่ีย 4.74 4.53 4.50 4.40 4.39 4.23 3.74 4.39 
 
ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ระหวางป

การศึกษา 2557-2560 

คณะ/วิทยาลัย 

คะแนนเฉล่ียผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
จําแนกตามปการศึกษา 

ป 2557 ป 2558 ป 2559 ป 2560 

1.คณะเทคโนโลยีการเกษตร 4.14 4.45 4.66 4.50 

2.คณะครุศาสตร 4.11 4.39 4.60 4.53 

3.คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 3.93 4.19 4.59 4.74 

4.คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 4.12 4.39 4.55 4.40 

5.คณะวิทยาการจัดการ 4.00 3.96 4.25 4.39 

6.คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 3.55 4.18 4.22 4.23 

7.คณะสาธารณสุขศาสตร กอตั้งคณะป 2559 3.40 3.74 

8.วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ 3.89 4.39 4.40 4.39 

คะแนนเฉล่ียรวม 3.96 4.28 4.33 4.37 
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ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ระหวางป
การศึกษา 2557-2560 

 

 

  

 

 

 
ภาพรวมจุดเดนและแนวทางเสริม/จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุงของคณะกรรมการประเมิน 
จําแนกเปนรายองคประกอบ 
 
องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนา 
1. คณะควรกํากับติดตามแผนการพัฒนาบุคลากรใหสูตําแหนงทางวิชาการอยางตอเนื่อง และสงเสริม

ใหคณาจารยไดผลิตผลงานวิชาการท่ีมีคุณภาพเขาตามเกณฑการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของ สกอ. 
2. คณะควรปรับกลยุทธในการรับนักศึกษาดวยการประชาสัมพันธเชิงรุกและปรับเปลี่ยนกระบวนการ

ใหทันสมัยเขาถึงนักศึกษามากข้ึน ดังนั้นคณะควรมีนโยบายและทําการวิเคราะหทุกหลักสูตร เพ่ือรวมกัน
วางแผนเชิงรุกในการประชาสัมพันธ และการรับนักศึกษาใหเปนไปตามแผน 

3. คณะควรมีการกํากับมาตรฐานหลักสูตร ใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานของ สกอ. โดยเฉพาะการจัด
อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร และการปรับปรุงหลักสูตร ใหเปนไปตามรอบเวลา 

4. คณะควรมีการทบทวนหลักสูตรเพ่ือใหกาวกระโดดไปสู การเผยแพรหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและ
มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQR)  

5. การใหบริการแกนักศึกษาหรือศิษยเกาควรมีกิจกรรม/โครงการพัฒนาดานอ่ืนท่ีนอกเหนือจากดาน
วิชาการ เชน เทคนิคการบริหารงานในยุค 4.0 และ การใช Social media ในการทํางาน 

6. ควรมีการเพ่ิมแหลงสืบคนขอมูลความรู จากการจัดโครงการ/กิจกรรม ตางๆ ใหศิษยเกาและศิษย
ปจจุบัน เพ่ือใหเกิดความสะดวกในการศึกษาหาความรู และสืบคนขอมูล 

7. ควรทบทวนกระบวนการในการจัดทําแผนของวัตถุประสงคตามแผนเพ่ือใหสอดคลองกับ
คุณลักษณะของบัณฑิต ท้ัง 5 ดาน และเกิดผลลัพธกับนักศึกษา 

8. ควรมีนักแนะแนวมืออาชีพใหคําปรึกษาแกนักศึกษานอกเหนือไปจากอาจารยท่ีปรึกษา ในกรณีท่ี
นักศึกษาไมสะดวกจะคุยกับอาจารยปรึกษา 

9. ควรมีการประชาสัมพันธหรือสรางสรรคกลยุทธในการเพ่ิมจํานวนนักศึกษา 
 
องคประกอบท่ี 2 การวิจัย 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนา 
1. ควรมีการขับเคลื่อนการสรางนักวิจัยรุนใหมเพ่ิม 
2. ควรมีการวางแผนและสงเสริมใหอาจารยขอทุนวิจัยท้ังภายในและภายนอกใหมากข้ึนหรือสราง

เครือขายกับหนวยงานภายนอกเพ่ือการวิจัยในการหาทุนวิจัยจากภายนอก 

ปการศึกษา 

คะแนนเฉลี่ย 

3.96 

4.28 
4.33 4.37 

ป 2557 ป 2558 ป 2559 ป 2560 
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3.  ควรมีการตรวจสอบผลงานตีพิมพ เพ่ือไมใหมีความซํ้าซอนในการเผยแพรผลงานเดียวกันใน
หลายๆ แหลง 

4. ควรสนับสนุนใหมีการตีพิมพเผยแพรท่ีมีฐานน้ําหนัก กลุม 1 กลุม 2 หรือนําเสนอเปนภาษาอังกฤษ 
5. ควรมีการสงเสริมใหอาจารยทํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีสามารถนําไปยื่นจดทรัพยสินทาง

ปญญาเชน สิทธิบัตร  อนุสิทธิบัตรได 
 
องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนา 
1. สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาอาจารยและบุคลากรใหดําเนินกิจกรรมรวมกับหนวยงานอ่ืนๆท้ัง

ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือเปนการเพ่ิมพูนทักษะความรูและประสบการณอันจะนํามาสูการ
พัฒนาตนเอง หลักสูตร และกิจกรรมการบริการวิชาการท่ีสามารถบูรณาการเพ่ือนํามาใชประโยชนในดาน
การจัดการเรียนการสอนและการวิจัย รวมท้ังพัฒนาตําแหนงทางวิชาการของอาจารยใหเพ่ิมมากข้ึน 

2. ควรมีการดําเนินงานบริการวิชาการภายนอก ใหกับองคกรเอกชน โดยไมขัดกับการใชงบประมาณ 
และระเบียบการเบิกจายงบประมาณของมหาวิทยาลัย เพ่ือเพ่ิมเครือขายครูและโรงเรียน ใหครอบคลุมทุก
พ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบ 

3. ควรเลือกชุมชนท่ีสามารถจะพัฒนาคุณภาพใหไดตามเปาหมายใหเปนชุมชนท่ีเขมแข็งและยั่งยืน 
 
องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนา 
1. ควรกระตุนและมีสิ่งจูงใจการเขารวมโครงการ/กิจกรรมตางๆ ท่ีจัดข้ึน 
2. ใหมีความเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตรของคณะในดานการกําหนดโครงการ วัตถุประสงค ตัวชี้วัด 

และคาเปาหมาย และการจัดกิจกรรม 
3. ในการประเมินโครงการควรประเมินตามวัตถุประสงคของโครงการและควรนําผลการประเมินมา

วิเคราะหเพ่ือการปรับปรุงโครงการในปงบประมาณตอไป 
 
องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนา 
1. ควรมีการระดมสมองในการจัดทํากลยุทธการเปลี่ยนฐานลูกคา ซ่ึงสงผลตอผลิตภัณฑ ของคณะใน

อนาคต 
2. ควรมีการะดมสมองในการทําแผนการประชาสัมพันธหลักสูตรและคณะและใหเขาถึงกลุมเปาหมาย

เนื่องจากตนทุนหลักสูตรมากกวารายไดท่ีเขามา 
3. ควรมีการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรของบุคคล (portfolio) และตั้ง KPI รายบุคคลของอาจารยให

สอดคลองกับศักยภาพและทิศทางของคณะท้ังในดานเงินทุนวิจัยและการบริการวิชาการ (put the right 
man in the right job) 

4. การเลือกหัวขอ KM ท่ีสามารถนําไปปรับใชไดทุกหลักสูตรตลอดจนสายสนับสนุน 
5. ควรนําหลักการและแนวทางการพัฒนาชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice : COP)  มาใช

ในการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
6. ควรนําขอมูลตนทุนตอหนวยในระดับบัณฑิตศึกษามาพิจารณาเพ่ือชวยเหลือและหาแนวทาง

สนับสนุนในการปรับปรุงงาน  และควรเพ่ิมแผนกลยุทธทางการเงินท่ีประกอบไปดวยท่ีมาของรายได 
รายจาย ในอนาคต 5 ป เพ่ือนํามาจัดทํากลยุทธของคณะฯตอไป 

7. ควบคุม กํากับ ติดตามการดําเนินงานบริหารความเสี่ยงใหครบถวนทุกประเด็น 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2560  
ศูนยจัดการศึกษาจังหวัดสระแกว มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 

   
ในปการศึกษา 2560 ศูนยจัดการศึกษาจังหวัด มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรม

ราชูปถัมภ ไดมีดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เม่ือวันท่ี 27 สิงหาคม 2561 กําหนดใหรับการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาตามเกณฑมาตรฐานของ สกอ. ระดับคณะ มีองคประกอบในการประกันคุณภาพ 
จํานวน 5 องคประกอบ 13 ตัวบงชี้  โดยมีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ท้ัง 5 องคประกอบ 
ภาพรวมคิดเปนคะแนนเฉลี่ย 3.54 (ระดับดี) มีรายละเอียดดังนี้ 
 

ตารางท่ี 1 ผลการประเมินรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ ปการศึกษา 2560 

ตัวบงชี ้
เปา 

หมาย 
ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย 

ผลการประเมิน 

(คะแนน) 

องคประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 

ตัวบงชี้ที่ 1.1 ผลการ

บริหารจัดการหลักสูตร

โดยรวม 

3.51 

คะแนน 

มีหลักสูตรจํานวน 3 หลักสูตร ผลรวมของคา

คะแนนเฉลี่ยของทุกหลักสูตร 10.14 

คะแนน คาเฉลี่ยคะแนนเทากับ 3.38 

ไมบรรล ุ 3.38 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 1.2 อาจารย

ประจําสถาบนัที่มีคุณวฒุิ

ปริญญาเอก 

รอยละ 

28.10 

จํานวนอาจารยที่มีคุณวุฒิ ป.เอก เทากับ  

3 คน จากจํานวนอาจารยทั้งหมด 16.5 

คน คิดเปนรอยละ 18.18 

ไมบรรล ุ 2.27 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 1.3 อาจารย

ประจําสถาบนัที่ดาํรง

ตําแหนงทางวิชาการ 

รอยละ 

42.15 

ไมมีอาจารยที่ดาํรงตาํแหนงทางวิชาการ 

คิดเปนรอยละ 0 
ไมบรรล ุ 0 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 1.4 จํานวน

นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา

ตอจํานวนอาจารยประจํา 

นอยกวา

รอยละ  

10 

กลุมวิทย รอยละ -85.91 

กลุมมนุษย รอยละ -87.44 
บรรลุ 5.00 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 1.5 กิจกรรม

นักศึกษาระดับปริญญาตรี 
6 ขอ ผานการประเมิน 4 ขอ (ขอ 1-4) ไมบรรล ุ 3.00 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑติ 2.78 คะแนน 

องคประกอบที่ 2 วิจัย 

ตัวบงชี้ที่ 2.1 ระบบและ

กลไกการบริหารและพฒันา 

งานวิจยัหรืองานสรางสรรค 

6 ขอ ผานการประเมิน 5 ขอ (ขอ 1-4 และ 6) ไมบรรล ุ 4.00 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 เงิน

สนับสนนุและงานวิจัยงาน

สรางสรรค 

คาเฉลี่ย 

5.00 

เงินสนบัสนุนงบภายนอก เทากับ 465,833 

บาท จาํนวนอาจารย 16.5 คน  

ไมบรรล ุ 1.66 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 2.3 ผลงาน

วิชาการของอาจารย

ประจําและนักวิจัย 

คาเฉลี่ย 

5.00 

ผลรวมคาถวงน้ําหนัก เทากับ 8.40 

 

บรรลุ 5.00 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 2 วิจัย 3.55 คะแนน 



 

-2- 
 

ตัวบงชี ้
เปา 

หมาย 
ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย 

ผลการประเมิน 

(คะแนน) 

องคประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 

ตัวบงชี้ที่ 3.1 การบริการ

วิชาการแกสังคม 
6 ขอ ผานการประเมิน 4 ขอ (ขอ 1-3 และ ขอ 6) ไมบรรล ุ 3.00 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 3.00 คะแนน 

องคประกอบที่ 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบงชี้ที่ 4.1 ระบบและ

กลไกการทํานุบาํรุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 

6 ขอ 
ผานการประเมิน 3 ขอ (ขอ 1-3 และ  

ขอ 5-6 ) 
ไมบรรล ุ 4.00 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 4.00 คะแนน 

องคประกอบที่ 5 การบริหารจดัการ 

ตัวบงชี้ที ่5.1 การบริหาร

ของคณะเพื่อการกํากับ

ติดตามผลลัพธตามพันธกิจ 

กลุมสถาบนัและเอกลักษณ

ของสถาบัน 

7 ขอ ผานการประเมิน 6 ขอ (ขอ 1, ขอ 3 - 7 ) ไมบรรล ุ 4.00 คะแนน 

ตัวบงชี้ที่ 5.2 ระบบกํากับ

การประกันคุณภาพ

หลักสูตร 

6 ขอ ผานการประเมิน 6 ขอ (ขอ 1-6 ) บรรลุ 5.00 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 4.50 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ยรวมทั้งหมด องคประกอบ ที่ 1-5 3.54 คะแนน 

 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2560 

องคประกอบ 
ตัว

บงชี ้

คะแนนประเมินเฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
I P O 

คะแนน

เฉลี่ย 

องคประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 5 2.42 3.00 3.38 2.78 ระดับคุณภาพด ี

องคประกอบที่ 2 วิจัย 3 4.00 1.66 5.00 3.55 ระดับคุณภาพดีมาก 

องคประกอบที่ 3 บริการวิชาการ 1 - 3.00 - 3.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

องคประกอบที่ 4 การทํานบุํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 

1 - 4.00 - 4.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

องคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 3 - 4.50 - 4.50 ระดับคุณภาพดีมาก 

ผลการประเมิน 13 3.21 3.23 4.19 3.54 ระดับคุณภาพด ี

ระดับคุณภาพ  พอใช ดีมาก ดี   
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จุดท่ีควรพัฒนาและขอเสนอแนะในภาพรวม 
จุดท่ีควรพัฒนา 
1. ระบบการจัดเก็บขอมูลท้ังหมดขององคประกอบของการผลิตบัณฑิต ตองมีการจัดเก็บขอมูลท่ี

เปนปจจุบันและตองเปนขอมูลท่ีเชื่อถือไดโดยใชแหลงอางอิงท่ีเชื่อถือได 

2. สรางระบบกํากับติดตามอาจารยเพ่ือใหมีการพัฒนาตนเองใหมีการกําหนดตําแหนงทางวิชาการ

ท่ีสูงข้ึน 

ขอเสนอแนะ 
1. ศูนยฯ ควรทบทวนแผน ฯ ทุกแผนท่ีพรอมกันเพ่ือใหสอดคลองกันทุกแผน ไดแก แผนพัฒนา

บุคลากร แผนพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร แผนพัฒนากิจกรรมของนักศึกษา แผนพัฒนาการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม โดยใหมีสวนรวมมากท่ีสุดหรือเทาท่ีเปนไปได 

2.  ควรกําหนดแผนงานทุกแผนกอนการเสนอของบประมาณประจําปของแตละป 

3.  ควรใหนักศึกษามีสวนรวมอยางแทจริงกับการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรมของนักศึกษา เพ่ือให

สามารถเพ่ิมจุดแข็งใหกับการพัฒนานักศึกษาอยางแทจริง และสามารถดึงดูดผูสนใจท่ีจะศึกษาตอ

โดยเฉพาะนักศึกษาท่ีไดรับทุนมาจากประเทศเพ่ือนบาน 

 



-1- 
 

รายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนบัสนุน  
ประจําปการศึกษา 2560   

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 
 

  ในปการศึกษา 2560 มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ไดดําเนินการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสํานัก/สถาบัน เม่ือวันท่ี 27- 29 สิงหาคม 2560 โดย กําหนดใหหนวยงานระดับ
สํานัก/สถาบันรับการประเมินคุณภาพการศึกษาตามเกณฑมาตรฐานตัวบงชี้ท่ีมหาวิทยาลัยพัฒนาข้ึน จํานวน 2 
องคประกอบ พบวา สํานัก/สถาบัน มีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คิดเปนคะแนนเฉลี่ยอยูในชวง 
3.07-4.59 (ระดับดี-ดีมาก) รายละเอียดคะแนนผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของสํานัก/สถาบัน 
จําแนกตามองคประกอบแสดงดังตาราง  
 

หนวยงาน 

ผลการประเมินจากคณะกรรมการ 

องคประกอบ
ท่ี 1 

องคประกอบ
ท่ี 2 

รวม
จํานวน
ตัวบงช้ี 

คะแนน
เฉล่ีย

ภาพรวม 

ระดับ
คุณภาพ 

1. สํานักงานอธิการบดี  4.67 5.00 10 4.90 ดีมาก 
 1.1 กองกลาง 3.33 4.67 6 4.00 ด ี
 1.2 กองนโยบายและแผน 3.83 5.00 4 4.13 ด ี
 1.3 กองพัฒนานักศึกษา 4.76 5.00 6 4.88 ดีมาก 
2. สถาบันวิจัยและพัฒนา 4.48 1.67 6 3.07 พอใช 
3. สํานักสงเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน 

4.67 5.00 4 4.75 ดีมาก 

4 .  สํานักสงเสริมการเรียนรูและ
บริการวิชาการ 

5.00 4.67 6 4.83 ดีมาก 

5. บัณฑิตวิทยาลัย 4.67 5.00 6 4.83 ดีมาก 
6. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.30 5.00 5 4.58 ดีมาก 

7. งานวิชาศึกษาท่ัวไป 5.00 3.66 8 4.16 ด ี
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ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน 
รายองคประกอบและตัวบงช้ีจําแนกหนวยงาน 

1.สํานักงานอธิการบด ี

 สํานักงานอธิการบดี ดําเนินการประเมินในภาพรวม 1 องคประกอบ คือ องคประกอบท่ี 1 จํานวน     

3 ตัวบงชี้ สําหรับ (1) กองกลาง (2) กองนโยบายและแผน (3) กองพัฒนานักศึกษา มีการดําเนินการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในรายตัวบงชี้ท่ีแตละหนวยงานท่ีรับผิดชอบ ดังนี้  
 (1) กองกลาง รับการประเมิน ตัวบงชี้ 1.1 1.2 1.3 2.4 2.5 และ 2.6 
 (2) กองนโยบายและแผน รับการประเมินตัวบงชี้ท่ี ตัวบงชี้ 1.1 1.2 1.3 และ 2.7 
  (3) กองพัฒนานักศึกษา รับการประเมินตัวบงชี้ 1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 และ 2.3 
โดยแตละกองใชผลการประเมินในตัวบงชี้ท่ี 1.1 ของสํานักงานอธิการบดีมาเปนผลคะแนนของแตละกอง 

ตารางผลการประเมินรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ 

องคประกอบคุณภาพ 
เปา 

หมาย 
ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย 
คะแนนการ
ประเมิน 

องคประกอบท่ี 1 การบริหารและการจัดการ 
1.1 การบริหารของสํานัก/
สถาบันเพ่ือกํากับติดตามผลลัพธ
ตามพันธกิจ 

6 ขอ ผานการประเมิน 6 ขอ (ขอ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 

1.2 รอยละความสําเร็จของการ
ดําเนินโครงการตาม
วัตถุประสงคของโครงการ 

รอยละ 
95 

โครงการตามแผน 58 โครงการ 
ดําเนินการสําเร็จ 58 โครงการ 

คิดเปนรอยละ 100 
บรรลุ 5.00 คะแนน 

1.3 ระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการตอการใหบริการ
ของหนวยงาน 

รอยละ 
4.51 

คาเฉลี่ย 4.32  ไมบรรลุ 4.00 คะแนน 

เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี 1 4.67 คะแนน 
องคประกอบท่ี 2  การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน 
สนอ.2.1 การบริการนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี 

6 ขอ ผานการประเมิน 6 ขอ (ขอ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 

สนอ.2.2 กิจกรรมนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี 

6 ขอ ผานการประเมิน 6 ขอ (ขอ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 

สนอ 2.3 ระบบและกลไกการ
ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

6 ขอ ผานการประเมิน 6 ขอ (ขอ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 

สนอ.2.4 สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรูและสภาพแวดลอมการ
เรียนรู 

4 ขอ ผานการประเมิน 6 ขอ (ขอ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 

สนอ.2.5 ระบบและกลไกการ
สรรหา คัดเลือก บรรจุ และ
แตงตั้งบุคลากร 
 

4 ขอ ผานการประเมิน 6 ขอ (ขอ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 
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องคประกอบคุณภาพ 
เปา 

หมาย 
ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย 
คะแนนการ
ประเมิน 

สนอ.2.6 การดําเนินงานตาม
มาตรการประหยัดพลังงาน 

4 ขอ ผานการประเมิน 6 ขอ (ขอ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 

สนอ.2.7 ระดับความสําเร็จ
ของการกํากับ ติดตามการ
ดําเนินการดานวางแผน การ
วิเคราะหงบประมาณ และ
การพัมนายุทธศาสตร 

4 ขอ ผานการประเมิน 6 ขอ (ขอ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 

เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี 2 5.00 คะแนน 
เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ี สํานักงานอธิการบดี 4.90 คะแนน 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับกอง  

 1.1 กองกลาง รับการประเมิน จํานวน 6 ตัวบงชี้ คือ ตัวบงชี้ 1.1 1.2 1.3 2.4 2.5 และ 2.6 
องคประกอบ จํานวนตัวบงช้ี คะแนนเฉล่ีย ระดับคุณภาพ 

องคประกอบท่ี 1 การบริหารและการจัดการ 3 3.33 พอใช 
องคประกอบท่ี 2 การดําเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงานสนับสนุน 

3 4.67 ดี 

รวม 6 4.00 ดี 
จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุงของคณะกรรมการประเมิน 

 -การตั้ง KPI ใหสอดคลองตามวัตถุประสงคและเปาหมายไมชัดเจน 

1.2 กองนโยบายและแผน รับการประเมินจํานวน  4 ตัวบงชี้ท่ี คือ ตัวบงชี้ 1.1 1.2 1.3 และ 2.7  

องคประกอบ จํานวนตัวบงช้ี คะแนนเฉล่ีย ระดับคุณภาพ 
องคประกอบท่ี 1 การบริหารจัดการ 3 3.83 ด ี
องคประกอบท่ี 2 การดําเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงานสนับสนุน 

1 5.00 ดีมาก 

รวม 4 4.13 ดี 
จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุงของคณะกรรมการประเมิน 

 -ควรปรับวงรอบการนับแผนการดําเนินงานใหสอดคลองกับเกณฑประเมินคุณภาพการศึกษา 

 1.3 กองพัฒนานักศึกษา รับการประเมินจํานวน 6 ตัวบงชี้ คือ ตัวบงชี้ 1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 และ 2.3 
องคประกอบ จํานวนตัวบงช้ี คะแนนเฉล่ีย ระดับคุณภาพ 

องคประกอบท่ี 1 การบริหารจัดการ 3 4.76  ดีมาก 
องคประกอบท่ี 2 การดําเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงานสนับสนุน 

3 5 
 

ดีมาก 

รวม 6 4.88 ดีมาก 
จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุงของคณะกรรมการประเมิน 
1. ควรมีการเผยแพรผลงานของนักศึกษาใหหลากหลายชองทาง 
2. ควรใหความสําคัญกับการจัดกิจกรรมโดยใหศิษยเกามีสวนรวมมากข้ึน และวางระบบการ

ประกันคุณภาพอยางตอเนื่อง 
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2. สถาบันวิจัยและพัฒนา 

ตารางผลการประเมินรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ 

ตัวบงช้ี/องคประกอบ
คุณภาพ 

เปา 
หมาย 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ
เปาหมาย 

คะแนนการ
ประเมิน 

องคประกอบท่ี 1 การบริหารและการจัดการ 
1.1 การบริหารของสํานัก/
สถาบันเพ่ือกํากับติดตาม
ผลลัพธตามพันธกิจ 

6 ขอ ผานการประเมิน 6 ขอ (ขอ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 

1.2 รอยละความสําเร็จของ
การดําเนินโครงการตาม
วัตถุประสงคของโครงการ 

รอยละ 
95 

โครงการตามแผน 9 โครงการ 
ดําเนินการสําเร็จ 8 โครงการ คิด

เปนรอยละ 88.88 
ไมบรรลุ 4.44 คะแนน 

1.3 ระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการตอการใหบริการ
ของหนวยงาน 

รอยละ 
4.51 

คาเฉลี่ย 3.57  ไมบรรลุ 4.00 คะแนน 

เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี 1 4.48 คะแนน 
องคประกอบท่ี 2  การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน 
สวพ.2.1 ระบบกลไกการ
บริหารและพัฒนางานวิจัย
หรืองานสรางสรรค 

6 ขอ ผานการประเมิน 6 ขอ (ขอ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 

สวพ.2.2 เงินสนับสนุน
งานวิจัยและงานสรางสรรค 

25,000 
บาท 

ไมเงินวิจัย ไมมีนักวิจัย ไมบรรลุ 0.00 คะแนน 

สวพ.2.3 ผลงานทางวิชาการ
ของนักวิจัย 

รอยละ 
20 

คาน้ําหนักผลงาน 0.2 ไมมี
นักวิจัย 

ไมบรรลุ 0.00 คะแนน 

เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี 2 1.67 คะแนน 
เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ี 3.07 คะแนน 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุงตามขอเสนอแนะกรรมการตรวจประเมิน 
1. ควรมีแผนพัฒนาบุคลากรท่ีชัดเจน เพ่ือมุงสูการพาบุคลากรตามสายงานและความเชี่ยวชาญ 

2. ควรมีการกําหนดประเด็นความเสี่ยงท่ีมีผลตอการดําเนินงาน ไดแก ดาบุคลากร และการใหบริการ

ตามพันธกิจของสถาบันวิจัยฯท่ีชัดเจนและสามารถดําเนินการลดความเสี่ยงไดจริง รวมถึงการกําหนดประเด็น

ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของการดําเนินงานวิจัยของมหาวิทยาลัย 

3. ควรมีระบบกํากับ ติดตามและรายงานผลทุนวิจัยภายในและภายนอก จากทุกหนวยงาน ทุกรายไตร

มาส และนําเสนอตอมหาวิทยาลัย 

4. ควรมีการวิเคราะหประเด็น แนวปฏิบัติท่ีดีใหชัดเจนและเม่ือดําเนินการเสร็จควรมีการเผยแพรให

หนวยงานอ่ืนไดนําไปใชประโยชน และมีหลักฐานการนําไปใชประโยชนท่ีชัดเจน 
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3. สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ตารางผลการประเมินรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ 

ตัวบงช้ี/องคประกอบ
คุณภาพ 

เปา 
หมาย 

ผลการดําเนินงาน การบรรลุ
เปาหมาย 

คะแนนการ
ประเมิน 

องคประกอบท่ี 1 การบริหารและการจัดการ 
1.1 การบริหารของสํานัก/
สถาบันเพ่ือกํากับติดตาม
ผลลัพธตามพันธกิจ 

6 ขอ 
ผานการประเมิน 5 ขอ (ขอ 1-3 

และ ขอ 6) 
บรรลุ 4.00 คะแนน 

1.2 รอยละความสําเร็จ
ของการดําเนินโครงการ
ตามวัตถุประสงคของ
โครงการ 

รอยละ 
95 

โครงการตามแผน 11 โครงการ 
ดําเนินการสําเร็จ 11 โครงการ คิด

เปนรอยละ 100 
บรรลุ 5.00 คะแนน 

1.3 ระดับความพึงพอใจ
ของผู รับบริการตอการ
ใหบริการของหนวยงาน 

คาเฉลี่ย 
4.51 

คาเฉลี่ย 4.86 บรรลุ 5.00 คะแนน 

เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี 1 4.67 คะแนน 
องคประกอบท่ี 2  การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน 
สสว.2.1 ระบบการ
จัดการงานทะเบียน 

4 ขอ ผานการประเมิน 5 ขอ (ขอ 1-5) บรรลุ 5.00 คะแนน 

เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี 2 5.00 คะแนน 
เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ี 4.75 คะแนน 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุงตามขอเสนอแนะกรรมการตรวจประเมิน 
1. ควรมีการปรับปรุงและพัฒนาระบบรับสมัครนักศึกษาใหงายและสะดวกตอผูใชงาน 

2. ควรมีการปรับปรุงและพัฒนาระบบ CMS ใหมีความเสถียรในการใชงาน 

3. ควรพัฒนาและสรางฐานขอมูลวิชาการและงานทะเบียนท่ีเปนมาตรฐานกลางใหกับทุกหนวยงานท่ี

เก่ียวของ 
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4. สํานักสงเสริมการเรียนรูและบริการวิชาการ 

ตารางผลการประเมินรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ 
ตัวบงช้ี/องคประกอบ

คุณภาพ 
เปา 

หมาย 
ผลการดําเนินงาน 

การบรรลุ
เปาหมาย 

คะแนนการ
ประเมิน 

องคประกอบท่ี 1 การบริหารและการจัดการ 
1.1 การบริหารของสํานัก/
สถาบันเพ่ือกํากับติดตาม
ผลลัพธตามพันธกิจ 

6  ขอ ผานการประเมิน 6  ขอ (ขอ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 

1.2 รอยละความสําเร็จของ
การดําเนินโครงการตาม
วัตถุประสงคของโครงการ 

รอยละ 
95 

โครงการตามแผน 3 โครงการ 
ดําเนินการสําเร็จ 3 โครงการ คิด

เปนรอยละ 100 
บรรลุ 5.00 คะแนน 

1.3 การบริหารของสํานัก/
สถาบันเพ่ือกํากับติดตาม
ผลลัพธตามพันธกิจ 

คาเฉลี่ย  
4.51 

คาเฉลี่ย 4.85 บรรลุ 5.00 คะแนน 

เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี 1 5.00 คะแนน 
องคประกอบท่ี 2  การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน 
สสร.2.1 การบริการวิชาการ
แกสังคม 

6 ขอ ผานการประเมิน 6  ขอ (ขอ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 

สสร.2.2 รอยละของรายได
จากการใหบริการวิชาการท่ี
เพ่ิมข้ึน 

รอยละ 
10 

รอยละ 67 บรรลุ 5.00 คะแนน 

สสร.2.3 ระดับความสําเร็จ
ของการนอมนําปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงมาใชใน
การขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย 

4 ขอ ผานการประเมิน 6  ขอ (ขอ 1-4) บรรลุ 4.00 คะแนน 

เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี 2 4.67 คะแนน 
เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ี 4.83 คะแนน 

 

จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุงตามขอเสนอแนะกรรมการตรวจประเมิน 
1. ควรพัฒนาบุคลากรตามแผนพัมนาบุคลากรท่ีไดกําหนดไว และควรพัมนาบุคลากรใหตรงตามสาย

ปฏิบัติงาน 
2. ควรกําหนดประเด็นความเสี่ยงท่ีสอดคลองกับพันธกิจการใหบริการวิชาการของหนวยงาน 
3. ควรเก็บรวบรวมความพึงพอใจของผูรับบริการตอการใหบริการของหนวยงานอยางครอบคลุม เชน 

การใหบริการวิชาการในชุมชน การใหบริการของหนวยงานในมหาวิทยาลัย 
4. ประเด็นการจัดการความรู (KM) ควรมาจากความรูของบุคลากรภายในหนวยงานและจําแนกตาม

ความรูของบุคลากร 
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5.บัณฑิตวิทยาลัย 

ตารางผลการประเมินรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ 

องคประกอบคุณภาพ 
เปา 

หมาย 
ผลการดําเนินงาน การบรรลุ

เปาหมาย 
คะแนนการ
ประเมิน 

องคประกอบท่ี 1 การบริหารและการจัดการ 
1.1 การบริหารของสํานัก/
สถาบันเพ่ือกํากับติดตาม
ผลลัพธตามพันธกิจ 

6 ขอ ผานการประเมิน 6  ขอ (ขอ 1-6) บรรลุ 5.00  คะแนน 

1.2 รอยละความสําเร็จของ
การดําเนินโครงการตาม
วัตถุประสงคของโครงการ 

รอยละ 95 
โครงการตามแผน 10 โครงการ 

ดําเนินการสําเร็จ 8 โครงการ คิด
เปนรอยละ 80 

ไมบรรลุ 4.00  คะแนน 

1.3 ระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการตอการใหบริการ
ของหนวยงาน 

คาเฉลี่ย 
4.51 

คาเฉลี่ย 4.55  บรรลุ 5.00 คะแนน 

เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี 1 4.67 คะแนน 
องคประกอบท่ี 2  การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน 
บว.2.1 ผลงานของนักศึกษา
และผูสําเร็จการศึกษาใน
ระดับ ป.โท ท่ีไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 

รอยละ 40 รอยละ 49.17 บรรลุ 5.00 คะแนน 

บว.2.2 ผลงานของนักศึกษา
และผูสําเร็จการศึกษาใน
ระดับ ป.เอก ท่ีไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 

รอยละ 80 รอยละ 164.28 บรรลุ 5.00 คะแนน 

บว.2.3 สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรูระดับบัณฑิตศึกษา 

5 ขอ ผานการประเมิน 7  ขอ (ขอ 1-7) บรรลุ 5.00 คะแนน 

เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี 2 5.00  คะแนน 
เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ี 4.83 คะแนน 

 
จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุงตามขอเสนอแนะกรรมการตรวจประเมิน 
1. การจัดทําแผน และโครงการควรกําหนดเปาหมายใหสอดคลองกับตามสภาพความเปนจริงในปจจุบัน 
2. การติดตามแผนควรตรวจสอบและเสนอการปรับปรุงแผนเม่ือเกิดการเปลี่ยนแปลงเปาหมาย 
3. สงเสริมและสนับสนุนเก่ียวกับการตีพิมพเผยแพรผลงานระดับนานาชาติของนักศึกษาระดับ

บัณฑิตศึกษาใหมากข้ึน 
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6. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตารางผลการประเมินรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ 

องคประกอบคุณภาพ 
เปา 

หมาย 
ผลการดําเนินงาน 

การบรรลุ
เปาหมาย 

คะแนนการ
ประเมิน 

องคประกอบท่ี 1 การบริหารและการจัดการ 
1.1 การบริหารของสํานัก/สถาบัน 
เพ่ือกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ 

6 ขอ 
ผานการประเมิน 6  ขอ  

(ขอ 1-6) 
บรรลุ 5.00 คะแนน 

1.2 รอยละความสําเร็จของการ
ดําเนินโครงการตามวัตถุประสงคของ
โครงการ 

รอยละ 
95 

โครงการตามแผน 9 โครงการ 
ดําเนินการสําเร็จ 7 โครงการ 

คิดเปนรอยละ 77.78 
บรรลุ 3.89 คะแนน 

1.3 ระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการตอการใหบริการของ
หนวยงาน 

คาเฉลี่ย 
4.51 

คาเฉลี่ย 4.10 ไมบรรลุ 4.00 คะแนน 

เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี 1 4.30 คะแนน 
องคประกอบท่ี 2  การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน 
สวท.2.1 การพัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศของหองสมุด 

5 ขอ 
ผานการประเมิน 5  ขอ  

(ขอ 1-5) 
บรรลุ 5.00 คะแนน 

สวท.2.2 การบริการทรัพยากร
สารสนเทศหองสมุดใหเกิดประโยชน 

5 ขอ 
ผานการประเมิน 6  ขอ  

(ขอ 1-6) 
บรรลุ 5.00 คะแนน 

เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี 2 5.00 คะแนน 
เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ี 4.58 คะแนน 

 
จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุงตามขอเสนอแนะกรรมการตรวจประเมิน 
1. สํานักวิทยบริการฯ ควรมีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ตามโครงการท่ีวางแผนไวเพ่ือใหเกิดผล

อยางมี ประสิทธิภาพ และพัฒนาอยางตอเนื่องทุกๆ โครงการ เชน หองสมุดสีเขียว Green Library  
2. สํานักวิทยบริการฯ ควรมีการถายโอนงานระดับรองผูบริหาร เพ่ือใหเกิดความตอเนื่องในการ

ดําเนินงาน 
3. สํานักวิทยบริการฯ ควรเขียนผลการดําเนินงานท่ีเชื่อมโยงกับหลักฐานอางอิง เพ่ือแสดงใหเห็น

การบริหารงาน ตามหลักประสิทธิผลกับหลักประสิทธิภาพ 
4. สํานักวิทยบริการฯ ควรมีการทบทวนการเลือกหัวขอการประเมินในแบบสํารวจความพึงพอใจ

ของผูรับบริการ ตอการใหบริการ เพ่ือใหไดขอมูลท่ีครบทุกดานเพ่ือการนําไปพัฒนาตอไป 
5. สํานักวิทยบริการฯ ควรมีคําสั่งแตงตั้งบุคลากรจัดทําแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการใหครบทุกคน 

เพ่ือแสดงการ มีสวนรวมในการดําเนินงาน 
6. สํานักวิทยบริการฯ ควรประชาสัมพันธหนวยงาน งานบริการ และกิจกรรมตางๆ ในเชิงรุกท่ี

สามารถ เขาถึงผูใชบริการเพ่ือกระตุนและจูงใจในการเขาใชบริการใหมากข้ึน 
7. สํานักวิทยบริการฯ ควรแยกแผนการจัดซ้ือทรัพยากรสารสนเทศ ออกจากเลมรายงานการ

ดําเนินงาน เพ่ือใหเห็นแผนงานตามตัวบงชี้อยางชัดเจน 
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7. งานวิชาศึกษาทั่วไป (GE) 
ตารางผลการประเมินรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ 

องคประกอบคุณภาพ 
เปา 

หมาย 
ผลการดําเนินงาน 

การบรรลุ
เปาหมาย 

คะแนนการ
ประเมิน 

องคประกอบท่ี 1 การบริหารและการจัดการ 
1.1 การบริหารของสํานัก/
สถาบันเพ่ือกํากับติดตามผลลัพธ
ตามพันธกิจ 

6 ขอ 
ผานการประเมิน 6  ขอ  

(ขอ 1-6) 
บรรลุ 5.00  คะแนน 

1.2 รอยละความสําเร็จของการ
ดําเนินโครงการตาม
วัตถุประสงคของโครงการ 

รอยละ 
95 

โครงการตามแผน 15 โครงการ 
ดําเนินการสําเร็จ 15 โครงการ 

คิดเปนรอยละ 100 
บรรลุ 5.00  คะแนน 

1.3 ระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการตอการใหบริการ
ของหนวยงาน 

คาเฉลี่ย 
4.51 

คาเฉลี่ย 4.73 บรรลุ 5.00  คะแนน 

เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี 1 5.00  คะแนน 
องคประกอบท่ี 2  การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน 
GE.2.1 อาจารยประจําท่ีมี
คุณวุฒิปริญญาเอก 

รอยละ  
30 

อาจารยวุฒิ ป.เอก จํานวน 5 
คน อาจารยท้ังหมด 13 คน คิด

เปนรอยละ  38.46 
บรรลุ 4.81  คะแนน 

GE.2.2 อาจารยประจําท่ีดํารง
ตําแหนงทางวิชาการ 

รอยละ  
42.15 

อาจารยดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
จํานวน 4 คน อาจารยท้ังหมด 13 

คน คิดเปนรอยละ  30.77 
ไมบรรลุ 2.56  คะแนน 

GE.2.3 เงินสนับสนุนงานวิจัย
และงานสรางสรรค 

4.51  
คะแนน 

เงินสนับสนุนงานวิจัย 401,760 
บาท คิดเปน 18,261.82 บาท/คน 

ไมบรรลุ 2.50  คะแนน 

GE.2.4 ผลงานทางวิชาการของ
อาจารยประจํา 

4.60  
คะแนน 

รวมคาถวงน้ําหนัก เทากับ 4.00
คิดเปนรอยละ  53.64 

ไมบรรลุ 3.41  คะแนน 

GE.2.5 การจัดการเรียนการ
สอน การประเมินผูเรียน การ
ทวนสอบผลสัมฤทธิ์และการจัด
กิจกรรมพัมนานักศึกษา 

5  ขอ 
ผานการประเมิน 5 ขอ  

(ขอ 1-5) 
บรรลุ 5.00  คะแนน 

เฉล่ียคะแนน องคประกอบท่ี 2 3.66  คะแนน 
เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ี  4.16  คะแนน 

จุดท่ีควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุงตามขอเสนอแนะกรรมการตรวจประเมิน 
1. การดําเนินงานแตละข้ันตอนหลักฐานอางอิงยังไมสอดคลองกับการปฏิบัติงานจริง ดังนั้น จึง

ควรจัดเก็บเอกสารใหครบถวนตามกระบวนการทํางาน จัดเก็บเอกสารใหเปนระบบ เพ่ือสามารถสืบคนได
สะดวกรวดเร็ว 

2. การดําเนินงานหลายโครงการลาชากวาแผนท่ีวางไว ควรมีมาตรการเรงรัดใหดําเนินงานตาม
เวลาท่ีกําหนด 

3. ควรมีการวิจัยการดําเนินงานในประเด็นตางๆ เพ่ือใหการดําเนินงานครบถวนสมบูรณข้ึน 

4. ควรสงเสริมใหอาจารยประจําทําผลงานทางวิชาการเพ่ิมข้ึน 



รายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย ประจําปการศึกษา 2560 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ 
 

ในปการศึกษา 2560 มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ไดดําเนินการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย เม่ือวันท่ี 19-20 กันยายน 2561 มีองคประกอบในการประกัน
คุณภาพระดับมหาวิทยาลัย จํานวน 5 องคประกอบ 13 ตัวบงชี้  โดยมีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ท้ัง 5 องคประกอบ ภาพรวมคิดเปนคะแนนเฉลี่ย 4.28 (ระดับดี) จากผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย        
ราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ เม่ือประเมินโดยใชเกณฑมาตรฐานและอิงเกณฑการประเมินตามท่ี 
สกอ.กําหนด ในรอบปการศึกษา 2560 มีผลการประเมินสรุปไดดังนี้ 
 

ตารางท่ี 1 ผลการประเมินรายตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ ปการศึกษา 2560 

ตัวบงช้ี เปาหมาย ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุ
เปาหมาย 

ผลการประเมิน 
(คะแนน) 

องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 
ตัวบงช้ีท่ี 1.1 ผลการ
บริหารจัดการหลักสูตร
โดยรวม 

3.51 
คะแนน 

มีหลักสูตรจํานวน 71 หลักสูตร ผลรวมของคา
คะแนนเฉลี่ยของทุกหลักสูตร 217.27 
คะแนน คาเฉลี่ยคะแนนเทากับ 3.06 

ไมบรรลุ 3.06 คะแนน 

ตัวบงช้ีท่ี 1.2 อาจารย
ประจําสถาบันท่ีมีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

รอยละ 
28.10 

จํานวนอาจารยท่ีมีคุณวุฒิ ป.เอก เทากับ 
137 คน จากจํานวนอาจารยท้ังหมด 427.5 
คน คิดเปนรอยละ 32.05 

บรรลุ 4.01 คะแนน 

ตัวบงช้ีท่ี 1.3 อาจารย
ประจําสถาบันท่ีดํารง
ตําแหนงทางวิชาการ 

รอยละ 
42.15 

จํานวนอาจารยท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
จํานวน 114.5 คน จากจํานวนอาจารย
ท้ังหมด 427.5 คน คิดเปนรอยละ 26.78 

ไมบรรลุ 2.23 คะแนน 

ตัวบงช้ีท่ี 1.4 การบริการ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

6 ขอ ผานการประเมิน 6 ขอ (ขอ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 

ตัวบงช้ีท่ี 1.5 กิจกรรม
นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

6 ขอ ผานการประเมิน 6 ขอ (ขอ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 3.85 คะแนน 
องคประกอบท่ี 2 วิจัย 
ตัวบงช้ีท่ี 2.1 ระบบและ
กลไกการบริหารและ
พัฒนางานวิจัยหรืองาน
สรางสรรค 

6 ขอ ผานการประเมิน 6 ขอ (ขอ 1-6) บรรลุ 5.00 คะแนน 
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ตัวบงช้ี เปาหมาย ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุ
เปาหมาย 

ผลการประเมิน 
(คะแนน) 

ตัวบงช้ีท่ี 2.2 เงิน
สนับสนุนและงานวิจัยงาน
สรางสรรค 

คาเฉลี่ย 
5.00 

ผลรวมคะแนนการประเมิน เทากับ 31.88 
ท่ี คณะ/วิทยาลัย/หนวย

งานวิจัย 
จํานวนเงินวิจัย

ท้ังหมด 

จํานวน
อาจารย 

คะแนน 
ประเมิน 

1 วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 2,807,341.25 89 2.63 

2 เทคโนโลยีการเกษตร 3,174,106.60 39 5.00 

3 เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 1,456,585.10 27 4.50 

4 ครุศาสตร 3,732,382.20 80 5.00 

5 มนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร 

1,303,300.00 61.50 4.24 

6 วิทยาการจัดการ ,040,131.00 58 5.00 

7 สาธารณสุขศาสตร 2,428,765.40 32 5.00 

8 

วิทยาลัยนวัตกรรมการ
จัดการ 

1,239,154.40 6 
5.00 

- กลุมสาขาวิขา
วิทยาศาสตรและฯ 

1,189,611.00 26 
5.00 

- กลุมสาขาวิขา
มนุษยศาสตรและฯ 

118,000.00 23 0.51 

9 สถาบันวิจัยและพัฒนา 0 0 0.00 

รวม 17,060,611.55 409.50 3.54 

      

ไมบรรลุ 3.54 คะแนน 

ตัวบงช้ีท่ี 2.3 ผลงาน
วิชาการของอาจารย
ประจําและนักวิจัย 

คาเฉลี่ย 
5.00 

ผลรวมคะแนนการประเมิน เทากับ 40 

ท่ี 
คณะ/วิทยาลัย/หนวย

งานวิจัย 

ผลการดําเนินงาน 
คะแนน
ประเมิน คา 

นํ้าหนัก 
จํานวน

อ. 
รอยละ 

1 วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 53.40 97 55.05 5.00 
2 เทคโนโลยีการเกษตร 13.40 27 49.63 5.00 
3 เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 14.60 40 36.50 5.00 
4 ครุศาสตร 26.20 63.5 41.26 5.00 
5 มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 
34.80 86 40.47 5.00 

6 วิทยาการจัดการ 25.80 58 44.48 5.00 
7 สาธารณสุขศาสตร 20.60 24 85.83 5.00 

8 

วิทยาลัยนวัตกรรมการ
จัดการ 

14.40 32 45.00 5.00 

- กลุมสาขาวิขา
วิทยาศาสตรและฯ 

6.20 6 103.33 5.00 

- กลุมสาขาวิขา
มนุษยศาสตรและฯ 

8.20 24 31.54 5.00 

9 สถาบันวิจัยและพัฒนา 0.2 0 0 0 
       

ไมบรรลุ 4.44 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบท่ี 2 วิจัย 4.33 คะแนน 
องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 
ตัวบงช้ีท่ี 3.1 การบริการ
วิชาการแกสังคม 

6 ขอ ผานการประเมิน 6 ขอ (ขอ 1-6 ) บรรลุ 5.00 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 5.00 คะแนน 

องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ตัวบงช้ีท่ี 4.1 ระบบและ
กลไกการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

6 ขอ ผานการประเมิน 6 ขอ (ขอ 1-6 ) บรรลุ 5.00 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 คะแนน 
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ตัวบงช้ี เปาหมาย ผลการดําเนินงาน 
การบรรลุ
เปาหมาย 

ผลการประเมิน 
(คะแนน) 

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 
ตัวบงช้ีท่ี 5.1 การบริหาร
ของคณะเพ่ือการกํากับ
ติดตามผลลัพธตามพันธ
กิจ กลุมสถาบันและ
เอกลักษณของสถาบัน 

7 ขอ ผานการประเมิน 7 ขอ (ขอ 1-7 ) บรรลุ 5.00 คะแนน 

ตัวบงช้ีท่ี 5.2 ผลงาน 
การบริหารงานของคณะ 

คาเฉลี่ย 
4.51 

ผลรวมคะแนนการประเมินของระดับคณะ/
วิทยาลัย เทากับ 34.92 

ที่ คณะ/วิทยาลัย 
ผลการประเมิน 
(คะแนนเฉลี่ย) 

ระดบั
คณุภาพ 

1 มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 4.23 ดี 
2 วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 4.40 ดี 
3 ครุศาสตร 4.53 ดีมาก 
4 เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 4.74 ดีมาก 
5 วิทยาการจัดการ 4.39 ดี 
6 เทคโนโลยีการเกษตร 4.50 ดี 
7 วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ 4.39 ดี 
8 สาธารณสุขศาสตร 3.74 ดี 
     

ไมบรรลุ 4.37 คะแนน 

ตัวบงช้ีท่ี 5.3 ระบบ
กํากับการประกันคุณภาพ
หลักสูตรและคณะ 

6 ขอ 
ผานการประเมิน จํานวน 5 ขอ (ขอ 1-5 ) 
ไมผาน ขอ 6 เนื่องจากมีหลักสูตรท่ีไมผาน

องคประกอบท่ี 1 จํานวน 2 หลักสูตร 
ไมบรรลุ 4.00 คะแนน 

ผลการประเมินรายองคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 4.46 คะแนน 

คะแนนเฉล่ียรวมท้ังหมด องคประกอบ ท่ี 1-5 4.28 คะแนน 

 
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2560 

องคประกอบ 
ตัว
บงช้ี 

คะแนนประเมินเฉล่ีย 
ผลการประเมิน 

I P O 
คะแนน
เฉล่ีย 

องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 5 3.12 5.00 3.06 3.86 ระดับคุณภาพดี 
องคประกอบท่ี 2 วิจัย 3 3.54 5.00 4.44 4.33 ระดับคุณภาพดี 
องคประกอบท่ี 3 บริการวิชาการ 1 - 5.00 - 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 
องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

1 - 5.00 - 5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

องคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 3 - 5.00 4.37 4.46 ระดับคุณภาพดี 
รวม 13 3.26 5.00 3.96 4.28 ระดับคุณภาพดี 

ผลการประเมิน  พอใช ดีมาก ดี   
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ภาพรวมจุดเดนและจุดท่ีควรพัฒนาของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
จุดเดน 

1. ผูบริหารมีวิสัยทัศนในการบริหารท่ีชัดเจน และมีวิธีการบริหารท่ีโดดเดน โดยใชหลักการสราง

ระบบและกลไกท่ีเปนแนวคิดหลักของการบริหารงานในแตละดาน   

2. มหาวิทยาลัยมีระบบการสงเสริมการคุมครองสิทธิงานวิจัยท่ีชัดเจน สงผลใหในปการศึกษา 2560 

มีผลงานท่ีจดอนุสิทธิบัตรจํานวน 13 ชิ้นงาน 

3. มหาวิทยาลัยมีผลงานดานการพัฒนาท่ีแสดงถึงตนแบบการผลิตครูท่ีเปนรูปธรรม ไดแก การพัฒนา

โรงเรียนสาธิต ใหเปนโรงเรียนตนแบบ 

4. มหาวิทยาลัยมีการสรางมาตรฐานดานภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษา เชน มาตรฐานขอสอบ

ภาษาอังกฤษ จากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และการเปดสอนหลักสูตรสายครูท่ีเปนหลักสูตรนานาชาติ และ

หลักสูตร 2 ภาษา 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

1. มหาวิทยาลัยควรมีการทบทวนแผนความเสี่ยงดานบุคลากรสายวิชาการ โดยเฉพาะการลาออก

ของอาจารยในชวงเวลาท่ีสงผลกระทบตอมาตรฐานหลักสูตร 

2. มหาวิทยาลัยควรทบทวนกลไกการกํากับดูแล ติดตาม และประเมินการดําเนินงานประกันคุณภาพ

ระดับหลักสูตร ใหมีประสิทธิผลมากข้ึน โดยเฉพาะองคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน เพ่ือคนหาจุดท่ีไม

เปนไปตามมาตรฐานและแกไขไดอยางทันทวงที 
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