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ค าน า 

แผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์  จังหวัดปทุมธานี              
ปีงบประมาณ 2564 จัดท าขึ้นเพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีระบบในการบริหารความเสี่ยง โดยบริหารปัจจัยและควบคุม
กิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย              
ทั้งในรูปของตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน เพ่ือให้ระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายที่เกิดขึ้นอยู่ในระดับที่องค์กร
ยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์กร      
หรือยุทธ์ศาสตร์เป็นส าคัญ 

การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์             
จังหวัดปทุมธานี ปีงบประมาณ 2564 ได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพ่ือวางระบบการบริหาร
ความเสี่ยง และกลไกของแผนบริหารความเสี่ยง ผนวกกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจ าปี
การศึกษา 2563 องค์ประกอบที่ 1 การบริหารจัดการ ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การบริหารของสถาบันเพ่ือการก ากับ
ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของสถาบัน ภายใต้เกณฑ์ข้อที่ 3 ด าเนินงานตามแผน
บริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ย งที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัย             
ที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของสถาบัน  และให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 
เป็นแนวทางในการด าเนินการต่อไป 

 
                                คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

                                                      มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
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บทสรุปผู้บริหาร (Executive Summary) 

มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ได้ด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามแนว
ทางการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของกลุ่มตรวจสอบภายในระดับกระทรวงศึกษาธิการ  โดยมี
วัตถุประสงค์ เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีความพร้อมในการป้องกันความเสี่ยงที่จะกลายเป็นปัญหาในอนาคต ซึ่งการ
บริหารความ เสี่ยงของมหาวิทยาลัยเน้นการสื่อสารสองช่องทางคือ ระดับล่างขึ้นบน (Bottom Up) ในรูปแบบ
ที่มีการรายงานจากคณะท างานบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในประจ าหน่วยงานต่อคณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในระดับมหาวิทยาลัย และระดับบนลงล่าง (Top Down) ใน
รูปแบบที่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในระดับมหาวิทยาลัยสั่งการมายังคณะท างาน
บริหารความ เสี่ยงและการควบคุมภายในประจ าหน่วยงาน ตามแผนการบริหารความเสี่ยง และประเมินผล
ความส าเร็จในการด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัย ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัย ได้เห็นชอบแผนการบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัย 
ซึ่งมีจ านวน 8 ประเด็น จ าแนกตามประเภทความเสี่ยง ประกอบด้วย  

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ จ านวน 3 ประเด็น ได้แก ่
1) หลักสูตรที่มีการพัฒนาทักษะผู้ประกอบการรุ่นใหม่ยังมีจ านวนน้อยมาก 
2) รายได้จาการวิจัยไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
3) ไม่มีผลงานที่เกิดจากการส่งเสริมผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และพัฒนานวัตกรรมจนมีการจดทะเบียน

จากหน่วยงาน จากมหาวิทยาลัย 
ความเสี่ยงด้านการเงิน จ านวน 1 ประเด็น ได้แก่ 
1) รายได้ของมหาวิทยาลัยไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน จ านวน 4 ประเด็น ได้แก ่
1) ผลงานการตีพิมพ์ไม่ได้ตีพิมพ์ในฐานะระดับชาติและนานาชาติ 
2) ผลงานวิจัยไม่ตอบโจทย์แก้ไขปัญหาพ้ืนที่ชุมชนและท้องถิ่น 
3) จ านวนนักศึกษาไม่เป็นไปตามแผนการรับ 
4) นักศึกษาและอาจารย์ยังไม่เกิดความพึงพอใจต่อการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบ

เครือข่ายให้พร้อมต่อการเป็น Semi residential University ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
โดยแผนการบริหารความเสี่ยงระดับมหาวิทยาลัยทั้ง 8 ประเด็น มีหน่วยงานผู้รับผิดชอบภายใน 

มหาวิทยาลัยท าหน้าที่ด าเนินการตามกิจกรรมควบคุม เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของแต่ละความเสี่ยง 
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ส่วนที่ 1 
บทน า 

หลักการและเหตุผล 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ได้ด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 โดยน าแผนยุทธศาสตร์ ใช้เป็นกรอบในการประเมิน วิเคราะห์ความเสี่ยงของ
มหาวิทยาลัย ประกอบกับผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564 ) และ
แผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 2562 และ 2563. ผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
และผลการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงในปีการศึกษา พ.ศ. 2564 เพ่ือเป็นเครื่องมือในการบริหาร และ
ควบคุมปัจจัย กิจกรรม และกระบวนการการด าเนินงานที่อาจเป็นมูลเหตุของความเสียหายของมหาวิทยาลัย  
ส่งผลให้มหาวิทยาลัยสามารถป้องกัน หรือบรรเทาความรุนแรง มีแผนส ารองในภาวะฉุกเฉิน ให้เกิดความม่ันใจ
ว่าระบบต่างๆมีความพร้อม มีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องทันต่อการเปลี่ยนแปลง และท าให้มหาวิทยาลัย
ด าเนินการเป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ที่ได้ก าหนดไว้ 

แผนบริหารความเสี่ยงได้ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลย
อลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ก าหนดให้มีหน้าที่ในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยโดยได้
ด าเนินการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ 
2564 ในประเด็นความเสี่ยงด้านต่างๆ ประเมินสภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบที่อาจจะท าให้แผนกลยุทธ์ของ
มหาวิทยาลัยไม่สามารถบรรลุได้ จากนั้นคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้จัดท า แผนบริหารความเสี่ยงของ
มหาวิทยาลัย น าเสนอให้มหาวิทยาลัย เพ่ือท าให้มหาวิทยาลัยสามารถด าเนินการตามแผนยุทศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 การบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ มีหลักการ      
และความจ าเป็นในการบริหารความเสี่ยงมาจาก 
 1. มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ต้องปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2548 หมวดที่ 3 มาตราที่ 9 (1) ก าหนดให้ส่วนราชการ
ต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการไว้เป็นล่วงหน้า 
 2. มหาวิทยาลัยต้องปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วย การก าหนดมาตรฐาน
ควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ที่ก าหนดให้ส่วนราชการจะต้องมีการประเมินความเสี่ยงและปรับปรุงระบบการ
ควบคุมภายใน 

3. มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ต้องปฏิบัติตามเกณฑ์การประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาที่ได้ก าหนดให้
สถาบันอุดมศึกษาน าระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ตระหนักและเห็นความส าคัญของการ
บริหารความเสี่ยง จึงจัดให้มีการจัดท าระบบบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยขึ้น เพ่ือการบริหารปัจจัย      
และควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการต่างๆ เพ่ือลดสาเหตุ และโอกาสที่มหาวิทยาลัยจะเกิดความเสียหาย 
ให้มีระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ประเมินได้ 
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ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายของมหาวิทยาลัยเป็นส าคัญ        
ในขณะเดียวกันได้เล็งเห็นว่าผู้บริหารยุคใหม่จ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนบทบาทการบริหารจัดการให้ทัน             
กับการเปลี่ยนแปลงที่เพ่ิมขึ้นทุกวัน ผู้บริหารและบุคลากรของมหาวิทยาลัย จึงจ าเป็นต้องมีความรู้ในเรื่อง     
การบริหารความเสี่ยงควบคู่ไปกับการจัดวางระบบการควบคุมภายในที่ดี 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์  ได้มีการ
ประชุมปฏิบัติการคณาจารย์ของมหาวิทยาลัยและผู้เกี่ยวข้องท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถาบันด้วย
เทคนิค SWOT Analysis วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกมหาวิทยาลัยในด้านโอกาสและอุปสรรค          และ
สภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยในด้านจุดแข็งและจุดอ่อน เพ่ือน าผลไปวิเคราะห์ทางเลือกเชิงกลยุทธ์  ผล
การวิเคราะห์สรุปได้ดังนี้ 

จุดแข็ง (Strengths) 
1. บัณฑิตมีความพร้อมรับการพัฒนาและได้รับการยอมรับเรื่องความซื่อสัตย์ ความขยัน และความ

อดทน 
2. มีความร่วมมือกับสถานประอบการ ชุมชนและท้องถิ่น 
3. การบริหารจัดการทรัพยากร  งบประมาณและการเงิน มีระบบที่ เอ้ือต่อการด าเนินงานของ

หน่วยงาน 
4. เริ่มมีระบบการพัฒนาอาจารย์ใหม่ มืออาชีพ 
5. การพัฒนานักศึกษา โดยผ่านวิชาหมวดการศึกษาทั่วไป 
6. การจัดการเรียนการสอนท าใหผูเรียนขยันและอดทน และมีความ หลากหลายในรูปแบบการจัด

การศึกษา 
7. ระบบสงเสริมการผลิตผลงานการวิจัยและนวัตกรรม 
8. ทักษะความสามารถของบุคลากร ในบางดานโดดเด่นเป็นที่ยอมรับ 
9. มีผูน าที่ไดรับการยอมรับ 
10. มีเงินคงคลัง เงินรายไดที่เปนกระแสเงินสดและสินทรัพยเพ่ือการพัฒนาและสรางมูลค่าเพ่ิมของ

มหาวิทยาลัย 
จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. บัณฑิตมีความรูความสามารถ ดานภาษาอังกฤษนอย 
2. นักศึกษามีความผูกพันตอมหาวิทยาลัยนอย 
3. คุณภาพบัณฑิตยังไมเปนที่พอใจของผูใชบัณฑิต โดยเฉพาะทักษะในการท างานสายอาชีพ 
4. การพัฒนาบุคลากรยังไมสงเสริมใหเกิดคุณภาพงานและการพัฒนาบริการ 
5. ขาดการประชาสัมพันธการจัดการ ภาพลักษณและสื่อสารภายในองคกร 
6. การจัดสรรทรัพยากรเพ่ือการศึกษายังไมเพียงพอและยังขาดการสนับสนุนการเรียนรูของนักศึกษา 

ทั้งในและนอกเวลา (หองสมุด, ศูนยคอมพิวเตอร , หองปฏิบัติการตางๆ, วัสดุอุปกรณการเรียนการสอน, 
เครื่องปรับอากาศ, พาหนะ) 

7. การบริหารการปฏิบัติการดานการวิจัยและเผยแพร เกิดผลนอย ไมถึงเกณฑที่พึงประสงค 
8. การบริหารการเบิกจายงบประมาณ ขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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9. ระบบสนับสนุนการพัฒนาดาน อาคารสถานที่ของสวนกลางยังไมเอ้ือตอการพัฒนางานของหนวย
งานและ คณะ 

10. ระบบการใหบริการบางสวน มีข้ันตอนมากและไมเอ้ือตอการใหบริการอยางมีคุณภาพ 
11. คุณวุฒิทักษะความรูต าแหนงทางวิชาการของอาจารยยังไมถึงเกณฑที่พึงประสงค 
12. บุคลากรสายสนับสนุนขาดทักษะ และ service mind รวมทั้งความรู ความเขาใจ ในระบบ ระเบียบ

วิธีการปฏิบัติงาน 
13. ขาดวิสัยทัศนรวมของบุคลากรในการขับเคลื่อนพันธกิจ 
14. งบประมาณแผนดินสวนใหญเปนงบบุคลากร งบพัฒนาและงบลงทุนมีนอย 
15. เงินรายไดจากการด าเนินงานตามภารกิจชะลอตัวไมเพียงพอ 
โอกาส (Opportunities) 
1. ไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภายในและนอกประเทศ 
2.  มีเครือขาย MOU ทั้งในประเทศและตางประเทศ 
3. โอกาสในการยกระดับมาตรฐานหลักสูตร มีมาตรฐานหลักสูตรระดับ AC 
4. มีโอกาสผลิตผลงานวิจัยที่น าไปใชประโยชนในทองถิ่นและ สถานประกอบการ 
5. มีโอกาสเลือกสรรและพัฒนาบุคลากรใหเอ้ือตอการพัฒนา 
6. โอกาสของจ านวนนักศึกษา และอาจารยตางชาติเพ่ิมขึ้น เนื่องจากเปดประชาคมอาเซียน 
7. โอกาสการมีเวทีพ้ืนที่การเผยแพรแสดงศักยภาพ และเรียนรู ตอประชาคมระดับนานาชาติและเรียนรู 
8. การพัฒนางานเพิ่มรายไดจากการด าเนินการ 
9. การไดรับงบประมาณสนับสนุนตามนโยบายจากรัฐบาล 
ภัยคุกคาม (Threats) 
1. นโยบายของรัฐในการยุบรวมมหาวิทยาลัย 
2. คานิยมของสังคมตอคุณภาพบัณฑิต 
3. การถูกตรวจสอบก ากับดาน QA จาก สกอ./สมศ. อยางตอเนื่องและซ้ําซอน 
4. การสนับสนุนเครื่องมืออุปกรณเพ่ือการวิจัยและการเรียนการสอนภาครัฐและเอกชนยังไมเพียงพอ 
5. มีการแขงขันสูงท าใหสูญเสียบุคลากรที่มีศักยภาพ 
6. นักศึกษาใหมมีแนวโนมลดลงและมีความรูพ้ืนฐานต่ ากวาเกณฑและมีคานิยมในการเรียน 
7. นโยบายระเบียบขอบังคับของรัฐไมเอ้ือตอการปฏิบัติงาน 
8. งบประมาณของรัฐเพ่ือ สนับสนุนภารกิจบางดานไมเพียงพอ 
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ส่วนที่ 2 
นโยบายและแนวทางในการบริหารความเสี่ยง  

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี มีระบบการบริหารความเสี่ยง          

ที่เป็นไปตามข้อก าหนดของระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน 
พ.ศ. 2554 ข้อ 6 และได้น าหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (หลักธรรมาภิบาล) มาใช้ในการบริหารจัดการ โดย
มีการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาส                
ที่มหาวิทยาลัยจะเกิดความเสียหายหรือขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  ให้ระดับความเสี่ยงและขนาดของ      
ความเสียหายที่เกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายของมหาวิทยาลัย         
ตามยุทธศาสตร์ และแนวทางในการบริหารมหาวิทยาลัยตามนโยบายของสภามหาวิทยาลัยให้ประสบ
ผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัดและเป้าหมายที่ก าหนดไว้ จึงก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย    
ราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี ดังนี้ 

1. การบริหารความเสี่ยงเป็นการด าเนินการที่ส าคัญของมหาวิทยาลัย  
2. การบริหารความเสี่ ยงต้องมีการด า เนินงานอย่ าง เป็นระบบตามมาตรฐานที่ ก าหนด                              

มีการติดตามและประเมินผลด้วยวิธีที่เหมาะสม มีการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
3. การบริหารความเสี่ยงต้องบูรณาการความเสี่ยงควบคู่ไปกับการควบคุมภายใน เพ่ือป้องกัน         

ความเสียหายในด้านต่างๆ 
4. ผู้บริหารและบุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกระดับต้องตระหนัก ให้ความส าคัญ และมีส่วนร่วม           

ในกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 
5. การปฏิบัติหรือการด าเนินการบริหารความเสี่ยงให้ถือเป็นภารกิจที่ต้องปฏิบัติตามปกติ 
6. น าเทคโนโลยีสารสนเทศหรือนวัตกรรมการบริหารความเสี่ยงมาใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุน การ

บริหารความเสี่ยงเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ และอ านวยความสะกวดต่อผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือรองรับการ
ตัดสินใจและแก้ไขปัญหาได้อย่างทันเหตุการณ์ 

7. มีการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงตามสภาวะเศรษฐกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
8. มีการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงแบบกัลยาณมิตร 

ค าจ ากัดความที่เกี่ยวของกับการบริหารความเสี่ยง 

 ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายในสถานการณ์ที่ไม่
แน่นอน และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย หรือความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุ ความส าเร็จ
ต่อการบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ ทั้งในระดับองค์กร ระดับหน่วยงาน และบุคลากรได้  ความเปนไปได
ของเหตุการณที่อาจจะเกิดขึ้นที่สงผลกระทบในทางลบตอการบรรลุวัตถุประสงค COSO : Committee of 
Sponsoring Organization of the Tread way Commission)  
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 การจัดระดับความเสี่ยง (Risk Rating) คือการน าความเสี่ยงที่ประเมินไดมาจัดซึ่งมีอยู 3 ระดับ
คือ ต่ า สูง และสูงมาก เพ่ือชวยในการตัดสินใจของผูบริหารส าหรับการเลือกจัดการกับความเสี่ยง  ที่มีระดับ
ความส าคัญกอน  

 เจาของความเสี่ยง (Risk Owner) คือ หนวยงานที่ท าใหเกิดความเสี่ยง หรือหนวยงานที่ไดรับ
ผลกระทบโดยตรงจากความเสี่ยงที่ถูกระบุขึ้น และเปนผูประเมินความเสี่ยง/จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง         
/ใหขอเสนอแนะ รวมทั้งติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงอยางสม่ าเสมอเพ่ือใหผลการบริหาร        
ความเสี่ยงบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว  

 แผนผังความเสี่ยง (Risk Map) คือ แผนผังที่แสดงความสัมพันธของความเสี่ยงกับวัตถุประสงค
ขององคกร ความเสี่ยงกับความเสี่ยง สาเหตุกับ ความเสี่ยง สาเหตุกับสาเหตุและระดับความรุนแรง/ผลกระทบ 
เพ่ือน ามาประกอบการพิจารณาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง  

 ดัชนีชี้วัดความเสี่ยงหลัก (KRI : Key Risk Indicator) คือ มาตรวัดหรือ จุดเตือนภัย (Trigger 
Point) ของระดับหรือสถานะความเสี่ยง เพ่ือใชประเมินสถานะของความเสี่ยง และประสิทธิผลของแผนบริหาร
ความเสี่ยง และตองสอดคลองกับ Risk Appetite และ Risk Tolerance  

 คาระดับความเสี่ยงที่องคกรยอมรับได (Risk Appetite) คือ การก าหนดระดับความเสี่ยงในเชิง
ปริมาณหรือคุณภาพที่องคกรจะสามารถยอมรับ ความเสียหาย/สูญเสียจากความเสี่ยงโดยก าหนดใหสอดคลอง
กับเปาหมายในแผนปฏิบัติการประจ าปหรือตามตัวชี้วัดขององคกร ซึ่งไมควรต่ํากวาคา “ระดับ 3”  

 ชวงเบี่ยงเบนของคาระดับความเสี่ยงที่องคกรยอมรับได (Risk Tolerance) คือการก าหนดคา        
ชวงเบี่ยงเบนของระดับความเสี่ยงที่ยังคงอยู ในระดับที่องคกรยังสามารถยอมรับไดเชน + 5% หรือ +1 เดือน 
เปนตน โดยก าหนดใหสอดคลองกับเปาหมายในแผนปฏิบัติการประจ าป  หรือตามตัวชี้วัดขององคกร ซึ่งอาจ   
จะเทากับหรือต่ ากวาคา “ระดับ 3” ได  

 ความเสี่ยงขั้นตน (Gross Risk) คือ ระดับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น (กอนที่จะมีการควบคุม) ซึ่งจะท า
ใหการด าเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงค  

 ความเสี่ยงคงเหลือ (Residual Risk) คือ ระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู หลังจากใสการควบคุมที่
มีอยูเขาไปในการบริหารงานแลว ซึ่งหากยังคง เหลืออยูในระดับสูง-สูงมาก หนวยงานก็ควรใหความสนใจเปน 
พิเศษและจัดท าแผนเพ่ือลดความเสี่ยงใหอยูในระดับที่เหมาะสมตอไป 

ประเภทของความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง (สากล)   

         ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) คือ ความเสี่ยที่เกิดจากการก าหนดกลยุทธ์ ผู้น า 

และนโยบายในการบริหารงานรวมถึงการก าหนดทิศทางองค์การ  

  ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) คือ ความเสี่ยงด้านงบประมาร การเงิน การเบิกจ่าย 
สภาพคล่องทางการเงิน ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย ความเสี่ยงด้านอัตราแลกเปลี่ยน รวมถึง การใช้
ทรัพยากรไม่คุ้มค่า ไม่เกิด Productivity  
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  ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการปฏิบัติงานทุกๆ 
ขั้นตอน ความด้อยประสิทธิภาพของกระบวนการ อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ บุคลาในการปฏิบัติงาน 
อันตรายในการปฏิบัติงาน  

  ความเสี่ยงด้านปฏิบัติให้สอดคล้องกับกฎระเบียบ หรือ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง (Compliance 
Risk)  คือ การไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบ หรือ กฎหมายที่เก่ียวข้องได้ หรือ กฎระเบียบ หรือกฎหมายที่
มีอยู่ไม่เหมาะสม หรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานล้าสมัย 

ประเภทของความเสี่ยง (ปัจจัยภายใน/ปัจจัยภายนอก) 
  1.ปัจจัยภายใน เช่น นโยบายของผู้บริหาร ความซื่อสัตย์ จริยธรรม คุณภาพของบุคลากร การ
เปลี่ยนแปลงระบบงาน ความเชื่อถือได้ของระบบสารสนเทศ การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารและเจ้าหน้าที่บ่อยครั้ง 
การควบคุมก ากับดูแลไม่ท่ัวถึง และการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือ ข้อบังคับของหน่วยงาน เป็นต้น 

  2.ปัจจัยภายนอก เช่น ระเบียบ ข้อบังคับของทางราชการ การเปลี่ยนแปลงทาง เทคโนโลยี หรือ 
สภาพการแข่งขัน สภาวะการแข่งขัน สภาวะแวดล้อมทั้งทางเศรษฐกิจ และการเมือง เป็นต้น 

กลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยง 
  1.Take (การยอมรับ) หมายถึง ยอมรับความเสี่ยงที่เกิดจากกรปฏิบัติงานและภายใต้ระกับความ
เสี่ยงที่องค์กรสามารถยอมรับได้ 

  2.Treat (การลด) หมายถึง การด าเนินการเพ่ิมเติมเพ่ือลดโอกาสเกิดหรือผลกระทบของความ
เสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

  3.Terminate (การหลีกเลี่ยง) หมายถึง การด าเนินการเพ่ือยกเลิกหรือหลีกเลี่ยงกิจกรรมที่
ก่อให้เกิดความเสี่ยง ทั้งนี้หากท าการใช้กลยุทธ์นี้ อาจต้องท าการพิจารณาวัตถุประสงค์ว่าสามารถบรรลุได้
หรือไม่เพ่ือท าการปรับเปลี่ยนต่อไป 

  4.Transfer (การโอนความเสี่ยง)  หมายถึง การร่วมจัดการโดยแบ่งความเสี่ยงบางส่วนกับบุคคล 
หรือองค์กรอื่น  

  กระบวนการ เครื่องมือในการบริหารความเสี่ยงและการประเมินระดับความเสี่ยงตามแนวทาง 
COSO การก าหนดเป้าหมายของการบริหารความเสี่ยง เพ่ือสกัดความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง 
การก าหนดกลยุทธ์ และกิจกรรมที่ส่งผลสะท้อนกลับไปสู่ประสิทธิผล (ผลสัมฤทธิ์) ขององค์กร 

  ข้อก าหนดที่ส าคัญกับการก าหนดเป้าหมายระดับกระบวนการ “ข้อก าหนดที่ส าคัญ” หมายถึง 
ผลลัพธ์ที่คาดหวังเมื่อสิ้นสุดกระบวนการนั้น อาทิ ความรวดเร็ว ความผิดพลาด กระบวนการบ ารุงรักษา 
ข้อก าหนดที่ส าคัญคือ รอบระยะเวลา ความถูกต้อง ความครบถ้วน เป็นต้น 
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การระบุ
ความเสี่ยง

การ
ประเมิน

ความเสี่ยง

การ
ก าหนด
กิจกรรม
ควบคุม

แผนการ
จัดการ

ความเสี่ยง

การ
ติดตามผล

การ
ด าเนินงาน

การ
รายงาน
ผลการ

ด าเนินงาน

กระบวนการในการบริหารความเสี่ยง 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ได้น ากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช้เป็น
แนวทางในการวางระบบการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย   เพ่ือวิเคราะห์ความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ในการด าเนินงานในทุกระดับ  และบริหารจัดการความเสี่ยงเหล่านั้นเพ่ือไม่ให้เป็นอุปสรรคต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการด าเนินภารกิจของมหาวิทยาลัยโดยมีกระบวนการ ดังผังภาพนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. การระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง 

การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) หมายถึง การระบุความเสี่ยงที่องค์กรเผชิญอยู่หรือแฝงอยู่    
ในกระบวนการท างาน ซึ่งจะต้องสามารถอธิบายถึงผลกระทบความเสี่ยงหรือลักษณะความเสียหายที่เกิดจาก
ความเสี่ยงได้ 

ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะท าให้หน่วยงาน/องค์กร  
ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยจะต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นเกิดขึ้นที่ไหน เมื่อใด เกิดขึ้นอย่างไร 
และท าไม ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง (Root case) เพ่ือจะได้วิ เคราะห์           
และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงได้อย่างถูกต้อง 

การวิเคราะห์ เพื่อระบุความเสี่ยง ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ให้น าแนวคิด 
เรื่อง ธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้องแต่ละด้านมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยงของแต่ละโครงการ โดยควร
ค านึงถึงปญัหาและอุปสรรคของการด าเนินการตามโครงการ ซึ่งสัญญาณบ่งชี้อันจะน าไปสู่ความเสี่ยงที่โครงการ
ไม่ประสบความส าเร็จ โดยดูทั้งปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกเป็นส่วนประกอบในการด าเนินการวิเคราะห์ 
ดังกล่าว 

1. ปัจจัยภายใน หมายถึง ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น กฎระเบียบ ข้อบังคับ          
ของส่วนราชการ วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหาร ความรู้ ความสามารถของบุคลากร  กระบวนการ
ท างานข้อมูล/ระบบสารสนเทศ และเครื่องมืออุปกรณ์ เป็นต้น 
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2. ปัจจัยภายนอก หมายถึง ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร เช่น ภาวะ         
เศรษฐกิจสังคม การเมือง กฎหมาย ผู้รับบริการ เครือข่าย เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

ในการวิเคราะห์เพื่อระบุความเสี่ยงต่างๆ อาจพิจารณาจากปัจจัยเสี่ยงในหลายด้าน เช่น 
1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจใน ภาพรวม 

เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์เหตุการณ์ภายนอกส่งผลต่อกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ไม่  สอดคล้องกับ
ประเด็นยุทธศาสตร์วิสัยทัศน์ การก าหนดกลยุทธ์ที่ขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชน การร่วมมือกับองค์กร
อิสระท าให้โครงการขาดการยอมรับโครงการไม่ได้น าไปสู่การแก้ไขการ ตอบสนองต่อความต้องการของ
ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือเป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจาก การตัดสินใจผิดพลาดหรือน าการตัดสินใจ
นั้นมาใช้อย่างไม่ถูกต้อง  

2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือ
ผลการปฏิบัติงานโดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในขององค์กร การบริหาร
หลักสูตรการบริหารงานวิจัยงานประกันคุณภาพการศึกษา ความปลอดภัย  เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช้และ
การปฏิบัติงานของบุคลากรซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติงานต่างๆ  ขององค์กรท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายที่ก าหนด 

3. ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร สถานที่) 
หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากความไม่พร้อมหรือขาดประสิทธิภาพในการด าเนินงานด้าน  การเงิน งบประมาณ 
การควบคุมค่าใช้จ่าย ระบบสารสนเทศ และด้านสถานที่ 

4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง กับการ
ปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยง เนื่องจากความไม่
ชัดเจน ความไม่ทันสมัยหรือความไม่ครอบคลุมของนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ  ข้อบังคับต่างๆ รวมทั้งการท า
นิติกรรมสัญญา การร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการด าเนินงานในการ วิเคราะห์ความเสี่ยงนั้น 

 นอกจากมหาวิทยาลัยฯ จะพิจารณาปัจจัยเสี่ยงจากด้านต่างๆ แล้วจะต้องน าแนวคิดเรื่อง ธรรมาภิ
บาลที่เกี่ยวข้องในแต่ละด้านมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ความเสี่ยง  

 4.1 ด้านกลยุทธ์ โครงการที่คัดเลือกมานั้นอาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องประสิทธิผล และการมีส่วนร่วม 
 4.2 ด้านการด าเนินงาน อาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องประสิทธิภาพ และความโปร่งใส 
 4.3 ด้านการเงิน อาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องนิติธรรม และภาระรับผิดชอบ 
 4.4 ด้านกฎหมาย/กฎระเบียบ อาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องนิติธรรม และความเสมอภาค 

 
2. การประเมินความเสี่ยง 
 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง การจ าแนกและพิจารณาล าดับความส าคัญของ
ความเสี่ยงที่มีอยู่ โดยประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likeihood) และผลกระทบ (Impact) และน ามาพิจารณา
ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดกับผลกระทบที่จะเกิดว่าจะเกิดความเสียหายในระดับใด  

การประเมินความเสี่ยงเป็นการประเมินระดับโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยง  โดย
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงต้องก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานเพ่ือประเมินโอกาสและ  ผลกระทบ
ของความเสี่ยงและด าเนินการวิเคราะห์และจัดล าดับความเสี่ยง ซึ่งมีข้ันตอน ดังนี้ 

2.1 การก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน เป็นการก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง 
ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับ
ของความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้ก าหนดเกณฑ์ของ หน่วยงานขึ้น ซึ่ง
ก าหนดเกณฑ์ได้ทั้งเกณฑ์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับข้อมูลสภาพ  แวดล้อมในหน่วยงานและ
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ดุลยพินิจการตัดสินใจของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ และผู้บริหาร ของหน่วยงาน โดยเกณฑ์ในเชิง
ปริมาณจะเหมาะกับหน่วยงานที่มีข้อมูลตัวเลข หรือจ านวนเงินมาใช้ใน  การวิเคราะห์อย่างพอเพียง ส าหรับ
หน่วยงานที่ไม่มีข้อมูลเชิงปริมาณที่ระบุเป็นตัวเลขหรือจ านวนเงินที่ ชัดเจนได้ ก็ให้ก าหนดเกณฑ์ในเชิงคุณภาพ
หรือก าหนดเป็นเกณฑ์เฉพาะในแต่ละประเภทความเสี่ยงซึ่ง คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ ได้ก าหนดแนว
ทางการพิจารณาถึงโอกาสในการเกิดและความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ ที่จะเกิดผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานขององค์กร ซึ่งมีเกณฑ์ในการให้ คะแนนผลกระทบ เป็นดังนี้ 

หลักเกณฑ์การให้คะแนนความรุนแรงของผลกระทบ (C) และโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยหาย (L) 

ประเด็น/องค์ประกอบท่ีพิจารณา ระดับคะแนน 
1=น้อยมาก 2=น้อย 3=ปานกลาง 4=สูง 5=สูงมาก 

ความรุนแรงของผลกระทบ (C) 

มูลค่าความเสียหาย C 1 < 1 หมื่นบาท 1-5 หมื่นบาท 5 หมื่น–2.5 แสน
บาท 

2.5 แสน-10 ล้าน >10 ล้านบาท 

อันตรายต่อชวีิต C 2 เดือดร้อน ร าคาญ บาดเจ็บเลก็นอ้ย บาดเจ็บต้องรักษา บาดเจ็บสาหัส อันตรายถึง
ชีวิต 

หรือ  หรือระดับ หรือระดับ ทางการแพทย์ หรือระดับ หรือระดับ 

ระดับความปลอดภัย C 3.1 น้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก 

ผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน  น้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก 

หรือผลการส ารวจความพึงพอใจ C 3.2 พึงพอใจ >80% >60-80% >40-60% >20-40% ≤ 20% 

หรือข่าวสารจากสื่อมวลชลในเชิงลบ C 3.3 1 ข่าว/เดอืน 2 ข่าว/เดอืน 3 ข่าว/เดอืน 4 ข่าว/เดอืน ≥ ข่าว/เดอืน 

จ านวนลูกคา้ที่ได้รับความเสียหาย C 4 กระทบเฉพาะกลุ่ม กระทบเฉพาะกลุ่ม กระทบเฉพาะกลุ่ม กระทบผู้ทีเ่กี่ยวข้อง กระทบผู้ที่
เกี่ยวขอ้ง 

หรือ ผู้ที่ได้รับผลกระทบ  ผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรง ผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรง ผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรง โดยตรงทั้งหมด โดยตรง
ทั้งหมด 

  บางราย เป็นส่วนใหญ ่ ทั้งหมด และผู้อืน่บางส่วน และผู้อืน่มา
กราย 

จ านวนผู้ร้องเรียนต่อเดือน C 5 น้อยกว่า 1 ราย 1–2 ราย 3-5 ราย 5-6 ราย 7 รายขึ้นไป 

  (ต่อเดือน) (ต่อเดือน) (ต่อเดือน) (ต่อเดือน) (ต่อเดือน) 
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โอกาสที่จะเกิดความเสยีหาย (L) 

ระเบียบคู่มือปฏบิัติ L 1 มีทั้ง 2 อย่างและ มีอย่างใดอย่างหนึ่ง มีทั้ง 2 อย่าง  มีอย่างใดอย่างหนึ่ง ไม่มีทั้ง 2 
อย่างและ 

  มีการปฏิบัติตาม มีการปฏิบัติตาม แต่ปฏิบัติตามอย่าง
ใดอย่างหนึ่งหรือไม่
ถือ 

ไม่ถือปฏิบัต ิ ไม่ถือปฏิบัต ิ

    ปฏิบัติ   

การควบคุม ติดตาม และตรวจสอบ L 2 ทุกสัปดาห์ ทุก 2 สัปดาห์ ทุก 1 เดือน ทุก 3 เดือน ทุก 6 เดือน  

ของผู้บังคับบัญชาหรือหนว่ยงานอื่นๆ      หรือมากกว่า 

การอบรม/สอนงาน/ทบทวน  L 3 ทุกเดือน ทุก 3 เดือน ทุก 6 เดือน ทุก 1 ปี มากกว่า 1 ปี 

การปฏิบัติงาน       

ความถี่ในการเกิดขอ้ผิดพลาด L 4 5 ปี/ครั้ง 2 - 3 ปี/ครั้ง 1 ปี/ครั้ง 1 – 6 เดือน/ครัง้ 1 เดือน/ครั้ง 

การปฏิบัติงาน (เฉลี่ย : ปี/คร้ัง)     ไม่เกิน 5 ครั้ง/ปี หรือมากกว่า 

โอกาสทีจ่ะเกิดเหตุการณ์ L 5 น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง สูง เกิดแนน่อน 

ความถี่ในการเปลี่ยนแปลง L 6 5 ปี/ครั้ง 4 ปี/ครั้ง 3 ปี/ครั้ง 2 ปี/ครั้ง 1 ปี/ครั้ง 

 

หมายเหตุ - ค่า C 1 และ L 4 ปรับตามเกณฑ์ของ สตง.แล้ว 

  - C = Consequent  - L = Likelihoods 

ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) ก าหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย 
และน้อยมาก ดังตาราง 
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 2.2 การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง แต่ละ
ปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความ รุนแรงหรือมูลค่า
ความเสียหายจากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท าให้  สามารถก าหนดการ
ควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและ จัดสรรทรัพยากรได้อย่าง
ถูกต้องภายใต้งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์  มาตรฐานที่ก าหนดไว้ข้างต้น ซึ่งมี
ขั้นตอนด าเนินการ ดังนี้ 

1) พิจารณาโอกาสและความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ ว่ามีโอกาสและความถี่ท่ีจะเกิด นั้นมาก
น้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด  

2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยงที่มีผลต่อองค์กรหรือหน่วยงานว่ามี  ระดับ
ความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใดตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

2.3 การวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง เมื่อพิจารณาโอกาสและความถ่ีที่จะเกิดเหตุการณ์ความ รุนแรงของ
ผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้น าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่  จะเกิดความเสี่ยง 
และผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กรหรือหน่วยงานว่าก่อให้เกิดระดับของความ เสี่ยงในระดับใด   

2.4 การจัดล าดับความเสี่ยง เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้วจะน ามาจัดล าดับความรุนแรงของ ความ
เสี่ยงที่มีผลต่อองค์กร เพ่ือพิจารณาก าหนดกิจกรรมการควบคุมในแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่  ส าคัญให้
เหมาะสมโดยพิจารณาจากระดับของความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะ เกิดความเสี่ยงและ
ผลกระทบของความเสี่ยงที่ประเมินได้ตามตารางการประเมินความเสี่ยงโดยจัดเรียง ตามล าดับ จากระดับสูง
มาก สูง ปานกลาง น้อย และน้อยมาก แล้วเลือกความเสี่ยงที่มีระดับสูงมาก และสูง มาจัดท าแผนการบริหาร
ความเสี่ยงในข้ันตอนต่อไป 

ในการประเมินความเสี่ยงจะต้องมีการก าหนดแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) ที่ได้จากการ พิจารณา
จัดระดับความส าคัญจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) และ
ขอบเขตของระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ (Risk Appetite Boundary) โดยระดับ ความเสี่ยง = โอกาส
ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood x Impact) ซึ่งจัดแบ่งเป็น 5 ระดับ 
สามารถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพ้ืนที่เป็น 5 ส่วน (5 Quadrant) ซ่ึง ใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง ดังนี้ 
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3. การก าหนดกิจกรรมควบคุม 
การก าหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงมุ่งเน้นให้องค์กรสามารถบริหารความเสี่ยงให้อยู่  ใน

ระดับที่ยอมรับได้ โดยการก าหนดแนวทางการตอบสนองความเสี่ยงสามารถท าได้หลายวิธี และสามารถ
ปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้รับผิดชอบ แต่อย่างไรก็ตาม  แนวทางการ
บริหารจัดการความเสี่ยงต้องคุ้มค่ากับการลดระดับผลกระทบความเสี่ยงทางเลือกหรือกลยุทธ์ในการจัดการ
ความเสี่ยงแบ่งได้ 4 แนวทางหลัก คือ 
 3.1 การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) คือ การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้ ภายใต้การ
ควบคุมที่มีอยู่ในปัจจุบันซึ่งไม่ต้องด าเนินการใดๆ เช่น กรณีที่มีความเสี่ยงในระดับไม่รุนแรง และไม่คุ้มค่าที่จะ
ด าเนินการใดๆ ให้ขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไว้และไม่ด าเนินการใดๆ 
 3.2 การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) หรือควบคุมความเสี่ยง (Risk Control) คือ การปรับ ปรุง
ระบบการท างานหรือการออกแบบวิธีการท างานใหม่ เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดหรือลดผลกระทบ ให้อยู่ในระดับที่
องค์กรยอมรับได ้ 
 3.3 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) คือ ความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับและต้อง จัดการ
ให้ความเสี่ยงนั้นไปอยู่นอกเงื่อนไขการด าเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการความเสี่ยงในกลุ่มนี้ เช่น  การหยุด
ด าเนินงานหรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้น การเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์ในการ  ด าเนินงาน การลด
ขนาดของงานที่จะด าเนินการหรือกิจกรรมลง เป็นต้น 
 3.4 การกระจาย (Risk Sharing) หรือโอนความเสี่ยง (Risk Spreading) คือ ความเสี่ยงที่ สามารถโอน
ไปให้ผู้อ่ืนได้ เช่น การท าประกันภัย/ประกันทรัพย์สินกับบริษัทประกัน การจ้างบุคคล  ภายนอกหรือการจ้าง
บริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอย่างแทน เช่น งานรักษาความปลอดภัย เป็นต้น 
  

 เมื่อได้ประเมินความเสี่ยงและก าหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงแล้วจึงด าเนินการก าหนด 
กิจกรรมหรือมาตรการในการจัดการความเสี่ยงให้หมดไปหรือลดลงในระดับที่ยอมรับกิจกรรมเดิมที่ เคยปฏิบัติ
อยู่แล้ว แต่ไม่สามารถควบคุมความเสี่ยงได้ นอกจากนี้ยังต้องก าหนดระยะเวลาที่ใช้ในการ  ด าเนินการแต่ละ
กิจกรรมตลอดจนหน่วยงานผู้รับผิดชอบในแผนบริหารความเสี่ยงขององค์กรได้ โดย กิจกรรมที่ก าหนด ต้องเป็น
กิจกรรมที่หน่วยงานยังไม่เคยปฏิบัติหรือเป็นกิจกรรมที่ก าหนดเพ่ิมเติม 

Risk Appetite Boundary 
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4. แผนการจัดการความเสี่ยง 
เมื่อได้พิจารณาก าหนดกิจกรรมควบคุมและผลการประเมินกิจกรรมควบคุมว่าได้เกิดผลเป็นอย่างไร

บ้างแล้ว  ถ้าพบว่ามีกิจกรรมควบคุมที่ยังไม่ท าให้ความเสี่ยงลดลงไปได้จนเป็นที่น่าพอใจหรือยังมีความเสี่ยง
หลงเหลืออยู่ ควรน ากิจกรรมควบคุมนั้นมาก าหนดเป็นวิธีการจัดการความเสี่ยง  เพ่ือใช้ในการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงต่อไปโดยเมื่อสิ้นสุดระยะเวลาด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ ยงแล้วก็จะให้มีการ
ประเมินผลการบริหารความเสี่ยงในรอบแผนต่อไป  

4.1 เกณฑ์การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง เมื่อมหาวิทยาลัยประเมินความเสี่ยงและระดับโอกาส
และผลกระทบแล้ว จึงจัดล าดับความเสี่ยงแล้วก าหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยงต่อไป รายละเอียดดังนี้  

 1) ระดับความเสี่ยงต่ า เป็นระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยยอมรับได้ไม่จ าเป็นต้องเสนอกิจกรรม
บริหารความเสี่ยงเพ่ิมเติมโดยให้ด าเนินการตามกิจกรรมควบคุมเดิม  

 2) ระดับความเสี่ยงปานกลาง เป็นระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยพอยอมรับได้ แต่จ าเป็นต้องมี
การติดตามเฝ้า ระวัง หรือทบทวนมาตรการเดิมที่มีอยู่ เพ่ือไม่ให้ระดับความเสี่ยงเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ส่งผล
กระทบต่อมหาวิทยาลัย  

 3) ระดับความเสี่ยงสูง เป็นความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยยอมรับไม่ได้ และต้องจัดการให้อยู่ในระดับ
ยอมรับได้โดย การเสนอกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงเพ่ิมเติม 

 4) ระดับความเสี่ยงสูงมาก เป็นความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยยอมรับไม่ได้ และต้องจัดการให้อยู่ใน
ระดับท่ียอมรับ โดยการเสนอมาตรการบริหารความเสี่ยงเพ่ิมเติมทันที  

4.2 จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง จากปัจจัยเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงมากและสูง ไม่เกิน 3 ปัจจัย 
ของแต่ละยุทธศาสตร์ โดยด าเนินการก าหนดตัวชี้วัดปัจจัยเสี่ยง ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดปัจจัยเสี่ยงก่อน
และหลังการบริหารความเสี่ยง ก าหนดกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง รวมทั้งก าหนดช่วงเวลาการด าเนินการ
และผู้รับผิดชอบ โดยกิจกรรมการบริหาร ความเสี่ยงที่เกี่ยวโยงกับหลายฝ่าย ขอให้ฝ่ายที่ รับผิดชอบตาม
ประเด็นยุทธศาสตร์หลักเป็นผู้ประสานงานในการด าเนินงาน ติดตามผลและรายงานผลการด าเนินงาน 

5. การติดตามผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
การติดตามผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงแบ่งเป็น 2 ลักษณะ 
5.1 การติดตามระหว่างการปฏิบัติงาน เป็นการติดตามจากผู้บริหารที่ต้องรับผิดชอบตามที่ก าหนด

ไว้ในแผนบริหารความเสี่ยง  
5.2. การติดตามผลเป็นรายครั้ง ได้ก าหนดให้มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดปัจจัยเสี่ยง        

ในรอบ 6 เดือน และ 9 เดือน และมีการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและผลการ
ด าเนินงานตามตัวชี้วัดปัจจัยเสี่ยง ในรอบ 12 เดือน และรายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงต่อไป 

6. การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
ได้ก าหนดให้มีการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัย อย่างน้อย 2 ครั้ง/ปี และรายงานผลต่อคณะอนุกรรมการสภามหาวิทยาลัย ด้านการบริหารความ
เสี่ยง เพื่อเสนอรายงานต่อสภามหาวิทยาลัย อย่างน้อย 2 ครั้ง/ปี 
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ส่วนที่ 3 

การด าเนินการบริหารความเสี่ยง  
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

 
การด าเนินงานตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ มีการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยง 
ในปงีบประมาณ 2564 โดยแสดงรายละเอียดการปฏิบัติตามแนวทางการขับเคลื่อนระบบการบริหารความเสี่ยง 
ดังนี้ 

1) มีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการสภามหาวิทยาลัย ด้านการบริหารความเสี่ยง โดยสภามหาวิทยาลัย
ราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ เพ่ือพิจารณากลั่นกรองงานก่อนน าเสนอสภามหาวิทยาลัย
พิจารณาต่อไป 

2) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูง และตัวแทนที่รับผิดชอบ    
พันธกิจหลักของสถาบันร่วมเป็นคณะกรรมการ หรือคณะท างาน ซึ่งผู้บริหารระดับสูงต้องมีบทบาทส าคัญ       
ในการก าหนดนโยบาย หรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง 

ในปีงบประมาณ 2564 มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ได้มีการน าระบบ
บริหารความเสี่ยงเข้ามาใช้ในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนิน งานต่างๆ      
อันจะลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะท าให้องค์กรเกิดความเสียหาย ให้อยู่ในระดับองค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ 
ควบคุมได้และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์กรตามยุทธศาสตร์          
หรือกลยุทธ์เป็นส าคัญ และได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยขึ้น เพ่ือท าหน้าที่     
ในการก าหนดนโยบาย วางแผนและติดตามระบบบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย โดยมีรองอธิการบดี     
ท าหน้าที่เป็นประธานผู้บริหารหน่วยงานสายสนับสนุน 

3) มีการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง ในการด าเนินการระบุ จัดท า
และทบทวนความเสี่ยง โดยจัดประชุมเพ่ือระดมสมอง การใช้ข้อมูลอดีต การใช้รายงานการตรวจสอบจาก
แบบสอบถามควบคุมภายใน การวิเคราะห์ความผิดพลาดที่เกิดขึ้น การวิเคราะห์ระบบงาน และการวิเคราะห์
สถานการณ์ท่ีผ่านมา เพ่ือสนับสนุนระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง ซึ่งมี 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่  

3.1. การผลิตบัณฑิตโดยกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงผลิตภาพ (Productive Learning) 
สร้างเครือข่ายความร่วมมือ ตามรูปแบบประชารัฐเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นในการพัฒนาท้องถิ่น โดยยึดหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 

3.2. การวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือตอบสนองต่อการแก้ไขปัญหาของท้องถิ่น 
3.3. การพัฒนางานพันธกิจสัมพันธ์และถ่ายทอด เผยแพร่โครงการอันเนื่องมาจาก

พระราชด าริ 
3.4. การส่งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรม รณรงค์ สร้างจิตส านึกทางวัฒนธรรมและการเรียนรู้

ต่างวัฒนธรรม อนุรักษ์ฟ้ืนฟูและเผยแพร่มรดกทางวัฒนธรรม พัฒนาระบบการบริหารจัดการศิลปวัฒนธรรมที่
น าไปสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

3.5. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่เป็นเลิศ มีธรรมาภิบาล 
4) มีการวิเคราะห์และจัดล าดับความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายหรือความล้มเหลว

หรือลดโอกาสที่บรรลุเป้าหมายในการบริหารงาน และจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเสี่ยงของมหาวิทยาลัย 
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เพ่ือใช้วิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดล าดับความส าคัญก่อนไปท าแผนบริหารความเสี่ยง ซึ่งจะช่วยลดมูลเหตุของ
แต่ละโอกาสที่จะท าให้มหาวิทยาลัยเกิดความเสียหาย อีกทั้งได้พิจารณาก าหนดผู้รับผิดชอบ เพ่ือจัดท า
แผนพัฒนา/ผลการพัฒนา และรายงานต่อที่ประชุมเป็นระยะ ๆ 

5) มีการจัดการความเสี่ยง โดยการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง มีการก าหนดมาตรการควบคุม    
ความเสี่ยง โดยก าหนดมอบหมายผู้รับผิดชอบ และก าหนดระยะเวลาในการแล้วเสร็จ ซึ่งคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง ได้จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ เพ่ือเป็น
แนวทางในการด าเนินงานด้านบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย และได้มีการวิเคราะห์จุดอ่อนและ/หรือ
ข้อเสนอแนะต่างๆ พร้อมทั้งแนวทางการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม 

6) มีการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง โดยมีการติดตามและรายงานผลตามแผนการบริหาร
ความเสี่ยง ในส่วนของการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัย คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยง ได้มีการด าเนินการตามแผนที่วางไว้ คือ 
 6.1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูง         
และตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันร่วมเป็นคณะกรรมการ หรือคณะท างาน 
 6.2 มีการจัดประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลง กรณ์           
ในพระบรมราชูปถัมภ์ เพ่ือติดตามผลการด าเนินงานด้านบริหารความเสี่ยง 
 6.3 มีการวิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบหรือความเสียหาย ต่อ
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
 6.4 มีการจัดการความเสี่ยง โดยการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
 6.5 มีการด าเนินงานติดตามการบริหารความเสี่ยง ภายในหน่วยงานย่อยของมหาวิทยาลัย โดยรอบ 
6 เดือน และ 12 เดือน และรายงานต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย 
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การวิเคราะห์ความเสี่ยงและแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2564 
1. ปัจจัยเสี่ยง 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยได้วิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร ประจ าปี
งบประมาณ 2564 ในด้านต่างๆ ได้แก่ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ความเสี่ยงด้าน
การเงิน และความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  

จากการวิเคราะห์ พบว่ามีปัจจัยความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูง ยอมรับไม่ได้ ต้องหาทางแก้ไขก าจัด
ความเสี่ยง 3 ด้าน ได้แก่  

1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ จ านวน 3 เรื่อง  
2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน จ านวน 4 เรื่อง  
3) ความเสี่ยงด้านการเงิน จ านวน 1 เรื่อง  
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

ด้านกลยุทธ์ 
ความเสี่ยง  ปัจจัยเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การผลิตบัณฑิตโดยกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงผลิตภาพ (Productive Learning)  
S1 หลักสูตรที่มีการพัฒนาทักษะ
ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ ยังมีจ านวนที่น้อย
มาก 

- ผู้รับบริการไม่ทราบว่ามีการส่งเสริมการพัฒนาทักษะ
ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ 
- หลักสูตรยังไม่ทราบบทบาทการว่ามีการส่งเสริมการพัฒนา
ทักษะผู้ประกอบการรุ่นใหม่ให้แก่ผู้เรียน 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การวิจัยและนวัตกรรมเพื่อตอบสนองต่อการแก้ไขปัญหาท้องถิ่น 
S2 รายได้จากการวิจัยไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

- มีเครือข่ายแหล่งทุนสนับสนุนงานวิจัยน้อย 
 
 

S3 ไม่มีผลงานที่เกิดจากการส่งเสริม
ผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และ พัฒนา
นวัตกรรมจนมีการจดทะเบียนจาก
หน่วยงานจากมหาวิทยาลัย 

- เศรษฐกิจไม่ดีท าให้งานที่จะยื่นจดไม่ได้รับการซื้อ หรือนักวิจัย
ไม่มีผลงานที่ตรงกับความต้องการของตลาด 
- ผู้มีส่วนได้เสียจากงานวิจัยขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
สิทธิบัตร 
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ด้านการด าเนนิงาน 
ความเสี่ยง  ปัจจัยเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การวิจัยและนวัตกรรมเพื่อตอบสนองต่อการแก้ไขปัญหาท้องถิ่น 
O1 ผลงานการตีพิมพ์ไม่ได้ตีพิมพ์ในฐานะ
ระดับชาติและนานาชาติ 

- ขาดการความร่วมมือของเครือข่ายในการตีพิมพ์ 
- ขาดทักษะในการพัฒนาผลงานและขาดแรงจูงใจ 
 

O2 ผลงานวิจัยไม่ตอบโจทย์แก้ไขปัญหา
พ้ืนที่ชุมชนและท้องถิ่น 

- พ้ืนที่ชุมชนและท้องถิ่นไม่รู้ถึงความเชี่ยวชาญด้านงานวิจัยของ
มหาวิทยาลัย 
- นักวิจัยขาดทักษะในการเชื่อมโยงงานวิจัยที่เป็นองค์ความรู้
พ้ืนฐานไปสู่นวัตกรรมเพ่ือแก้ไขปัญหาพ้ืนที่ชุมชนท้องถิ่น 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่เป็นเลิศ มีธรรมาภิบาล 

O3 จ านวนนักศึกษาไม่เป็นไปตามแผนการ
รับ 

- การแข่งขันของมหาวิทยาลัย 
- หลักสูตรไม่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียน 
 

O4 นักศึกษา และอาจารย์ยังไม่เกิดความ
พึงพอใจต่อการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศ และระบบเครือข่ายให้พร้อมต่อ
การเป็น Semi residential University 
ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 

- ความก้าวหน้าและทันสมัยของเทคโนโลยี 
- สัญญาณอินเตอร์เน็ตไม่ครอบคลุม 
- ไม่มีระบบฐานข้อมูลการตัดสินใจของผู้บริหาร 

 

ด้านการเงิน 
ความเสี่ยง  ปัจจัยเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่เป็นเลิศ มีธรรมาภิบาล 

F1 รายได้ของมหาวิทยาลัยไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

- ปัญหาภาวะเศรษฐกิจ 
- นโยบายของรัฐบาล งบประมาณสนับสนุนจากรัฐบาลลดลง 
- จ านวนนักศึกษาลดลง 
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2. การประเมินโอกาสและผลกระทบ และระดับความเสี่ยง 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การผลิตบัณฑิตโดยกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงผลิตภาพ (Productive Learning)  
เป้าประสงค์ : บัณฑิตมีคุณภาพมาตรฐาน มีทักษะในการคิดวิเคราะห์และการเรียนรู้ตลอดชีวิต         

มีศักยภาพสอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ 
 

กระบวนการหลัก 
และผลที่ต้องการ 
(วัตถุประสงค์) 

ปัจจัยเสี่ยงท่ีขัดขวาง 
ความส าเร็จของผลที่

ต้องการ 

คะแนน 
การประเมิน

โอกาส 
 

การประเมิน 
ผลกระทบ  

คะแนน
รวม 

 
การแปล

ค่า 

คะ
แน

น ลักษณะ 
ความเสยีหาย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  การผลิตบัณฑิตโดยกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงผลิตภาพ (Productive Learning)  
พัฒนาปรับปรุง
หลักสตูร กระบวนการ
จัดการเรียนรู้ที่มีการ
เรียนรูเ้ชิงผลติภาพ 
(Productive 
Learning)  
 

หลักสตูรที่มีการพัฒนา
ทักษะผู้ประกอบการรุ่น
ใหม่ ยังมีจ านวนท่ีน้อย
มาก 

L1=4 C4=5 ด้านกลยุทธ์ 20 สูงมาก 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือตอบสนองต่อการแก้ไขปัญหาของท้องถิ่น 
เป้าประสงค์ : วิจัยและนวัตกรรมสามารถแก้ไขปัญหาหรือเสริมสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่นเพ่ือ

ความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืนของประเทศ 
 

กระบวนการหลัก 
และผลที่ต้องการ 
(วัตถุประสงค์) 

ปัจจัยเสี่ยงท่ีขัดขวาง 
ความส าเร็จของผลที่

ต้องการ 

คะแนน 
การประเมิน

โอกาส 
 

การประเมิน 
ผลกระทบ   

คะแนน
รวม 

  
การแปล

ค่า 

คะ
แน

น ลักษณะ 
ความเสยีหาย 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การวิจัยและนวตักรรมเพ่ือตอบสนองต่อการแก้ไขปัญหาท้องถิ่น 
1.  เพื่อหาแหล่ง
งบประมาณและทุน
การท าวิจัยจากภายใน
และภายนอก 
 

รายได้จากการวิจัยไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย 

L5=4 C4=4 ด้านกลยุทธ์ 16 
 

สูง 

2. เพื่อส่งเสรมิการ
ผลิตผลงานวิจัยเชิง
ประยุกต์และพัฒนา
นวัตกรรม จนมีการจด
ทะเบียนจาก
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 

ไม่มผีลงานท่ีเกดิจากการ
ส่งเสริมผลงานวิจัยเชิง
ประยุกต์และ พัฒนา
นวัตกรรมจนมีการจด
ทะเบียนจากหน่วยงานจาก
มหาวิทยาลยั 

L5=4 C4=5 ด้านกลยุทธ์ 20 
 

สูงมาก 
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กระบวนการหลัก 
และผลที่ต้องการ 
(วัตถุประสงค์) 

ปัจจัยเสี่ยงท่ีขัดขวาง 
ความส าเร็จของผลที่

ต้องการ 

คะแนน 
การประเมิน

โอกาส 
 

การประเมิน 
ผลกระทบ   

คะแนน
รวม 

  
การแปล

ค่า 

คะ
แน

น ลักษณะ 
ความเสยีหาย 

3. เพื่อส่งเสรมิการ
พัฒนาผลงานวิจัยของ
อาจารย์และนักวิจัยท่ี
ได้รับการเผยแพร่ใน
ระดับชาตหิรือ
นานาชาติ 
 

ผลงานการตีพิมพ์ไม่ได้
ตีพิมพ์ในฐานะระดับชาติ
และนานาชาต ิ

L5=5 C4=4 ด้านการด าเนินงาน 20 
 

สูงมาก 

4. เพื่อพัฒนา
ผลงานวิจัยหรือ งาน
สร้างสรรค์ของ
อาจารย์ที่สร้าง 
นวัตกรรมทีส่อดคล้อง
กับการพัฒนาท้องถิ่น 
และโจทย์การพัฒนา
ประเทศ หรือแก้ไข
ของท้องถิ่น หรือ
ปัญหาระดับประเทศ 
 

ผลงานวิจัยไมต่อบโจทย์
แก้ไขปัญหาพื้นท่ีชุมชน
และท้องถิ่น 

L5=4 C4=4 ด้านการด าเนินงาน 16 
 

สูง 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การพัฒนางานพันธกิจสัมพันธ์ และถ่ายทอด เผยแพร่โครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริ 

เป้าประสงค์ : ประชาชนสามารถด ารงชีวิตโดยใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เศรษฐกิจชุมชน
เข้มแข็งประชาชนมีความสุข และมีรายได้เพ่ิมข้ึน 

 

กระบวนการหลัก 
และผลที่ต้องการ 
(วัตถุประสงค์) 

ปัจจัยเสี่ยงท่ีขัดขวาง 
ความส าเร็จของผลที่

ต้องการ 

คะแนน 
การประเมิน

โอกาส 

การประเมิน 
ผลกระทบ   

คะแนน
รวม 

  
การแปล

ค่า 

คะ
แน

น ลักษณะ 
ความเสยีหาย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  การพัฒนางานพันธกจิสัมพันธ์ และถ่ายทอด เผยแพร่โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
1. เพื่อเป็น
มหาวิทยาลยัพันธกิจ
สัมพันธ์ TOP 1 ใน 5 
ของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏทั้งหมด 
 

อาจารยผ์ู้รับผิดชอบพ้ืนท่ี
ขาดความเข้าใจและ
ทักษะในการด าเนินงาน 

L5=1 C4=4 ด้านการด าเนินงาน 4 
 

ต่ า 
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กระบวนการหลัก 
และผลที่ต้องการ 
(วัตถุประสงค์) 

ปัจจัยเสี่ยงท่ีขัดขวาง 
ความส าเร็จของผลที่

ต้องการ 

คะแนน 
การประเมิน

โอกาส 

การประเมิน 
ผลกระทบ   

คะแนน
รวม 

  
การแปล

ค่า 

คะ
แน

น ลักษณะ 
ความเสยีหาย 

2. เพื่อใหม้ีรายได้จาก
การบริการวิชาการ
เพิ่มขึ้นร้อยละ 10 
 
 

รายได้บริการวิชาการไม่
เป็นไปตามเป้า 

L5=1 C4 =4 ด้านกลยุทธ์ 3 
 

ต่ า 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : การส่งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรม รณรงค์สร้างจิตส านึก ทางวัฒนธรรม และการ
เรียนรู้ต่างวัฒนธรรม อนุรักษ์ฟ้ืนฟูและเผยแพร่มรดกทางวัฒนธรรม การบริหารจัดการศิลปวัฒนธรรมที่น าไปสู่
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

เป้าประสงค์ : เพ่ือบริหารจัดการ งานส่งเสริมศาสนา ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ทั้งการอนุรักษ์ฟ้ืนฟู 
สืบสานเผยแพร่วัฒนธรรมไทย 

 

กระบวนการหลัก 
และผลที่ต้องการ 
(วัตถุประสงค์) 

ปัจจัยเสี่ยงท่ีขัดขวาง 
ความส าเร็จของผลที่

ต้องการ 

คะแนน 
การประเมิน

โอกาส 

การประเมิน 
ผลกระทบ   

คะแนน
รวม 

  
การแปล

ค่า 

คะ
แน

น ลักษณะ 
ความเสยีหาย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4  การส่งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรม รณรงค์สร้างจิตส านึก ทางวัฒนธรรม และการเรียนรู้ต่าง
วัฒนธรรม อนุรักษ์ฟื้นฟูและเผยแพร่มรดกทางวัฒนธรรม การบริหารจัดการศิลปวัฒนธรรม 
1. เพื่อให้เกิดผลงาน
ทางศิลปวัฒนธรรม
ระดับชาต ิ
 
 

ผลงานอนุรักษ์ ส่งเสรมิ 
สืบสานและเผยแพร่ใน
ระดับชาตหิรือนานาชาติ
น้อยกว่าเป้าหมายนิด
หน่อย 

L5=2 C4=2 ด้านการด าเนินงาน 4 
 

ต่ า 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่เป็นเลิศ มีธรรมาภิบาล 
เป้าประสงค์ : มหาวิทยาลัยมีคุณภาพ มาตรฐาน โปร่งใส และธรรมาภิบาลตอบสนองต่อความต้องการ

ประเทศ และเป็นที่ยอมรับต่อประชาชน 
 

กระบวนการหลัก 
และผลที่ต้องการ 
(วัตถุประสงค์) 

ปัจจัยเสี่ยงท่ีขัดขวาง 
ความส าเร็จของผลที่

ต้องการ 

คะแนน 
การประเมิน

โอกาส 
 

การประเมิน 
ผลกระทบ   

คะแนน
รวม 

  
การแปล

ค่า 

คะ
แน

น ลักษณะ 
ความเสยีหาย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่เป็นเลิศ มีธรรมาภิบาล 
1. เพื่อส่งเสรมิ
กระบวนการในการ
การรับนักศึกษา 

จ านวนนักศึกษาไมเ่ป็นไป
ตามแผนการรับ 

L5=4 C4=5 ด้านการด าเนินงาน 20 สูงมาก 

2. เพื่อจัดหาและ
พัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและระบบ
เครือข่าย และ
ใหบ้ริการสัญญา
อินเตอร์เนต็ไรส้ายทีม่ี
เสถียรสภาพ 
ครอบคลมุทุกพ้ืนท่ี 
 

นักศึกษา และอาจารย์ยังไม่
เกิดความพึงพอใจต่อการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และระบบเครือข่ายให้พร้อม
ต่อการเป็น Semi 
residential University 
ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว ้

L5=4 C4=4 ด้านการด าเนินงาน 16 
 

สูงมาก 

3. เพื่อให้รายได้ของ
มหาวิทยาลยัเพิ่มขึ้น 

รายได้ของมหาวิทยาลยัไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย 

L5=4 C4=5 ด้านการเงิน 20 สูงมาก 

4. เพื่อให้บุคลากรมี
การพัฒนาท่ีตรงตาม
เกณฑ์ก าหนด 

พนักงานไม่ใส่ใจในการต่อ
สัญญาเข้าสูร่ะยะที่ 1 
 

L5=3 C4=3 ด้านนโยบาย 
กฎหมาย ระเบียบ 

ข้อบังคับ 

9 ปานกลาง 

หมายเหตุ 
 ระดับ 1  เท่ากับ  ความเสี่ยงต่ า (มีค่าระหว่าง 5 - 9 คะแนน) 
 ระดับ 2  เท่ากับ  ความเสี่ยงปานกลาง (มีค่าระหว่าง 6 - 9 คะแนน)     

ระดับ 3  เท่ากับ  ความเสี่ยงสูง (มีค่าระหว่าง 10 - 16 คะแนน)  
ระดับ 4  เท่ากับ  ความเสี่ยงสูงมาก (มีค่าระหว่าง 20 - 25 คะแนน)      

เลือกกิจกรรมที่มีความเสี่ยงสูง (อยู่ในระดับ 3 ขึ้นไป) ต้องน ามาจัดการความเสี่ยงต่อไป 
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สรุปแผนบริหารความเสี่ยง  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

 

ด้านความเสี่ยง ความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 

โอกาส x ผลกระทบ 
เกณฑ์การตัดสิน 

1. ด้านกลยุทธ์ 1.หลักสูตรที่มีการพัฒนาทักษะผู้ประกอบการรุ่นใหม่ยังมีจ านวนที่น้อยมาก 4x5 = 20 ควบคุม,ลดความเสี่ยง 
2.รายได้จากการวิจัยไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 4x4 = 16 ควบคุม,ลดความเสี่ยง 
3.ไม่มีผลงานที่เกิดจากการส่งเสริมผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และ พัฒนานวัตกรรม
จนมีการจดทะเบียนจากหน่วยงานจากมหาวิทยาลัย 

4x5 = 20 ควบคุม,ลดความเสี่ยง 

4.รายได้บริการวิชาการไม่เป็นไปตามเป้า 1x4 = 4 ยอมรับได้ 
2. ด้านการด าเนินงาน 1.ผลงานการตีพิมพ์ไม่ได้ตีพิมพ์ในฐานะระดับชาติและนานาชาติ 5x4 = 20 ควบคุม,ลดความเสี่ยง 

2.ผลงานวิจัยไม่ตอบโจทย์แก้ไขปัญหาพื้นที่ชุมชนและท้องถิ่น 5x4 = 20 ควบคุม,ลดความเสี่ยง 
3.อาจารย์ผู้รับผิดชอบพื้นที่ขาดความรู้ความเข้าใจและทักษะในการด าเนินงาน 1x4 = 4 ยอมรับได้ 
4.ผลงานอนุรักษ์ ส่งเสริมสืบสานและเผยแพร่ในระดับชาติหรือนานาชาติน้อย
กว่าเป้าหมายที่ก าหนด 

2x2 = 4 ยอมรับได้ 

5.จ านวนนักศึกษาไม่เป็นไปตามแผนการรับ 4x5 = 20 ควบคุม,ลดความเสี่ยง 
4.นักศึกษา และอาจารย์ยังไม่เกิดความพึงพอใจของต่อการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศ และระบบเครือข่ายให้พร้อมต่อการเป็น Semi residential 
University ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

4x4 = 16 ควบคุม,ลดความเสี่ยง 

3. ด้านการเงิน 1.รายได้ของมหาวิทยาลัยไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 4x5 = 20 ควบคุม,ลดความเสี่ยง 
4. ด้านนโยบาย 
กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ 

1.พนักงานไม่ใส่ใจในการต่อสัญญาเข้าสู่ระยะที่ 1 3x3 = 9 ยอมรับได้ 
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แผนการจัดการความเสี่ยง/ผู้รับผิดชอบ 

ด้านกลยุทธ ์

ล าดับ ความเสี่ยง สาเหตุ (ปัจจัย) ของความเสี่ยง 
การจัดการความเสี่ยง 

(วิธีการด าเนินการ/กิจกรรม/โครงการ) 
ก าหนดเสร็จ งบประมาณ ผู้ก ากับติดตาม/ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  การผลิตบัณฑิตโดยกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงผลิตภาพ (Productive Learning)  

S1 หลักสตูรที่มีการพัฒนาทักษะ
ผู้ประกอบการรุ่นใหมย่ังมี
จ านวนที่น้อยมาก 

- ผู้รับบริการไม่ทราบว่ามีการ
ส่งเสริมการพัฒนาทักษะ
ผู้ประกอบการรุ่นใหม ่
- หลักสูตรยังไม่ทราบบทบาท
การว่ามีการส่งเสริมการพัฒนา
ทักษะผู้ประกอบการรุ่นใหม่
ให้แก่ผู้เรียน 
 
 

- จัดอบรม เตรียมความพร้อมการเป็นผู้ประกอบการ
รุ่นใหม่ (Startup) 
 
- ศึกษาดูงานสถานประกอบการจริง 
 
- อบรมการเขียนแผนธุรกิจจ าลอง 
 
- นักศึกษาท าธุรกิจจ าลองร่วมกับผู้ประกอบการ 

พ.ย.63 – ธ.ค.2563 
 
 

ธ.ค.63 – ม.ค. 64 
 

ม.ค.64 
 

ก.พ.64 

91,600.- 
 
 

30,540.- 
 

35,000.- 
 

42,860.- 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือตอบสนองต่อการแก้ไขปัญหาของท้องถิ่น 

S2 รายได้จากการวิจัยไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

- มีเครือข่ายแหล่งทุนสนับสนุน
งานวิจัยน้อย 
 

-  จัดหาเครือข่ายแหล่งทุนเพิ่ม 
 
- จัดหางบประมาณวิจัยจากแหล่งทุนภายในและ
ภายนอก 
 
- จัดหาทุนวิจัยและสร้างสรรค์นวตักรรมร่วมกับ
หน่วยงานภายในและภายนอก 
 

พ.ย.63 – ส.ค. 64 
 

พ.ย.63 – ส.ค. 64 
 
 

พ.ย.63 – ส.ค. 64 

- สถาบันวิจัยและพัฒนา 
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ล าดับ ความเสี่ยง สาเหตุ (ปัจจัย) ของความเสี่ยง 
การจัดการความเสี่ยง 

(วิธีการด าเนินการ/กิจกรรม/โครงการ) 
ก าหนดเสร็จ งบประมาณ ผู้ก ากับติดตาม/ผู้รับผิดชอบ 

S3 ไม่มผีลงานท่ีเกดิจากการ
ส่งเสริมผลงานวิจัยเชิงประยุกต์
และ พัฒนานวัตกรรมจนมีการ
จดทะเบียนจากหน่วยงานจาก
มหาวิทยาลยั 

- เศรษฐกิจไมด่ีท าให้งานท่ีจะยื่น
จดไมไ่ดร้ับการซื้อ หรือนักวิจัย
ไม่มผีลงานท่ีตรงกับความ
ต้องการของตลาด 
- ผู้มีส่วนได้เสียจากงานวิจัยขาด
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
สิทธิบัตร 

จัดอบรมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการจดสิทธิบัตร มี.ค. 2564 
 
 

43,200.- สถาบันวิจัยและพัฒนา 
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ด้านการด าเนินงาน 

ล าดับ ความเสี่ยง สาเหตุ (ปัจจัย) ของความเสี่ยง 
การจัดการความเสี่ยง 

(วิธีการด าเนินการ/กิจกรรม/โครงการ) 
ก าหนดเสร็จ งบประมาณ ผู้ก ากับติดตาม/ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือตอบสนองต่อการแก้ไขปัญหาของท้องถิ่น 

O1 ผลงานการตีพิมพ์ไม่ได้ตีพิมพ์ใน
ฐานระดับชาติและนานาชาต ิ

- ขาดการความร่วมมือของ
เครือข่ายในการตีพิมพ ์
- ขาดทักษะในการพัฒนาผลงาน
และขาดแรงจูงใจ 

  สถาบันวิจัยและพัฒนามีการก าหนดการจดักิจกรรม/
โครงการเพื่อเพิม่ผลงานการตีพมิพ์ในฐานระดับชาติ
และนานาชาติ มรีายละเอยีดดังนี ้
   1. แลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรู้จากการปฏิบัติการ
วิจัย และการท าวิจัยแบบบรูณาการระหว่างเครือข่าย 
และเผยแพรผ่ลงานวิจยัและงานสร้างสรรค ์
   2. อบรม สัมมนาเพื่อเพิ่มสมรรถนะด้านการวิจยั 
ผลิตนวตักรรมเพื่อสร้างสรรค์ หรอืแก้ไขปัญหาชุมชน 
 

ธ.ค.63 - มิ.ย. 64 43,200.- สถาบันวิจัยและพัฒนา 

O2 ผลงานวิจัยไมต่อบโจทย์แกไ้ข
ปัญหาพื้นท่ีชุมชนและท้องถิ่น 

- พื้นที่ชุมชนและท้องถิ่นไม่รู้ถึง
ความเชี่ยวชาญด้านงานวิจยัของ
มหาวิทยาลยั 
- นักวิจัยขาดทักษะในการ
เชื่อมโยงงานวิจัยท่ีเป็นองค์
ความรู้พื้นฐานไปสู่นวัตกรรม
เพื่อแก้ไขปัญหาพื้นท่ีชุมชน
ท้องถิ่น 
 
 
 
 
 

  สถาบันวิจัยและพัฒนามีการก าหนดการจดักิจกรรม/
โครงการเพื่อสร้างผลงานวิจัยใหต้อบโจทย์การแกไ้ข
ปัญหาพื้นท่ีชุมชนและท้องถิ่น มีรายละเอียดดังนี ้
  1. อบรม สัมมนาเพื่อเพิม่สมรรถนะด้านการวิจยั 
ผลิตนวตักรรมเพื่อสร้างสรรค์ หรอืแก้ไขปัญหาชุมชน 
  2. แลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์ความรูจ้าการปฏิบตัิการ
วิจัย และการท าวิจัยแบบบรูณาการระหว่างชุมชนและ
ท้องถิ่น 
 

ธ.ค.63 - มิ.ย. 64 60,000.- สถาบันวิจัยและพัฒนา 



แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2564 ห น้ า 26 
   

ล าดับ ความเสี่ยง สาเหตุ (ปัจจัย) ของความเสี่ยง 
การจัดการความเสี่ยง 

(วิธีการด าเนินการ/กิจกรรม/โครงการ) 
ก าหนดเสร็จ งบประมาณ ผู้ก ากับติดตาม/ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่เป็นเลิศ มีธรรมาภิบาล 

O3 จ านวนนักศึกษาไมเ่ป็นไปตาม
แผนการรับ 

- การแข่งขันของมหาวิทยาลัย 
- หลักสูตรไม่ตอบสนองความ
ต้องการของตลาดแรงงานและ
ผู้เรยีน 
 
 

ส านักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียนมีการ
ก าหนดการจดักิจกรรม/โครงการเพื่อเพิ่มจ านวน
นักศึกษารับเข้าให้เป็นไปตามแผนการรับนักศึกษา             
มีรายละเอียดดังนี ้
  1. ปรับเปลี่ยนกระบวนการทางการตลาดแบบเชิงรุก 
      - จัดท าสื่อประชาสมัพันธ์มหาวิทยาลัย คณะ 
และสาขาวิชา ในรูปแบบท่ีทันสมยั น่าสนใจ และ
เผยแพรสู่่โรงเรียนในเขตพื้นท่ีที่รับผิดชอบระยะ 350 
กิโลเมตร และประชาสมัพันธ์ทางสื่อ Social ทุก
ช่องทาง 
    - วิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมลูจากการรับสมัคร
ย้อนหลัง 5 ปี เพื่อจัดท าการประชาสัมพันธ์ให้ตรง
กลุ่มเป้าหมาย 
 
 
2. ปรับปรุงหลักสูตรใหต้รงกับความต้องการ           
ของตลาดแรงงาน 
    - ศึกษาความต้องการของตลาดแรงงานและจดัท า
หลักสตูรให้ตรงตามความต้องการของผู้เรียน  
    - ศึกษานโยบายของรัฐบาลเกีย่วกับการจัด
การศึกษา เพื่อสามารถจดัท าหลักสูตรใหต้รง
กลุ่มเป้าหมาย       New S Curve มากที่สุด 
 
 

 
 
 
 
ต.ค. 63 – มิ.ย. 64 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ต.ค. 63 – ก.ย. 64 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

250,000 บาท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

20,000 บาท 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส านักส่งเสรมิวิชาการและงาน
ทะเบียน 
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ล าดับ ความเสี่ยง สาเหตุ (ปัจจัย) ของความเสี่ยง 
การจัดการความเสี่ยง 

(วิธีการด าเนินการ/กิจกรรม/โครงการ) 
ก าหนดเสร็จ งบประมาณ ผู้ก ากับติดตาม/ผู้รับผิดชอบ 

  3. จัดการศึกษาท่ียืดหยุ่นตามความต้องการของ
ผู้เรยีน และเปิดโอกาสทุกช่วงวัย  
    - จัดท าหลักสูตรยืดหยุ่นตามความต้องการของ
ผู้เรยีนและเปิดโอกาสทุกช่วงวัย โดยจัดท า 

1. หลักสูตรระยะสั้น 20 หลักสูตร 
2. จัดท าหลักสตูร 2 ปีต่อเนื่อง เพือ่รองรับนักเรียน

จากส านักคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และวิทยาลัย
ชุมชน เป็นต้น 

3. เปิดหลักสูตร Reskill  Up skill ตามความ
ต้องการของชุมชน ท้องถิ่นให้มากข้ึน 

4. จัดกิจกรรมให้กับนักเรียนเพื่อสร้างการรับรู้
เกี่ยวกับมหาวิทยาลัย 

5. มีการบริการทางวิชาการแก่สังคม (โครงการ     
สัมฤทธิบัตร) เปดิโอกาสให้นักเรยีนสามารถลงเรยีน
เก็บรายวิชาก่อนเข้าศึกษาจริง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ต.ค. 63 – ก.ย. 64 
 

- 
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ล าดับ ความเสี่ยง สาเหตุ (ปัจจัย) ของความเสี่ยง 
การจัดการความเสี่ยง 

(วิธีการด าเนินการ/กิจกรรม/โครงการ) 
ก าหนดเสร็จ งบประมาณ ผู้ก ากับติดตาม/ผู้รับผิดชอบ 

O4 นักศึกษา และอาจารย์ยังไม่เกิด
ความพึงพอใจของต่อการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
ระบบเครือข่ายให้พร้อมต่อการ
เป็น Semi residential 
University ตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว ้

- สัญญาณอินเตอร์เน็ตไม่
ครอบคลมุ 
- ไม่มีระบบฐานข้อมูลการ
ตัดสินใจของผู้บริหาร 
- ความก้าวหน้าและทันสมัยของ
เทคโนโลย ี
 

    งานสารสนเทศและคอมพิวเตอร์ มีการก าหนด
กิจกรรม/โครงการ เพื่อให้นักศึกษา และอาจารย์เกิด
ความพึงพอใจต่อการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ และ
การเตรียมพร้อมของระบบเครือขา่ยต่อการเป็น Semi 
residential มีรายละเอียดดังนี้ 
  1. จัดหาพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศให้มี 
เสถียรภาพแลความมั่นคงปลอดภยั รองรับการ
ให้บริการ 
    - มีการจัดหาลิงค์ส ารองจากบริษัท TOT เพื่อ
ให้บริการทดแทนในช่วงเวลาที่เครอืข่ายอินเทอร์เน็ต
ของ Uninet เกิดขัดข้องเพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถใช้งาน
ได้อย่างต่อเนื่อง 
 
  2. บริหารจัดการข้อมูล เพื่อน าไปสู่การ บูรณาการ
ข้อมูลอย่างครบวงจรเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด 
    - มีการจัดหาระบบบริหารด้านงบประมาณ งาน
การเงินและบัญชี และงานพัสด ุ
 
  3. จัดหาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้มี
ประสิทธิภาพเกิดความเช่ือมโยงของระบบในองค์รวม 
พร้อมท้ังสอดรับกับวิถียุคดิจิทัล (Digital 
Transforming) 
    - มีการด าเนินการปรบัปรุงระบบเครือข่ายของ
มหาวิทยาลยัเพื่อรองรับการใช้งานแบบ Gigabit  

 
 
 
 
 
ต.ค. 63 – ก.ย. 64 
 
 
 
 
 
 
 

พ.ย.63 
 
 
 
 
 

พ.ย. 63 

 
 
 
 
 

960,000.- 
 
 
 
 
 
 
 

5,599,000.-  
 
 
 
 
 

6,500,000.- 

กองกลาง 
งานสารสนเทศและ

คอมพิวเตอร ์



แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2564 ห น้ า 29 
   

ล าดับ ความเสี่ยง สาเหตุ (ปัจจัย) ของความเสี่ยง 
การจัดการความเสี่ยง 

(วิธีการด าเนินการ/กิจกรรม/โครงการ) 
ก าหนดเสร็จ งบประมาณ ผู้ก ากับติดตาม/ผู้รับผิดชอบ 

    - มีการติดตั้งระบบเครือข่ายอนิเทอร์เน็ตในอาคาร
ใหม่ท่ียังไม่มีการให้บริการระบบเครือข่าย เช่น อาคาร
เรียนรวมสังคม อาคารเรียนรวมวิทย์ และเพิ่มจดุ
ให้บริการเครือข่ายไร้สายไปยังอาคารต่างๆ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2564 ห น้ า 30 
   

ด้านการเงิน 

ล าดับ ความเสี่ยง สาเหตุ (ปัจจัย) ของความเสี่ยง 
การจัดการความเสี่ยง 

(วิธีการด าเนินการ/กิจกรรม/โครงการ) 
ก าหนดเสร็จ งบประมาณ ผู้ก ากับติดตาม/ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5  การพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่เป็นเลิศ มีธรรมาภิบาล 

F1 รายได้ของมหาวิทยาลยัไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย 

- ปัญหาภาวะเศรษฐกิจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- นโยบายของรัฐบาล 
งบประมาณสนับสนุนจาก
รัฐบาลลดลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     กองพัฒนานักศึกษาได้จัดกิจกรรมส่งเสริมให้
นักศึกษามีรายไดร้ะหว่างเรียน ดังนี ้
     - ประสานงานกับหน่วยงานภายในและภายนอก 
เพื่อส ารวจความต้องการการจ้างงานนักศึกษา 
     - ประชาสัมพันธ์ข้อมูลการจ้างงาน ผ่านกลุ่ม Line 
“นักศึกษาสร้างรายได้” และเพจ Facebook 
“ทุนการศึกษา และแนะแนวทางการศึกษาและ
อาชีพ” 
      
 
งานบริหารทรัพยส์ินและรายได้ ด าเนินกิจกรรมจัดหา
รายได้เพิ่มขึ้น ดังนี ้
  1. จัดอบรมหลักสูตรระยะสั้น และระยะยาว เช่น 
หลักสตูรท ากาแฟ เบอรเ์กอรี่ และอาหาร 
  2. รับจัดงานอีเว้น ตามเทศกาล และวาระต่างๆ 
 
 
 
 
 
 

ก.ย.64 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พ.ย..63 
 

ก.ย.63 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองพัฒนานักศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองกลาง 
(งานบริหารทรัพย์สินและรายได้) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2564 ห น้ า 31 
   

ล าดับ ความเสี่ยง สาเหตุ (ปัจจัย) ของความเสี่ยง 
การจัดการความเสี่ยง 

(วิธีการด าเนินการ/กิจกรรม/โครงการ) 
ก าหนดเสร็จ งบประมาณ ผู้ก ากับติดตาม/ผู้รับผิดชอบ 

- จ านวนนักศึกษาลดลง 
 

    งานสื่อสารองค์กรและการตลาดได้ก าหนดกิจกรรม
เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์หลักสตูรต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลยัเชิงรุก มีรายละเอียดดังนี้ 
   - จัดท าสื่อเพื่อการประชาสัมพนัธ ์
   - จัดท านิตยสารเพื่อการประชาสัมพันธ์   
   - จัดท าของพรีเมี่ยมของมหาวิทยาลัย เพื่อสร้าง
ภาพลักษณ์  
   -  ผลิตและพัฒนาสื่อผ่าน VRU Channal    
   -  สร้างกิจกรรมและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อ
การตลาด Digital Marketing   
   - สร้างเครือข่ายมวลชนสัมพันธ ์การน าเสนอข่าว 

 
 
 

ต.ค.63 - ส.ค.64 
ต.ค.63 - ส.ค.64 

 
ต.ค.63 - มิ.ย.64 
ต.ค.63 - ก.ย.64
ต.ค.63 - ก.ย.64 

 
ต.ค.63 - ก.ย.64 

 
 
 

50,000.- 
150,000.- 

 
30,000.- 
60,000.- 
30,000.- 

 
20,000.- 

กองกลาง 
(งานสื่อสารองค์กรและการตลาด) 

 


