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ค ำน ำ 
 

แผนกลยุทธ์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 – 2564  ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์  ในพระบรมรำชูปถัมภ์  ฉบับ
นี้ เป็นแผนกลยุทธ์ที่ได้จัดท ำขึ้นโดยเน้นกระบวนกำรมีส่วนร่วมระดับมหำวิทยำลัย ผู้บริหำรส ำนัก หัวหน้ำงำนและบุคลำกรที่ร่วมกัน ระดมควำมคิดเห็น ก ำหนดกลยุทธ์ เป้ำหมำย 
โครงกำร ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ เพ่ือใช้เป็นแผนพัฒนำส ำนักวิทยบริกำรฯ ในระยะ 5 ปี ภำยใต้กรอบนโยบำยกำรของสภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระ บรมรำชูปถัมภ์ 
จังหวัดปทุมธำนี และกำรพิจำรณำผลกระทบกำรเปลี่ยนแปลงต่ำงๆ ในสังคมโลกอย่ำงมีพลวัต ไม่ว่ำจะเป็นอิทธิพลกระแสโลกำภิวัตน์ ปัญหำวิกฤตเศรษฐกิจและกำรเงินของโลก 
ผลกระทบวิกฤตกำรณ์ทำงด้ำนพลังงำนและสิ่งแวดล้อม ปัญหำด้ำนกำรศึกษำ ประกอบกับกำรเปลี่ยนแปลงภำยในและภำยนอกองค์กร ประชำกร กำรก้ำวสู่กำรเป็นประชำคม
เศรษฐกิจอำเซียน   กำรพัฒนำที่ยั่งยืนบนฐำนของกำรพัฒนำควำมสำมำรถทำงด้ำนกำรศึกษำ ด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีสำรสนเทศ เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรขับเคลื่ อน
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ แผนกลยุทธ์นี้จะบังเกิดผลอย่ำงเป็นรูปธรรมได้นั้น จ ำเป็นต้องอำศัยพลังและกำรมีส่วนร่วมของทุกหน่วยงำนร่วมกับกำรบริหำรจัดกำร
และกำรแปลงแผนกลยุทธ์สู่แผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปีไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงจริงจังและต่อเนื่องต่อไป 

 
กำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 – 2564 ฉบับนี้ ได้ผ่ำนกำรพิจำรณำและอนุมัติจำก คณะกรรมกำรบริหำร  คณะกรรมกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ 

คณะกรรมกำรประจ ำส่วนรำชกำรส ำนักวิทยบริกำรฯ ผู้ทรงคุณวุฒิ บุคลำกร และผู้ที่เกี่ยวข้อง ในควำมรู้ และข้อเสนอแนะ ซึ่งรำยละเอียดในแผนกลยุทธ์ ฉบับนี้   ประกอบด้วย  
กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยในและภำยนอก กำรเชื่อมโยงนโยบำยสภำมำวิทยำลัย แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติกำร แผนที่ยุทธศำสสตร์ และแผนปฏิบัติกำร เป้ำประสงค์ ตัวชี้วัด
ควำมส ำเร็จ โครงกำรและกิจกรรมและกำรก ำกับติดตำมประเมินผลเพ่ือให้สำมำรถติดตำมตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรอย่ำง  หวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำแผนกลยุทธ์
ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์และเป็นแนวทำงในกำรพัฒนำส ำนักวิทยบริกำรฯ มหำวิทยำลัย และหน่วยงำนภำยในต่ำงๆ ในช่วงระยะเวลำ 5 ปีข้ำงหน้ำต่อไป   
 

                                                                                                     
(อำจำรย์ไชย     มีหนองหว้ำ) 

ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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บทสรุปผู้บริหำร 
 

         กระบวนกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมรำชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธำนี ได้น ำทิศทำงของ
แผนบริหำรรำชกำรแผ่นดิน แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 12 ยุทธศำสตร์กำรให้บริกำรกระทรวงศึกษำธิกำร กรอบแผน อุดมศึกษำระยะยำว 15 ปี แผนพัฒนำ
กำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ของส ำนักคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ (สกอ.) พระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยรำชภัฏ พ.ศ.2547 แผนยุทธศำสตร์
มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมรำชูปถัมภ์ ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579 แผนรวมทั้งนโยบำยสภำมหำวิทยำลัย นโยบำยของคณะผู้บริหำร และข้อมูลสถิติต่ำงๆ 
ของมหำวิทยำลัย รวมทั้งกำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์ ของมหำวิทยำลัยกำรระดมควำมคิดเห็นของผู้บริหำร บุคลำกร  โดยมีวิสัยทัศน์ ยุทธศำสตร์ ดังนี้ 
ปรัชญำ  (Philosophy) : 

“แหล่งรวมองค์ควำมรู้ ภูมิปัญญำสู่สังคม”  
วิสัยทัศน์  (Vision) :   
“ส ำนักวิทยบริกำรเป็นศูนย์กลำงองค์ควำมรู้ชั้นน ำของสังคม” 
พันธกิจ  (Mission) :  

1. พัฒนำส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ในทุกๆ ด้ำน เพ่ือเป็นศูนย์กลำงองค์ควำมรู้แหล่งรวมควำมรู้ชั้นน ำของสังคม 
2. จัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศ และด ำเนินกำรให้สอดคล้องตำมหลักสูตร ตำมควำมต้องกำรของสังคม 
3. บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ และวิชำกำรอย่ำงมีคุณภำพและเกิดประโยชน์สูงสุดกับสังคม 
4. สืบสำนกำรเรียนรู้โครงกำรอันเนื่องมำจำกพระรำชด ำริ และอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมของสังคม 
5. สร้ำงพันธมิตร เครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงห้องสมุดภำคีต่ำงๆ ทั้งภำยใน และภำยนอกให้ก้ำวทันประชำคมอำเซียน 
6. พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรที่ดี ตำมหลักธรรมำภิบำล และระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ โดยค ำนึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมของสังคม  

เป้ำประสงค์  (Goals) :    
1. จัดหำทรัพยำกรในกำรให้บริกำรองค์ควำมรู้ตรงตำมควำมต้องกำรของสังคม 

2. จัดสภำพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมกำรเรียนรู้ที่สะดวกสบำย และมีมำตรฐำน 
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3. ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือเพ่ิมช่องทำงกำรให้บริกำรที่มีประสิทธิภำพ 

4. ยกระดับกำรบริกำรห้องสมุดให้ได้มำตรฐำนระดับชำติ 

วัตถุประสงค์  (Objective) : 
1. เพ่ือให้ผู้ใช้บริกำรสำมำรถเรียนรู้ได้จำกทรัพยำกรสำรสนเทศทุกรูปแบบ  ที่มีคุณภำพมำตรฐำนสอดคล้องตำมหลักสูตรกำรเรียนกำรสอนและกำรพัฒนำสังคม 
2. เพ่ือให้สำมำรถเข้ำใช้บริกำรได้อย่ำงทั่วถึง และเสมอภำคเกิดควำมพึงพอใจต่อกำรบริกำรในสังคม 
3. เพ่ือส่งเสริมกำรอ่ำน กำรเรียนรู้ กำรพัฒนำ และถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ สำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ในกำรพัฒนำตน และสังคม 
4. เพ่ือสืบสำนกำรเรียนรู้โครงกำรอันเนื่องมำจำกพระรำชด ำริ  และอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมของสังคม 
5. เพ่ือกำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ  และเป็นไปตำมมำตรฐำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

 
นโยบำยคุณภำพที่เกี่ยวกับผลผลิต   (Policy output quality) : 

1. จัดหำและรวบรวมทรัพยำกรสำรสนเทศ หลำกหลำยรูปแบบ ให้สอดคล้องตรงตำมหลักสูตรกำรเรียนกำรสอน และควำมต้องกำรของผู้ใช้  
ทันตอ่ควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำกำรและเทคโนโลยี 

2. พัฒนำและจัดเก็บทรัพยำกรสำรสนเทศอย่ำงเป็นระบบสำมำรถสืบค้น  และเข้ำถึงสำรสนเทศได้อย่ำงสะดวกและรวดเร็ว 
3. ให้บริกำรพื้นฐำน และบริกำรอ่ืนๆ ตรงกับควำมต้องกำรมีระเบียบกำรใช้บริกำรที่ชัดเจนเพ่ือควำมเสมอภำค และควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำร 
4. ปรับปรุงและจัดพ้ืนที่บริกำรต่ำงๆ อย่ำงเหมำะสม เพียงพอ และร่วมรณรงค์ส่งเสริมมำตรกำรประหยัดพลังงำน พัฒนำให้เป็นห้องสมุดสีเขียว 

หรือห้องสมุดมีชีวิต 
5. พัฒนำและรักษำมำตรฐำนกำรให้บริกำร สร้ำงควำมพึงพอใจ เปิดโอกำสให้สังคมมีส่วนร่วมแสดงควำมคิดเห็นและบริหำรจัดกำร 
6. ส่งเสริมงำนบริกำรวิชำกำร และโครงกำรที่เป็นอัตลักษณ์ของมหำวิทยำลัยเพ่ือพัฒนำศักยภำพสังคม 
7. บริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ทันสมัยเพียงพอต่อกำรศึกษำค้นคว้ำ และกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง 
8. พัฒนำระบบห้องสมุดอัตโนมัติ เพื่อเพ่ิมประสิทธิภำพกำรท ำงำน และกำรบริหำรจัดกำรสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 
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9. แสวงหำพันธมิตร และเครือข่ำยควำมร่วมมือ ระหว่ำงห้องสมุดภำคีต่ำงๆ ทั้งภำยใน และภำยนอกให้เกิดกำรใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศกำรถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ร่วมกัน
อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

10. สนับสนุนกำรพัฒนำส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ให้มีศักยภำพตำมมำตรฐำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
 
ประเด็นยุทธศำสตร์และกลยุทธ์ 
          ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5 กำรพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรที่เป็นเลิศมีธรรมำภิบำล 

     เป้ำประสงค์  มหำวิทยำลัยมีคุณภำพ มำตรฐำน โปร่งใส และธรรมำภิบำลตอบสนองต่อควำมต้องกำรประเทศ และเป็นที่ยอมรับต่อประชำชน   
     กลยุทธ์ 
    5.2 ปรับปรุง กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ จัดกำรฝึกอบรมและพัฒนำที่มุ่งเน้นกำรปฏิบัติ กำรเสริมสร้ำงธรรมำภิบำล 

และเป็นมหำวิทยำลัยที่รับผิดชอบต่อสังคม และได้มำตรฐำนสำกล 
    5.4 จัดหำและพัฒนำทรัพยำกรสนับสนุนกำรเรียนรู้เทีดนโลยีสำรสนเทศ สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก และบริกำรขั้นพ้ืนฐำนภำยในมหำวิทยำลัยให้พร้อมต่อกำรเป็น Semi 

residential University 
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บทท่ี  1 
ปัจจัยภำยนอกและภำยในมหำวิทยำลัย 

ภำยนอกที่ส่งผลกระทบตอ่มหำวิทยำลัย  
1. แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับท่ี  12  (พ.ศ. 2560 – 2564) 

แผนพัฒนำฯ  ฉบับที่  12  เป็นแผนพัฒนำประเทศในระยะ  5  ปี  (พ.ศ. 2560-2564) ซึ่งแปลงยุทธศำสตร์ชำติระยะ  20  ปี  (พ.ศ. 2560-2579)   
สู่กำรปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรม  ดังนั้นทิศทำงกำรพัฒนำของแผนพัฒนำฯ  ฉบับที่  12  จึงมุ่งเตรียมควำมพร้อมและวำงรำกฐำนในกำรยกระดับประเทศไทยให้เป็นประเทศ 
ที่พัฒนำแล้วมีควำมม่ันคง  มั่งคั่ง  ยั่งยืน  ด้วยกำรพัฒนำตำมปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง  โดยมีกรอบวิสัยทัศน์และเป้ำหมำยอนำคตประเทศไทยในปี  2579 ซึ่งก ำหนดไว้ 
ในยุทธศำสตร์ชำติระยะ  20  ปี  เป็นกรอบที่แผนพัฒนำฯ  12  มุ่งตอบสนองวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ก ำหนดภำยใต้ระยะเวล 5 ปีต่อจำกนี้  ไปพิจำรณำ 
จำกกำรประเมินสภำพแวดล้อมกำรพัฒนำทั้งจำกภำยนอกและภำยในประเทศที่บ่งชี้ถึงจุดแข็งและจุดอ่อนของประเทศ  และกำรสะท้อนถึงโอกำสและควำมเสี่ยงในกำรที่จะ 
ผลักดันขับเคลื่อนให้กำรพัฒนำในด้ำนต่ำงๆ  บรรลุผลได้ในระยะเวลำ  5  ปีแรกของยุทธศำสตร์ชำติระยะ  20  ปี  ทั้งนี้โดยได้ค ำนึงถึงกำรต่อยอดให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 
อย่ำงต่อเนื่องภำยใต้แผนพัฒนำฯ ฉบับต่อๆ ไป  ดังนั้นกำรพัฒนำประเทศในระยะแผนพัฒนำฯ  ฉบับที่ 12  จึงก ำหนดวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยรวมของกำรพัฒนำได้  ดังนี้ 

1.1.1 วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือวำงรำกฐำนให้คนไทยเป็นคนที่สมบูรณ์  มีคุณธรรมจริยธรรม  มีระเบียบวินัย  ค่ำนิยมที่ดี  มีจิตสำธำรณะ  และมีควำมสุข โดยมีสุขภำวะและสุขภำพ 

ที่ดี  ครอบครัวอบอุ่น  ตลอดจนเป็นคนเก่งที่มีทักษะควำมรู้ควำมสำมำรถและพัฒนำตนเองได้ต่อเนื่องตลอดชีวิต 
2. เพ่ือให้คนไทยมคีวำมม่ันคงทำงเศรษฐกิจและสังคม ได้รับควำมเป็นธรรมในกำรเข้ำถึงทรัพยำกรและบริกำรทำงสังคมที่มีคุณภำพ ผู้ด้อยโอกำสได้รับกำร 

พัฒนำศักยภำพ  รวมทั้งชุมชนมีควำมเข้มแข็งพ่ึงพำตนเองได้ 
3. เพ่ือให้เศรษฐกิจเขม้แข็ง  แข่งขันได้  มีเสถียรภำพและมีควำมยั่งยืน  สร้ำงควำมเข้มแข็งของฐำนกำรผลิตและบริกำรเดิมและขยำยฐำนใหม่โดยกำรใช้ 

นวัตกรรมที่เข้มข้นมำกข้ึน สร้ำงควำมเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐำนรำก  และสร้ำงควำมมั่นคงทำงพลังงำน  อำหำร  และน้ ำ 
4. เพ่ือรักษำและฟ้ืนฟูทรัพยำกรธรรมชำติและคุณภำพสิ่งแวดล้อมให้สำมำรถสนับสนุนกำรเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและกำรมีคุณภำพชีวิตที่ดีของ 

ประชำชน 
5. เพ่ือให้กำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินมีประสิทธิภำพ  โปร่งใส  ทันสมัย  และมีกำรท ำงำน  เชิงบูรณำกำรของภำคีกำรพัฒนำ 
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6. เพ่ือให้มีกำรกระจำยควำมเจริญไปสู่ภูมิภำค  โดยกำรพัฒนำภำคและเมืองเพ่ือรองรับกำรพัฒนำยกระดับฐำนกำรผลิตและบริกำรเดิมและขยำยฐำนกำรผลิต 
และบริกำรใหม่ 

7. เพ่ือผลักดันให้ประเทศไทยมีควำมเชื่อมโยง  (Connectivity)  กับประเทศต่ำงๆ ทั้งในระดับอนุภูมิภำค  ภูมิภำค และนำนำชำติได้อย่ำงสมบูรณ์และมี 
ประสิทธิภำพ  รวมทั้งให้ประเทศไทยมีบทบำทน ำและสร้ำงสรรค์ในด้ำนกำรค้ำ  กำรบริกำร  และกำรลงทุนภำยใต้กรอบควำมร่วมมือต่ำงๆ  ทั้งในระดับอนุภูมิภำค ภูมิภำคและโลก 

1.1.2   เป้ำหมำยรวม  
เพ่ือให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ดังกล่ำว ได้ก ำหนดเป้ำหมำยร่วมกำรพัฒนำของแผนพัฒนำฯ  ฉบับที่  12  ประกอบด้วย 

1. คนไทยมีคุณลักษณะเป็นคนไทยที่สมบูรณ์  มีวินัย  มีทัศนคติและพฤติกรรมตำมบรรทัดฐำนที่ดีของสังคมมีควำมเป็นพลเมืองตื่นรู้ มีควำมสำมำรถในกำร 
ปรับตัวได้อย่ำงรู้เท่ำทันสถำนกำรณ์  มีควำมรับผิดชอบและท ำประโยชน์ต่อส่วนรวม  มีสุขภำพกำยและใจที่ดี  มีควำมเจริญงอกงำมทำงจิตวิญญำณมีวิถีชีวิตที่พอเพียง และมี 
ควำมเป็นไทย 

2. ควำมเหลื่อมล้ ำทำงด้ำนรำยได้และควำมยำกจนลดลง  เศรษฐกิจฐำนรำกมีควำมเข้มแข็งประชำชนทุกคนมีโอกำสในกำรเข้ำถึงทรัพยำกรกำรประกอบอำชีพ 
  และบริกำรทำงสังคมที่มีคุณภำพอย่ำงทั่วถึงและเป็นธรรม  กลุ่มท่ีมีรำยได้ต่ ำสุดร้อยละ  40  มีรำยได้เพ่ิมข้ึนอย่ำงน้อย ร้อยละ  15 

3. ระบบเศรษฐกิจมีควำมเข้มแข็งและแข่งขันได้  โครงสร้ำงเศรษฐกิจปรับสู่เศรษฐกิจฐำนบริกำรและดิจิทัล  มีผู้ประกอบกำรรุ่นใหม่และเป็นสังคม 
ผู้ประกอบกำร  ผู้ประกอบกำรขนำดกลำงและขนำดเล็กที่เข้มแข็งสำมำรถใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลในกำรสร้ำงสรรค์คุณค่ำสินค้ำและบริกำร มีระบบกำรผลิตและให้บริกำร 
จำกฐำนรำยได้เดิมทีม่ีมูลค่ำเพ่ิมสูงขึ้น  และมีกำรลงทุนในกำรผลิตและบริกำรฐำนควำมรู้ชั้นสูงใหม่ๆ ทีเ่ป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและชุมชน รวมทั้งกระจำยฐำนกำรผลิตและกำรให้ 
บริกำรสู่ภูมิภำค เพื่อลดควำมเหลื่อมล้ ำ โดยเศรษฐกิจไทยมีเสถียรภำพและมีอัตรำกำรขยำยตัวเฉลี่ยร้อยละ  5  ต่อปี  และมีปัจจัย สนับสนุน อำทิ ระบบโลจิสติกส์ พลังงำน และ 
กำรลงทุนวิจัยและพัฒนำ  ที่เอ้ือต่อกำรขยำยตัวของภำคกำรผลิตและบริกำร 

4. ทุนทำงธรรมชำติและคุณภำพสิ่งแวดล้อมสำมำรถสนับสนุนกำรเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  มีควำมมั่นคงทำงอำหำร  พลังงำน  และน้ ำ โดยเพิ่มพ้ืนที่ 
ป่ำไม้ให้ได้ร้อยละ  40 ของพ้ืนที่ประเทศเพ่ือรักษำควำมสมดุลของระบบนิเวศ  ลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกในภำคพลังงำนและขนส่งไม่น้อยกว่ำ  ร้อยละ  7  ภำยในปี  2563  
 เทียบกับกำรปล่อยในกรณีปกติ  มีปริมำณหรือสัดส่วนของขยะมูลฝอยที่ได้รับกำรจัดกำรอย่ำงถูกหลักสุขำภิบำลเพ่ิมขึ้น  และรักษำคุณภำพน้ ำและคุณภำพอำกำศในพื้นที่วิกฤต 
ให้อยู่ในเกณฑ์มำตรฐำน 
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5. มีควำมม่ันคงในเอกรำชและอธิปไตย  สังคมปลอดภัย  สำมัคคี  สร้ำงภำพลักษณ์ดี และเพ่ิมควำมเชื่อมั่นของนำนำชำติต่อประเทศไทย ควำมขัดแย้ง 

ทำงอุดมกำรณ์และควำมคิดในสังคมลดลง  ปัญหำอำชญำกรรมลดลง  ปริมำณควำมสูญเสียจำกภัยโจรสลัดและกำรลักลอบขนส่งสินค้ำและค้ำมนุษย์ลดลงมีควำมพร้อมที่ปกป้อง 
ประชำชนจำกกำรก่อกำรร้ำยและภัยพิบัติทำงธรรมชำติ  ประเทศไทยมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดบรรทัดฐำนระหว่ำงประเทศ  เกิดควำมเชื่อมโยงกำรขนส่ง โลจิสติกส์  ห่วงโซ่มูลค่ำ 
เป็นหุ้นส่วน  กำรพัฒนำที่ส ำคัญในอนุภูมิภำค  ภูมิภำค  และโลก และอัตรำกำรเติบโตของมูลค่ำกำรลงทุนและกำรส่งออกของไทยในอนุภูมิภำค  ภูมิภำค  และอำเซียนสูงขึ้น 

6. มีระบบบริหำรจัดกำรภำครัฐที่มีประสิทธิภำพ  ทันสมัย  โปร่งใส  ตรวจสอบได้  กระจำย  อ ำนำจและมีส่วนร่วมจำกประชำชน  บทบำทภำครัฐในกำร 
ให้บริกำรซึ่งภำคเอกชนด ำเนินกำรแทนได้ดีกว่ำลดลง  เพิ่มกำรใช้ระบบดิจิตัลในกำรให้บริกำร  ปัญหำคอร์รัปชั่นลดลง  และกำรบริหำรจัดกำรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
มีอิสระมำกขึ้น  โดยอันดับประสิทธิภำพภำครัฐ     ที่จัดท ำโดยสถำบันกำรจัดกำรนำนำชำติ  และอันดับควำมยำกง่ำยในกำรประกอบธุรกิจในประเทศ   ดีขึ้น  กำรใช้จ่ำยภำครัฐ 
และระบบงบประมำณมีประสิทธิภำพสูง  ฐำนภำษีกว้ำงข้ึน  และดัชนีภำพลักษณ์คอร์รัปชั่นดีขึ้น  รวมถึงมีบุคลำกรภำครัฐที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถและปรับตัวได้ทันกับยุคดิจิทัล 
เพ่ิมข้ึน 

1.1.3  ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำ  
ยุทธศำสตร์ที่  1  กำรเสริมสร้ำงและพัฒนำศักยภำพทุนมนุษย์ 
แนวทำงกำรพัฒนำ  
1. ปรับเปลี่ยนค่ำนิยมคนไทยให้มีคุณธรรม  จริยธรรม  จิตสำธำรณะ  และพฤติกรรมที่พ่ึงประสงค์ 
2. พัฒนำศักยภำพให้มีทักษะควำมรู้  และควำมสำมำรถในกำรด ำรงชีวิตอย่ำงมีคุณค่ำ 
3. ยกระดับคุณภำพกำรศึกษำและกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
4. ลดปัจจัยเสี่ยงด้ำนสุขภำพและให้ทุกภำคส่วนค ำนึงถึงผลกระทบต่อสุขภำพ  
5. เพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรและลดค่ำใช้ในระบบสุขภำพภำครัฐ  
6. พัฒนำระบบกำรดูแล  และสร้ำงสภำวะแวดล้อม 
7. ผลักดันให้สถำบันทำงสังคมมีส่วนร่วมพัฒนำประเทศอย่ำงเข้มแข็ง  

 
แผนงำนโครงกำรส ำคัญ  
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1. แผนงำนกำรลงทุนพัฒนำเพ่ิมศักยภำพปฐมวัย 
2. แผนงำนสร้ำงควำมอยู่ดีมีสุขและควำมเข้มแข็งของสถำบันครอบครัว 
3. แผนงำนกำรลดพฤติกรรมเสี่ยงทำงสุขภำพอย่ำงเป็นองค์รวม 
4. แผนกำรยกระดับศูนย์ฝึกอบรมแรงงำนเพ่ือสนับสนุนกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต  

ยุทธศำสตร์ที่  2  กำรสร้ำงควำมเป็นธรรม 
แนวทำงกำรพัฒนำ  
1. กำรเพ่ิมโอกำสให้กับกลุ่มเป้ำหมำยประชำกรร้อยละ  40  ที่มีรำยได้ต่ ำสุดให้สำมำรถเข้ำถึงบริกำรที่มีคุณภำพของรัฐ  และมีอำชีพ  
2. กำรกระจำยกำรให้บริกำรภำครัฐทั้งด้ำนกำรศึกษำ  สำธำรณสุข  และสวัสดิกำรที่มีคุณภำพให้ครอบคลุมและทั่วถึง 
3. กำรเสริมสร้ำงศักยภำพชุมชน  กำรพัฒนำเศรษฐกิจและชุมชน  และกำรสร้ำงควำมเข้มแข็งกำรเงินฐำนรำกตำมหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง 

ให้ชุมชนสำมำรถพ่ึงพำตนเองได้มีสิทธิในกำรจัดกำรทุน  ที่ดินและทรัพยำกรภำยในชุมชน 
แผนงำนโครงกำรที่ส ำคัญ 
1. โครงกำรช่วยเหลือประชำกรผู้มีรำยได้น้อย  
2. โครงกำรส่งเสริมกำรใช้เทคโนโลยีเพ่ือกำรพัฒนำในพ้ืนที่ห่ำงไกลอย่ำงครอบคลุม  
3. โครงกำรบริหำรจัดกำรงบประมำณ  ด้ำนกำรศึกษำแบบมุ่งเน้นสัมฤทธิ์  
4. โครงกำรสนับสนุนกำรพัฒนำเศรษฐกิจชุมชนฐำนรำกและชุมชนเข้มแข็ง  
5. โครงกำรศึกษำกำรจัดสรรที่ดินท ำกินแบบมีเงื่อนไขให้แก่ควำมยำกจน   
ยุทธศำสตร์  3  กำรสร้ำงควำมเข้มแข็งทำงเศรษฐกิจและแข่งขันอย่ำงยังยืน  
แนวทำงกำรพัฒนำ 
1. กำรบริหำรจัดกำรเศรษฐกิจส่วนรวม  
2. กำรเสริมสร้ำงและพัฒนำขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของภำคกำรผลิตและบริกำร  
แผนงำนโครงกำรส ำคัญ  

     ภำคกำรคลัง  
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1. กำรจัดเก็บภำษีและค่ำธรรมเนียมสิ่งแวดล้อมกำรเงิน  
2. กำรก ำหนดภูมิทัศน์และกำรเพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของสถำบันกำรเงิน 
3. กำรทบทวนบทบำทและปรับปรุงประสิทธิภำพกำรเงินเฉพำะกิจ  
4. กำรพัฒนำควำมรู้และทักษะทำงกำรเงินกำรเกษตร  
5. กำรลดต้นทุนกำรผลิตและเพ่ิมโอกำสในกำรแข่งขันสินค้ำเกษตร 
6. โครงกำรพัฒนำคุณภำพมำตรฐำนสินค้ำเกษตร 
7. กำรบริหำรจัดกำรพ้ืนที่เกษตรกรรม  (Zoning) 
8. กำรส่งเสริมกำรเกษตรแบบแปลงใหญ่  
9. กำรส่งเสริมเกษตรอินทรีย์  
10. ศูนย์กำรเรียนรู้กำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรผลิตสินค้ำเกษตร  
11. ธนำคำรพืชพันธุ์สัตว์ 
12. กำรป้องกันกำรท ำประมงผิดกฎหมำย  ขำดกำรรำยงำน  และไร้กำรควบคุม  และพัฒนำระบบกำรท ำประมงและกำรเพำะเลี้ยงสัตว์น้ ำอย่ำงยั่งยืน  
13. กำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์วำระแห่งชำติด้ำนสหกรณ์และแผนพัฒนำสหกรณ์ที่เกี่ยวข้อง 

ภำคอุตสำหกรรม 
14. โครงกำรพัฒนำเมืองอุตสำหกรรมเชิงนิเวศ 
15. โครงกำรจัดตั้งศูนย์ทดสอบยำนยนต์และยำงล้อแห่งชำติ 
16. โครงกำรขยำยสถำบันพัฒนำบุคลำกรในอุตสำหกรรมยำนยนต์และชิ้นส่วนอะไหล่ยำนยนต์ 
17. โครงกำรพัฒนำระบบเครื่องจักรกลอัตโนมัติในกำรผลิตภำคอุสำหกรรม 
18. ไทยแลนด์ฟู้ดวัลเลย์ 
19. โครงกำรนวัตกรรมอำหำร 
ภำคบริกำรและกำรท่องเทียว 
20. แผนงำนส่งเสริมและสนับสนุนธุรกิจกำรที่มีศักยภำพ 
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21. แผนพัฒนำและฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวหลักและแหล่งท่องเที่ยวรองของประเทศ 
22. แผนงำนส่งเสริมกำรท่องเที่ยวรำยสำขำ  
23. แผนงำนส่งเสริมท่องเที่ยวในเขตพัฒนำกำรท่องเที่ยว  
24. แผนงำนพัฒนำแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ท่ีมนุษย์สร้ำงขึ้น 
25. โครงกำรศึกษำแนวทำงกำรควบคุมจ ำนวนนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ให้เป็นไปตำมขีดควำมสำมำรถในกำรรองรับของระบบนิเวศ  
26. แผนงำนพัฒนำบุคลำกรด้ำนกำรท่องเที่ยวและยกระดับผู้ประกอบกำร 
27. แผนงำนส่งเสริมกำรพัฒนำนวัตกรรมเพ่ือสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมให้แก่อุตสำหกรรมกีฬำบนฐำนควำมรู้ควำมคิดสร้ำงสรรค์  
ภำคกำรค้ำกำรลงทุน 
28. กำรสร้ำงศักยภำพกำรแข่งขันของสินค้ำและบริกำรของไทย 
29. กำรพัฒนำทักษะกำรเป็นผู้ประกอบกำรที่ครบวงจร  
30. กำรส่งเสริมกำรค้ำท่ีเป็นธรรม  
31. ปรับปรุงศูนย์บริกำรส่งออกแบบเบ็ดเสร็จ  
32. กำรสร้ำงสภำพแวดล้อมกำรลงทุนให้เหมำะสม 
33. แผนรองรับ 

 
ยุทธศำสตร์ที่  4 กำรเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เพื่อกำรพัฒนำที่ยั่งยืน  

แนวทำงกำรพัฒนำ 
1. กำรรักษำฟ้ืนฟูทรัพยำกรธรรมชำติ  สร้ำงสมดุลของกำรอนุรักษ์และใช้ประโยชน์อย่ำงยั่งยืนและเป็นธรรม  
2. เพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรน้ ำเพ่ือให้เกิดควำมมั่นคง สมดุล  และยั่งยืน 
3. กำรแก้ไขปัญหำวิกฤตสิ่งแวดล้อม  
4. ส่งเสริมกำรผลิตและกำรบริโภคท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
5. สนับสนุนกำรลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก  และเพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรปรับตัวต่อกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ  
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6. บริหำรจัดกำรเพื่อลดควำมเสี่ยงด้ำนภัยพิบัติ  
7. พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรและกลไกแก้ไขปัญหำ ควำมขัดแย้ง ด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม  
8. กำรพัฒนำควำมร่วมมือด้ำนสิ่งแวดล้อม ระหว่ำงประเทศ 
แผนงำนโครงกำร  
1. โครงกำรส่งเสริมกำรปลูกป่ำไม้เศรษฐกิจมีค่ำระยะยำว  
2. แผนงำนประเมินสิ่งแวดล้อมระดับยุทธศำสตร์ใน 4 พื้นที ่ลุ่มน้ ำน ำร่อง  
3. แผนงำนโครงกำรตำม  Roadmap กำรจดักำรขยะมูลฝอยและของเสียอันตรำยและแผ่นแม่บทกำรบริหำรจัดกำรขยะมูลฝอยของประเทศ  

พ.ศ.  2559 – 2564 
4. โครงกำรส่งเสริมกำรผลิตและกำรบริโภคท่ียั่งยืน  
5. โครงกำรเมืองสีเขียว  
6. แผนงำนด้ำนกำรลดก๊ำชเรื่องกระจก  ที่เหมำะสมกับประเทศ  (NAMA Roadmap)  และแผนงำนด้ำนกำรปรับตัวเพ่ือรองรับกำรเปลี่ยนแปลง  
7. แผนรองรับ 

ยุทธศำสตร์ที่  5  กำรเสริมสร้ำงควำมม่ันคงของชำติเพื่อกำรพัฒนำประเทศสู่ควำมม่ันคงและยังยืน  
แนวทำงกำรพัฒนำ   
1. ควำมมั่นคงภำยใน  เพ่ือให้เกิดควำมสงบในสังคม  และธ ำรงไว้ซึ่ง  สถำบันหลักของประเทศ 
2. กำรพัฒนำเสริมสร้ำงศักยภำพกำรป้องกันประเทศ เพื่อเตรียมควำมพร้อมในกำรรับมือภัยคุกคำมอ่ืนๆ  
3. กำรส่งเสริมควำมร่วมมือกับต่ำงประเทศด้ำนควำมม่ันคง  เพ่ือบูรณำกำรควำมร่วมมือกับมิตรประเทศเพ่ือประโยชน์ทำงเศรษฐกิจ สังคม   

และกำรป้องกันภัยคุกคำมข้ำมชำติ 
4. กำรรักษำควำมมัน่คงและผลประโยชน์ของชำติทำงทะเลเพ่ือคงไว้ซึ่งประโยชน์ทำงเศรษฐกิจ สังคมและควำมมั่นคงของชำติเหนืออำณำเขตทำงทะเล  
5. กำรบริหำรจัดกำรควำมมั่นคงเพ่ือกำรพัฒนำ  เพ่ือให้เกิดควำมสอดคล้องกันระหว่ำงแผนงำนที่เก่ียวข้องกับควำมมั่นคงกำรพัฒนำภำยใต้กำรมีส่วนร่วม 

ของภำคประชำชน  
แผนงำนโครงกำร  
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1. เสริมสร้ำงควำมมั่นคงของสถำบันหลักของชำติ 
2. ป้องกันและแก้ไขกำรก่อควำมไม่สงบในจังหวัดชำยแดนภำคใต้  
3. กำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรก่อนกำรร้ำยและภัยคุกคำมข้ำมชำติ  
4. กำรป้องกันและแก้ไขปัญหำโรคระบำดและสถำนกำรณ์ฉุกเฉินทำงสำธำรณสุขอ่ืนๆ  
5. กำรป้องกันและแก้ไขปัญหำภัยคุกคำมทำงเทคโนโลยีสำรสนเทศและไซเบอร์  
6. พัฒนำระบบและกลไกกำรบริหำรจัดกำรควำมมั่นคงและผลประโยชน์ของชำติทำงทะเล  
7. พัฒนำระบบกำรป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยทั้งทำงบกและทำงทะเลของประเทศ  
8. แผนรองรับ  

ยุทธศำสตร์ที่ 6  กำรบริหำรจัดกำรในภำครัฐ กำรป้องกันกำรทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมำภิบำล  
แนวทำงพัฒนำ  
1. ปรับปรุงโครงสร้ำง หน่วยงำน บทบำท ภำรกิจ  และคุณภำพบุคลำกรภำครัฐ ให้มีควำมโปร่งใส ทันสมัย  คล่องตัว มีขนำดเหมำะสม เกิดควำมคุ้มค่ำ  
2. ปรับปรุงกระบวนกำรงบประมำณ  และสร้ำงกลไกลในกำรติดตำมตรวจสอบกำรเงิน  กำรคลังภำครัฐ  
3. เพ่ิมประสิทธิภำพและยกระดับกำรให้บริกำรสำธำรณะให้ได้มำตรฐำนสำกล  
4. เพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
5. ป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
6. ปฏิรูปกฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรมให้มีควำมทันสมัย เป็นธรรม และสอดคล้องกับ  ข้อบังคับสำกลหรือข้อตกลงระหว่ำงประเทศ  
แผนงำนโครงกำร  
1. ปรับโครงสร้ำงอ ำนำจส่วนกลำง ส่วนภูมิภำค และส่วนท้องถิ่น และแก้ไขกฎหมำยว่ำด้วยกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน  
2. กำรปฏิรูปกำรพัฒนำข้ำรำชกำร  
3. กำรเพ่ิมประสิทธิภำพและคุณภำพกำรบริหำรงำนแห่งรัฐ  
4. กำรปรับปรุงกฎหมำยเพ่ือวำงระบบกำรบริหำรจัดกำรงบประมำณเชิงพ้ืนที่  
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5. กำรบูรณำกำรโครงสร้ำงพ้ืนฐำนกลำงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศกำรสื่อสำร  (Information and communication Technology / ICT)   
ส ำหรับภำครัฐ  (Government Shared Infrastructure)  

6. กำรส่งเสริมกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในกำรให้บริกำรภำครัฐ 
7. กำรพัฒนำระบบยุติธรรมชุมชนและกำรให้ควำมช่วยเหลือ 
8. กำรปฏิรูปองค์กรในกระบวนกำรยุติธรรม  
9. กำรสร้ำงกลไกล  “ยับยั้ง”  และ  “สร้ำงควำมตระหนักรู้”  เพ่ือป้องกันกำรทุจริต 
10. กำรพัฒนำกระบวนกำรจัดท ำนโยบำยสำธำรณะรวมถึงกฎหมำย กฎระเบียบ ให้มีคุณภำพและมีส่วนร่วมจำกทุกภำคส่วน   

      ยุทธศำสตร์ที่  7  กำรพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนและระบบโลจิสติกส์  
แนวทำงกำรพัฒนำ  
1. กำรพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนคมนำคมขนส่ง  
2. กำรสนับสนุนกำรพัฒนำระบบขนส่ง 
3. กำรพัฒนำระบบโลจิสติกส์  
4. กำรพัฒนำด้ำนพลังงำน  
5. กำรพัฒนำเศรษฐกิจดิจิทัล 
6. กำรพัฒนำระบบน้ ำประปำ  
แผนงำนโครงกำรที่ส ำคัญ  
1. แผนงำน  และโครงกำรพัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนคมนำคมขนส่ง  
2. แผนงำน  และโครงกำรพัฒนำสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือรองรับกำรเปลี่ยนรูปแบบกำรขนส่งสินค้ำ  
3. แผนงำน  และโครงกำรพัฒนำระบบโลจิตสติกของประเทศ  
4. แผนงำนและโครงกำรพัฒนำด้ำนพลังงำน  
5. แผนงำน/โครงกำรพัฒนำเศรษฐกิจดิจิทัล 
6. แผนงำน/โครงกำรพัฒนำสำธำรณูปโภคด้ำนน้ ำประปำ  
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7. แผนรองรับ 
ยุทธศำสตร์ที่  8  กำรพัฒนำวิทยำศำสตร์ 

แนวทำงกำรพัฒนำ  
1. เร่งส่งเสริมกำรลงทุนวิจัยและพัฒนำผลักดันสู่กำรใช้ประโยชน์ในเชิงพณิชย์และเชิงสังคม  
2. พัฒนำผู้ประกอบกำรใหเ้ป็นผู้ประกอบกำรทำงเทคโนโลย ี (Technopreneur)  
3. พัฒนำสภำวะแวดล้อมของกำรพัฒนำวิทยำศำสตร์ เทคโนโลยี  วิจัยและนวัตกรรม  
แผนงำนและโครงกำรส ำคัญ  
1. แผนงำนส่งเสริมผู้ประกอบกำรไทยให้มีบทบำทน ำและใช้นวัตกรรมเพ่ือสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมให้สินค้ำและบริกำร  
2. แผนงำนส่งเสริมผู้ประกอบกำรไทยให้เป็นเจ้ำของห่วงโซ่มูลค่ำเพ่ิมสูงในตลำดโลกในอุตสำหกรรมที่ไทยมีศักยภำพ  (Global value Chain  Controller)  
3. โครงกำรส่งเสริมกำรจัดท ำมำตรฐำนนวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ์ไทย      เพ่ือกำรน ำขึ้นบัญชี  นวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ์  
4. แผนรองรับ  

ยุทธศำสตร์ที่  9  กำรพัฒนำภำคเมืองและพื้นที่เศรษฐกิจ  
แนวทำงกำรพัฒนำ  
1.  กำรพัฒนำภำคเพ่ือสร้ำงโอกำสเศรษฐกิจให้กระจำยตัวอย่ำงทั่วถึง 

1.1 ภำคเหนือ : พัฒนำให้เป็นฐำนเศรษฐกิจมูลค่ำสูง 
1.1.1 พัฒนำกำรท่องเที่ยวให้มีคุณภำพและควำมยั่งยืน  มีธุรกิจบริกำรต่อเนื่องกับกำรท่องเที่ยวบริกำรสุขภำพและกำรศึกษำที่ได้มำตรฐำน   

รวมทั้งผลิตภัณฑ์สร้ำงสรรค์และมูลค่ำเพ่ิมสูง  
1.1.2 พัฒนำประสิทธิภำพกำรผลิตทำงกำรเกษตร  และสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมภำยใต้แนวคิดเกษตรปลอดภัยและเกษตรอินทรีย์  ควบคู่กับกำรพัฒนำ 

อุตสำหกรรมเกษตร แปรรูปให้มีควำมหลำกหลำยสอดคล้องกับควำมต้องกำรของตลำด 
1.1.3 ฟ้ืนฟูทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมให้คืนควำมอุดมสมบูรณ์สร้ำงควำมสมดุลแก่ระบบนิเวศ  เพื่อรองรับกำรเปลี่ยนแปลงสภำพ 

ภูมิอำกำศ  
1.1.4 พัฒนำระบบกำรดูแลผู้สูงอำยุรองรับกำรเปลี่ยนแปลงเข้ำสู่สังคมผู้สูงอำยุของภำคเหนือที่เร็วกว่ำระดับประเทศ  10  ปี  
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1.2 ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ : พัฒนำให้หลุดพ้นจำกควำมยำกจน       สู่เป้ำหมำยกำรพ่ึงตนเอง  
1.2.1 เพ่ิมศักยภำพกำรผลิตดสินค้ำเกษตรไปสู่มำตรฐำนเกษตรอินทรีย์และอำหำรปลอดภัย  
1.2.2 พัฒนำอุตสำหกรรมเกษตรแปรรูปไปสู่ผลิตภัณฑ์ท่ีมีมูลค่ำเพ่ิมสูง  
1.2.3 ยกระดับกำรท่องเที่ยวเชิงประเพณีวัฒนธรรม อำรยธรรมขอม ยุคก่อนประวัติศำสตร์ ธรรมชำติ และกีฬำสู่นำนำนชำติ 
1.2.4 เพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรน้ ำเพื่อกำรพัฒนำยั่งยืน  
1.2.5 ฟ้ืนฟูทรัพยำกรป่ำไม้ให้มีคงควำมอุดมสมบูรณ์และรักษำ  ควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพในพื้นที่ต้นน้ ำของจังหวัดเลย  อุดรธำนี  สกลนคร  

 ชัยภูมิ  นครรำชสีมำ  
1.3 ภำคกลำง : พัฒนำเป็นศูนย์อุตสำหกรรมสีเขียวชั้นน ำ  ศูนย์กลำง  กำรผลิตอำหำร  และสินค้ำเกษตรปลอดภัยได้มำตรฐำนโลก  ศูนย์รวมกำรท่อง 

เทียวของเอเชีย 
1.3.1 เพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของฐำนอุตสำหกรรมเดิมและส่งเสริมกำรพัฒนำอุตสำหกรรมแห่งอนำคตให้เป็นฐำนรำยได้ใหม่  เพ่ือ 

ยกระดับฐำนเศรษฐกิจอุตสำหกรรมของภำคกลำงให้เป็นศูนย์อุตสำหกรรมสีเขียวชั้นน ำในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้  
1.3.2 พัฒนำคุณภำพและมำตรฐำนกำรผลิตอำหำรและสินค้ำเกษตรให้มีควำมทันสมัยและเป็นสำกล  เพื่อเสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งให้ภำคกลำง 

เป็นฐำนกำรผลิตอำหำรและสินค้ำเกษตรที่มีคุณภำพ  ปลอดภัย  และได้มำตรฐำนโลก  สนับสนุนกำรเป็นศูนย์กลำงกำรผลิตอำหำรของประเทศ  
1.3.3 ปรับปรุงมำตรฐำนสินค้ำและธุรกิจบริกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวให้มีคุณภำพและภำพลักษณ์ที่ได้มำตรฐำนสำกล  เพ่ือเพ่ิมศักยภำพของภำคกลำง 

ให้เป็นศูนย์รวม      กำรท่องเที่ยวของเอเชียที่มีชื่อเสียงและเป็นที่รู้จักในระดับชำติ 
1.3.4 เพ่ิมประสิทธิภำพระบบบริหำรจัดกำรน้ ำ  แก้ไขปัญหำ    ควำมขัดแย้งในกำรใช้น้ ำในภำคตะวันออก 

1.4 ภำคใต้ : พัฒนำเป็นฐำนเศรษฐกิจสีเขียวได้มำตรฐำน  และแหล่งท่องเที่ยวระดับโลก  
1.4.1 เสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งภำคกำรเกษตรให้เติบโตอย่ำงเต็มศักยภำพของห่วงโซ่คุณค่ำเพ่ือสร้ำงรำยได้ให้กับพื้นที่อย่ำงต่อเนื่อง 

และยั่งยืน  
1.4.2 ยกระดับรำยได้จำกกำรท่องเที่ยวให้เติบโตอย่ำงต่อเนื่อง  และกระจำยรำยได้จำกกำรท่องเที่ยวสู่พ้ืนที่เชื่อมโยงรวมทั้งชุมชนและท้องถิ่น 

อย่ำงทั่วถึง 
1.4.3 วำงระบบป้องกันและแก้ไขปัญหำควำมเสื่อมโทรมของทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมเพ่ือรักษำสมดุลของระบบนิเวศให้เกิดควำมยั่งยืน 
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ให้พ้ืนที่ที่เป็นแหล่งต้นน้ ำของภำคใต้ 
2. พัฒนำเมือง  

2.1 แนวทำงกำรพัฒนำหลัก 
2.1.1 พัฒนำสภำพแวดล้อมเมืองศูนย์กลำงของจังหวัดให้เป็นเมืองน่ำอยู่  เอื้อต่อกำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจและสังคมอย่ำงมีสมดุล 
2.1.2 ส่งเสริมกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมเมืองอย่ำงมีบูรณำกำรภำยใต้กำรมีส่วนร่วมของส่วนกลำง ส่วนท้องถิ่น ภำคประชำสังคม และภำคเอกชน  
2.1.3 พัฒนำระบบขนส่งสำธำรณะในเขตเมือง  
2.1.4 รักษำอัตลักษณ์ของเมืองและสร้ำงคุณค่ำของทรัพยำกรเพ่ือกระจำยรำยได้ให้คนในท้องถิ่น 
2.1.5 เพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรเมือง 

2.2 แนวทำงกำรพัฒนำเมืองส ำคัญ 
2.2.1 ส่งเสริมกรุงเทพฯ  ให้เป็นเมืองศูนย์กลำงกำรติดต่อธุรกิจระหว่ำงประเทศรวมทั้งเป็นศูนย์กลำงกำรศึกษำ 
2.2.2 พัฒนำเมืองปริมณฑล  (สมุทรปรำกำร นนทบุรี ปทุมธำนี นครปฐม และสมุทรสำคร) ให้เป็นเมืองศูนย์กลำงกำรบริกำรธุรกิจและ 

กำรพำณิชย์ศูนย์กลำงกำรขนส่งและโลจิสติกส์ ศูนย์บริกำรด้ำนสุขภำพและกำรศึกษำและเมืองที่อยู่อำศัย 
2.2.3 พัฒนำเมืองเชียงใหม่และเมืองพิษณุโลกให้เป็นศูนย์กลำงกำรค้ำ      กำรบริกำร ธุรกิจสุขภำพ กำรศึกษำ และธุรกิจด้ำนดิจิทัล 
2.2.4 พัฒนำเมืองขอนแก่นและเมืองนครรำชสีมำให้เป็นเมืองศูนย์กลำง กำรค้ำกำรลงทุนกำรบริกำรสุขภำพและศูนย์กลำงกำรศึกษำ 
2.2.5 พัฒนำเมืองภูเก็ตและเมืองหำดใหญ่ให้เป็นเมืองน่ำอยู่และเอ้ือต่อ     กำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจ รวมทั้งกำรเปลี่ยนแปลงของสังคม 

และสิ่งแวดล้อม 
2.2.6 พัฒนำพื้นที่รอบสถำนีขนส่งระบบร่ำงในเมืองที่มีศักยภำพที่ส ำคัญ  

3. กำรพัฒนำพ้ืนที่เศรษฐกิจ 
3.1 พ้ืนที่บริเวณชำยฝั่งทะเลตะวันออก  

3.1.1 เร่งรัดกำรแก้ปัญหำมลพิษและสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่เศรษฐกิจหลักให้เกิดผลในทำงปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรม  
3.1.2 สนับสนุนกำรพัฒนำอุตสำหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูง เป็นมิตร        ต่อสิ่งแวดล้อมและสอดคล้องกับศักยภำพของพ้ืนที่ 
3.1.3 เพ่ิมศักยภำพกำรท่องเที่ยวทำงทะเลให้เชื่อมโยงกับกำรท่องเที่ยว 2 ฝั่งทะเลอ่ำวไทยและอันดำมัน  
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3.1.4 พัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนทำงเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมที่ได้มำตรฐำนเพื่อยกระดับคุณภำพชีวิตประชำชน และรองรับกำรเป็น 
ฐำนเศรษฐกิจของประเทศ  

3.1.5 กระจำยผลประโยชน์จำกกำรพัฒนำให้แก่ประชำชนในพ้ืนที่  
3.2 พ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษชำยแดน  

3.2.1 ส่งเสริมและอ ำนวยควำมสะดวกกำรลงทุนในพ้ืนที่เขตพัฒนำเศรษฐกิจพิเศษชำยแดน  
3.2.2 สนับสนุนและยกระดับกำรพัฒนำกิจกรรมทำงเศรษฐกิจที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและสอดคล้องกับศักยภำพของพ้ืนที่  
3.2.3 ส่งเสริมให้ภำคประชำชนและภำคกำรพัฒนำที่เก่ียวข้องเข้ำมำมีส่วนร่วมและได้รับประโยชน์จำกกำรพัฒนำ 
3.2.4 บริหำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมพ้ืนที่เศรษฐกิจพิเศษชำยแดนใต้กระบวนกำรมีส่วนร่วม 

แผนงำนโครงกำรที่ส ำคัญ 
1. โครงกำรพัฒนำกลุ่มท่องเที่ยวอำรยธรรมล้ำนนำสู่กำรท่องเที่ยวเชิงสร้ำงสรรค์ 
2. โครงกำรส่งเสริมกำรเกษตรปลอดภัยภำคเหนือตอนล่ำง  
3. โครงกำรบริหำรจัดกำรวัสดุเหลือใช้ทำงกำรเกษตรเพื่อป้องกันปัญหำหมอกควันในภำคเหนือ  
4. โครงกำรขับเคลื่อนเกษตรอินทรีย์และพัฒนำนวัตกรรมกำรแปรรูปสินค้ำ เกษตรภำคตะวันออกเฉียงเหนือ  
5. โครงกำรบริหำรจัดกำรน้ ำแบบบูรณำกำรเพ่ือกำรพัฒนำที่ยั่งยืนในภำคตะวันออกเฉียงเหนือ  
6. โครงกำรยกระดับกิจกรรมและบริกำรด้ำนกำรท่องเที่ยวชำยทะเลนำนำชำติ ภำคกลำง  
7. โครงกำรปรับปรุงและพัฒนำสิ่งแวดล้อมเมือง 
8. โครงกำรพัฒนำและส่งเสริมกำรผลิตผลิตภัณฑ์ยำงพำรำภำคใต้  
9. โครงกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรกัดเซำะฝั่งทะเลภำคใต้แบบมีส่วนร่วม  
10. โครงกำรติดตำมตรวจสอบและแก้ไขปัญหำสำรอินทรีย์ระเหยง่ำยในพื้นที่  มำบตำพุดและบริเวณใกล้เคียง  
11. โครงกำรพัฒนำนิคมอุตสำหกรรมในพื้นท่ีบริเวณชำยฝั่งทะเลตะวันออก  
12. โครงกำรพัฒนำนิคมอุตสำหกรรมในเขตพัฒนำเศรษฐกิจพิเศษสระแก้ว ตำก สงขลำ และ หนองคำย  
13. แผนรองรับ  
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ยุทธศำสตร์ที่ 10  ควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ 
แนวทำงกำรพัฒนำ  
1. พัฒนำควำมเชื่อมโยงด้ำนกำรคมนำคมขนส่ง โลจิสติกส์ และโทรนำคมในกรอบควำมร่วมมืออนุภูมิภำคภำยใต้แผนงำน GMS ,ACMECS, IMT-

GT,BIMSTEC 
 และ JDS และภูมิภำคอำเซียน เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกและลดต้นทุนด้ำนโลจิสติกส์  

2. พัฒนำส่งเสริมไทยเป็นฐำนของประกอบธุรกิจ กำรบริกำร และกำรลงทุนที่โดดเด่นในภูมิภำค 
3. กำรส่งเสริมกำรลงทุนไทยในต่ำงประเทศ(Outward investment) ของผู้ประกอบกำร  
4. เปิดประตูกำรค้ำและพัฒนำควำมร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้ำนในลักษณะหุ้นส่วนทำงยุทธศำสตร์ทั้งระดับอนุภูมิภำค และภูมิภำคที่มีควำมเสมอภำคกัน  
5. กำรสร้ำงควำมเป็นหุ้นส่วนกำรพัฒนำกับประเทศในอนุภูมิภำค ภูมิภำค และนำนำประเทศ  
6. บูรณำกำรภำรกิจด้ำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศและด้ำนกำรต่ำงประเทศ  
7. กำรเข้ำร่วมเป็นภำคีควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศระหว่ำงภูมิภำคโดยมีบทบำท     ที่สร้ำงสรรค์เพื่อเป็นทำงเลือกในกำรด ำเนินนโยบำยระหว่ำงประเทศ 

ในเวทีโลก เพ่ือรักษำสมดุลในปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงไทยและมหำอ ำนำจต่ำงๆ ทั้งในระดับโลกและภูมิภำค  
8. ส่งเสริมควำมร่วมมือกับภูมิภำคและนำนำชำติในกำรสร้ำงควำมม่ันคั่ง 
แผนงำนและโครงกำรส ำคัญ 
1. แผนงำนส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ประกอบกำรไทยออกไปลงทุนในต่ำงประเทศ  
2. แผนงำนกำรพัฒนำแนวระเบียงเศรษฐกิจในอนุภูมิภำคลุ่มแม่น้ ำโขง (GMS)  
3. แผนงำน IMT-GT 
4. แผนงำนโครงกำรที่ส ำคัญภำยใต้กรอบเอแปค 

 
1.2  นโยบำยรัฐบำลด้ำนกำรศึกษำ 
 ข้อ  4.1  จัดให้มีกำรปฎิรูปกำรศึกษำแห่งกำรเรียนรู้  โดยให้ควำมส ำคัญท้ังกำรศึกษำในระบบและกำรศึกษำทำงเลือกไปพร้อมกัน  เพื่อสร้ำงคุณภำพของคนไทย 

ให้สำมำรถเรียนรู้และพัฒนำตนได้เต็มศักยภำพ ประกอบอำชีพและด ำรงชีวิตโดยมีควำมใฝ่รู้และทักษะที่เหมำะสม  เป็นคนดีมีคุณธรรม  สร้ำงเสริมคุณภำพกำรเรียนรู้  โดยเน้นกำร 
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เรียนรู้เพ่ือสร้ำงสัมมำชีพในพ้ืนที่ลดควำมเหลื่อล้ ำ และพัฒนำก ำลังคนให้เป็นที่ต้องกำรเหมำะสมกับพ้ืนที่  ทั้งในด้ำนเกษตร  อุตสำหกรรม  และธรุกิจบริกำร 
 ข้อ  4.4  พัฒนำคนทุกช่วงวัยโดยส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือให้สำมำรถมีควำมรู้และทักษะใหม่ที่สำมำรถประกอบอำชีพได้หลำกหลำยตำมแนวโน้มกำร 

จ้ำงงำนในอนำคตปรับกระบวนกำรเรียนรู้และหลักสูตรให้เชื่อมโยงกับภูมิสังคม โดยบูรณำกำรควำมรู้และคุณธรรมเข้ำด้วยกันเพ่ือให้เอ้ือต่อกำรพัฒนำผู้เรียนทั้งในด้ำนควำมรู้  
ทักษะ  กำรใฝ่เรียนรู้ กำรแก้ปัญหำกำรรับฟังควำมเห็นผู้อ่ืน กำรมีคุณธรรม  จริยธรรม  และควำมเป็นพลเมืองดี  โดยเน้นควำมร่วมมือระหว่ำงผู้เกี่ยวข้องทั้งในและนอกโรงเรียน 

 ข้อ  4.6  พัฒนำระบบกำรผลิตและพัฒนำครูที่มีคุณภำพและมีจิตวิญญำณของควำมเป็นครู เน้นครูผู้สอนให้มีวุฒิตรงตำมวิชำที่สอน  น ำเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
และเครื่องมือที่เหมำะสมมำใช้ในกำรเรียนกำรสอนเพ่ือเป็นเครื่องมือช่วยครูหรือเพ่ือกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง  เช่น กำรเรียนทำงไกล กำรเรียนโดยระบบอิเล็กทรอนิกส์  เป็นต้น   
รวมทั้งปรับระบบกำรประเมินสมรรถนะที่สะท้อนประสิทธิภำพกำรจัดกำรเรียนกำรสอนและกำรพัฒนำคุณภำพผู้เรียนเป็นส ำคัญ 

 ข้อ  4.8  อนุรักษ์  ฟ้ืนฟู  และเผยแพร่มรดกทำงวัฒนธรรม  ภำษำไทยและภำษำถิ่น ภูมิปัญญำท้องถิ่น  รวมทั้งควำมหลำกหลำยของศิลปวัฒนธรรมไทย  เพ่ือกำร 
เรียนรู้สร้ำงควำมภำคภูมิใจในประวัติศำสตร์และควำมเป็นไทย  น ำไปสู่กำรสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดีในระดับประชำชน  ระดับชำติ  ระดับภูมิภำค  และระดับนำนำชำติ  ตลอดจน 
เพ่ิมมูลค่ำทำงเศรษฐกิจให้แก่ประเทศ 

 
1.3  นโยบำยรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงศึกษำธิกำร  (พลเอกดำวพงษ์  รัตนสุวรรณ) 

 พลเอกดำว์พงษ์  รัตนสุวรรณ รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงศึกษำธิกำร แถลงนโยบำยด้ำนกำรศึกษำ ณ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน (สพฐ.)  
เมื่อวันที่ 27 สิงหำคม 2558  
 นโยบำยทั่วไป  
 ข้อ  7  ประสำนควำมร่วมมือกับทุกภำคส่วน  ให้เข้ำมำมีส่วนร่วมด ำเนินกำรจัดกำรศึกษำให้ครบวงจร  เช่น  ร่วมก ำหนดหลักสูตรกำรเรียนกำรสอนให้นักเรียน 
นักศึกษำเข้ำท ำงำนระหว่ำงก ำลังศึกษำ และกำรรับเข้ำท ำงำนเมื่อส ำเร็จกำรศึกษำ 
 ข้อ  16  กำรแก้ไขปัญหำกรจัดกำรศึกษำจังหวัดชำยแดนใต้  ให้เร่งรัดกำรด ำเนินโครงกำรขับเคลื่อนตำมแผนพัฒนำกำรศึกษำจังหวัดชำยแดนใต้ และสนับสนุน 
กำรด ำเนินโครงกำรในส่วนที่เกี่ยวข้องให้บังเกิดผลโดยเร็ว  

นโยบำยเฉพำะด้ำนกำรอุดมศึกษำ 
1. ก ำหนดบทบำทกำรผลิตนักศึกษำให้ชัดเจน ตำมควำมถนัดและควำมเป็นเลิศของแต่ละสถำบันเพื่อลดควำมซ้ ำซ้อน 
2. ก ำหนดผลลัพธ์  (Outcome)  ของสถำบันอุดมศึกษำ  เช่น  เป็นศูนย์วิจัยที่มีคุณภำพมีกำรวิจัยและพัฒนำจนเกิดเป็นนวัตกรรมจำกทรัพยำกรในท้องถิ่น 
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 เพ่ือเพ่ิมมูลค่ำกำรส่งออกของประเทศ 
3. จัดให้สถำบันอุดมศึกษำในพ้ืนที่ท ำหน้ำที่เป็นพ่ีเลี้ยงให้แก่สถำนศึกษำในท้องถิ่น  เพ่ือกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำและกำรพัฒนำท้องถิ่น  จุดเน้นของนโยบำย 

  เช่น  กำรแปลงกระพระรำชด ำรัสของพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวที่เก่ียวข้องกับกำรปฏิรูปกำรศึกษำไปสู่กำรปฏิบัติ  กำรปฏิรูปกำรศึกษำ  กำรลดควำมเหลื่อมล้ ำทำงกำรศึกษำ 
  กำรจัดกำรเรียนกำรสอนทวิภำคีร่วมกับสถำนประกอบกำร  กำรผลิตกำรศึกษำตำมควำมถนัดและควำมเป็นเลิศของแต่ละสถำบัน  กำรก ำหนดเป้ำหมำยผลผลิตทำงกำรศึกษำ 
  เพ่ือให้เกิดนวัตกรรมจำกทรัพยำกรท้องถิ่น  กำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต  

1.4  นโยบำยคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ 
           คณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ  ชุดปัจจุบัน  (สิงหำคม 2556 – ปัจจุบัน) มีนโยบำยเพื่อยกระดับคุณภำพกำรอุดมศึกษำ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องดังนี้  

นโยบำยข้อที่  1  กำรลงทุนพัฒนำประเทศผ่ำนสถำบันอุดมศึกษำ มีกลไกลกำรด ำเนินงำนใน  3 โครงกำร ได้แก่  
1. โครงกำรพัฒนำสถำบันอุดมศึกษำกลุ่มใหม่เพ่ือให้ได้มำตรฐำนกำรอุดมศึกษำและเตรียมควำมพร้อมสู่กำรเป็นประชำคมอำเซียน  
2. โครงกำรขับเคลื่อนมหำวิทยำลัยสู่มหำวิทยำลัยระดับโลก 
3. โครงกำรพัฒนำศักยภำพจองทรัพยำกรมนุษย์ในอุดมศึกษำเพ่ือรองรับกำรเปลี่ยนแปลงของบริบทโลก 

นโยบำยข้อ  2  กำรปรับปรุงเกณฑ์มำตรฐำน   
เพ่ือปรับเกณฑ์มำตรฐำนทั้งหลักสูตร อำจำรย์  บัณฑิตและนักศึกษำ  ให้มีควำมหลำกหลำย ครอบคลุมทั้งสำยวิชำกำร  สำยวิชำชีพและปฏิบัติกำร  เพ่ือผลิต

นักวิจัย/นักวิชำกำร  (Academic)  นักวิชำชีพชั้นสูง  (Professional)  และนักเทคนิค/นักปฏิบัติ  (Technical/Practice)  ให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรของประเทศรวมทั้ง
สำมำรถแข่งขัน 
ได้ในอำเซียน  

นโยบำยข้อ  3  กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำและกำรส่งเสริมสถำบันอุดมศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ  
ส่งเสริมสนับสนุนให้สถำบันอุดมศึกษำได้พัฒนำระบบประกันคุณภำพภำยในของตนเองทั้งในระดับหลักสูตร คณะ สถำบัน โดยมุ่งเน้นกำรพัฒนำตำมศักยภำพ

และ 
บริบทของแต่ละกลุ่มสถำบัน 
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นโยบำยข้อ  6  กำรส่งเสริมเครือข่ำยมหำวิทยำลัย 
เป็นกลไกลส ำคัญในกำรขับเคลื่อนนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติหรือด ำเนินกำรตำมโจทย์ในกำรพัฒนำประเทศและเครือข่ำยผลักดันประเด็นที่สถำบันอุดมศึกษำ

ต้องกำร 
ให้ส่วนกลำงเข้ำไปช่วยสนับสนุนโดยเครือข่ำยเป็นกลไกลในกำรเชื่อมโยงกำรศึกษำทุกระดับและภำคส่วนต่ำงๆ  ในพ้ืนที่  และประเทศ  

นโยบำยข้อ  8  กำรผลิต  พัฒนำครู  และผู้บริหำรกำรศึกษำ  
กำรผลิตครูที่มีคุณภำพ  และสอดคล้องกับควำมต้องกำรจองประเทศทั้งในเชิงปริมำณและคุณภำพโดยหลักส ำคัญ  คือกำรพัฒนำวิธีกำรผลิตครู ตั้งแต่กระบวน 

กำรรับเข้ำ  กระบวนกำรผลิตครูขั้นตอนที่ส ำเร็จกำรศึกษำ  ติดตำมดูแลครูเพ่ือจะไปช่วยเหลือโณงเรียนที่บัณฑิตไปท ำงำนด้วย  นอกจำกนี้ ยังมีแนวนโยบำยที่จะเสนอรัฐบำลให้ใช้ 
เครือข่ำยอุดมศึกษำ  9  เครือข่ำย เป็นพี่เลี้ยงในกำรพัฒนำโรงเรียนต่อไป 
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กรอบแผนอุดมศึกษำระยะยำว ฉบับที่  2  (พ.ศ. 2551- 2565) และแผนพัฒนำกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ ฉบับที ่ 11 (พ.ศ. 2555- 2559) 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กรอบแผนอุดมศึกษำระยะยำว ฉบับที่ 2 
 (พ.ศ. 2551- 2565) 

แผนแม่บทที่ส ำคัญต่อกำรก ำหนดนโยบำย สกอ. 
มีประเด็นทิศทำง 9 ข้อ 

 รอยต่อกำรศึกษำระดับอ่ืน 

 กำรแก้ไขปัญหำอุดมศึกษำปัจจุบัน  
-  กำรจัดสถำบันอุดมศึกษำ 4 กลุ่ม  

 ธรรมำภิบำลและบริหำรจัดกำร  

 กำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของประเทศ 

 กำรเงินอุดมศึกษำ 

 กำรพัฒนำบุคลำกรในอุดมศึกษำ 
-กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยรัฐกลุ่มใหม่ 

 เครือข่ำยอุดมศึกษำ 

 กำรพัฒนำใน 3 จังหวัดชำยแดนภำคใต้ 

 โครงสร้ำงพื้นฐำนกำรเรียนรู้  

สกอ. อยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำร่ำงและแผนพัฒนำกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ ฉบับที่ 11 

(พ.ศ. 2555- 2559) ซึ่งได้มีกำรประชุมไปแล้ว 8 ครั้ง ได้ท่ีประชุม มีข้อเสนอแนะ สรุป

ดังนี้  

1. ให้น ำประเด็นกำรทบทวนภำรกิจอุดมศึกษำไทยมำเป็นตัวตั้งในกำรจัดท ำ

กรอบแผนฯ และแผนพัฒนำฯ 

2. ก ำหนดทิศทำงและเป้ำหมำยให้สอดคล้องกับกลุ่มสถำบันอุดมศึกษำ รวมทั้ง 

มีกำรมอบหมำยตัวชี้วัดและเป้ำหมำยที่จะให้กลุ่มสถำบันอุดมศึกษำด ำเนินกำรที่ชัดเจน 

3. กรอบแผน 15 ปี ควรท ำหน้ำที่เป็นหัวขบวนในกำรยกระดับอุดมศึกษำควร

สะท้อนให้เห็นถึงกำรเปลี่ยนแปลงของอุดมศึกษำไทยและในกำรจัดท ำแผนควรมอง

ภำพยุทธศำสตร์ประเทศเป็นตัวตั้ง 

กรอบแผนอุดมศึกษำระยะยำว ฉบับที่ 3 
(พ.ศ. 2560 - 2574) 
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กำรเชื่อมโยง แผนกล 

กำรเชื่อมโยงแผนกลยทุธ์ และแผนปฏิบัติกำร ของมหำวิทยำลัย 
ส ำนักวิทยบริกำรฯ ท ำกำรวิเครำะห์ควำมเชื่อมโยงและควำมสอดคล้องของแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี กับ ปรัชญำ วิสัยทัศน์ ภำรกิจของมหำวิทยำลัยดังนี้ 

กำรเชื่อมโยงนโยบำยสภำมหำวิทยำลัย 
แผนกลยุทธ์มหำวิทยำลัย แผนกลยุทธ์ส ำนัก 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5  
กำรบริหำรกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยเพื่อควำมเป็นเลิศสูส่ำกล 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5  
กำรบริหำรกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยเพื่อควำมเป็นเลิศสูส่ำกล 

กลยุทธ์ 
5.2 ปรับปรุง กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ จัดกำรฝึกอบรมและพัฒนำที่มุ่งเน้นกำรปฏิบัติ 
กำรเสริมสร้ำงธรรมำภิบำลและเป็นมหำวิทยำลัยที่รบัผิดชอบตอ่สังคม และได้มำตรฐำนสำกล 

กลยุทธ์ 
5.2 ปรับปรุง กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ จัดกำรฝึกอบรมและพัฒนำที่มุ่งเน้นกำรปฏิบัติ 
กำรเสริมสร้ำงธรรมำภิบำลและเป็นมหำวิทยำลัยที่รบัผิดชอบตอ่สังคม และได้
มำตรฐำนสำกล 

5.4 จัดหำและพัฒนำทรัพยำกรสนับสนุนกำรเรียนรู้เทดโนโลยีสำรสนเทศ สิ่งอ ำนวยควำม
สะดวก และบริกำรขั้นพื้นฐำนภำยในมหำวิทยำลัยให้พร้อมต่อกำรเป็น Semi residential 
University 

5.4 จัดหำและพัฒนำทรัพยำกรสนับสนุนกำรเรียนรู้เทดโนโลยีสำรสนเทศ สิ่งอ ำนวยควำม
สะดวก และบริกำรขั้นพื้นฐำนภำยในมหำวิทยำลัยให้พร้อมต่อกำรเป็น Semi residential 
University 

แผนพัฒนำกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560- 2564) 
ยุทธศำสตร์ที่  1  พัฒนำหลักสูตร กระบวนกำรเรียนกำรสอน กำรวัดและประเมินผล 
ยุทธศำสตร์ที่  2  ผลิต พัฒนำครู คณำจำรย์และบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 
ยุทธศำสตร์ที่  3  ผลิตและพัฒนำก ำลังคน รวมทั้งงำนวิจัยที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรของกำรพัฒนำประเทศ 
ยุทธศำสตร์ที่  4  ขยำยโอกำสกำรเข้ำถึงบริกำรทำงกำรศึกษำ และกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเนื่องตลอดชีวิต 
ยุทธศำสตร์ที่  5  ส่งเสริมและพัฒนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ 
ยุทธศำสตร์ที่  6  พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรและส่งเสริมให้ทุกภำคส่วนมีส่วนร่วมในกำรจัดกำรศึกษำ     
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แผนที่ยุทธศำสตร์ (Strategy Map) ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยในและภำยนอก (SWOT) 
ผลกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยในและภำนนอก ซึ่งมีรำยละเอียดของกำรพิจำรณำสภำพแวดล้อมและขั้นตอนกำรวิเครำะห์ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี

สำรสนเทศมีแนวทำงดังนี้ 
1.  วิเครำะห์องค์กร โดยใช้ SWOT Analysis เพ่ือตอบว่ำ “ปัจจุบันส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศมีศักยภำพกำรพัฒนำอยู่จุดไหน” 

1.1  วิเครำะห์ปัจจัยภำยใน หำจุดแข็ง (Strength) และจุดอ่อน (Weakness) โดยใช้กรอบของ 4 M ตำมตำรำงวิเครำะห์ (ตำรำงที่ 1) 
1.2  วิเครำะห์ปัจจัยภำยนอก หำโอกำส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) โดยใช้กรอบ PEST ตำมตำรำงวิเครำะห์ (ตำรำงที่ 2) 
1.3 แต่ละกลุ่มเลือกอันดับสูงสุด SWOT มำประเภทละ 5 - 10  อันดับ แล้วน ำเสนอผลงำนกลุ่มย่อย 
1.4  สรุปเป็น SWOT ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เลือกมำประเภทละ 5  อันดับ  เรียงตำมล ำดับจำกมำกไปน้อย  (S1 – S5), (W1 – W5), 

(O1 – O5), (T1 – T5) 
1.5  ให้คะแนนโดยจับเป็นคู่ๆ ระหว่ำง (S  คู่กับ  W)  และ (O  คู่กับ  T)  โดยมีคะแนนรวมคู่ละ 10 คะแนน  (S1 คู่กับ W1), (O1 คู่กับ T1) เป็นต้น  ตำมตำรำงที่ 3 
1.6  น ำค่ำคะแนนที่ได้มำก ำหนดต ำแหน่งในกรำฟ เพ่ือค้นหำศักยภำพในกำรพัฒนำส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ตำมรูปที่ 1 

2.  ทบทวนและก ำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) และพันธกิจ  (Mission)  ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศและหน่วยงำนภำยใน 
3.  ก ำหนดยุทธศำสตร์ (Strategic) ใช้แนวทำง SWOT Matrix คือ 
 

ปัจจัยภำยใน 
ปัจจัยภำยนอก 

จุดแข็ง : S (Strength) จุดอ่อน : W (Weakness) 

โอกำส : O  
(Opportunity) 

SO กลยุทธ์ที่ใช้ประโยชน์จำกโอกำส 
โดยอำศัยจุดแข็ง 

WO กลยุทธ์ที่น ำเอำโอกำสที่มี 
ไปลบล้ำงจุดอ่อน 

ภัยคุกคำม : T   
(Threat) 

ST กลยุทธ์ที่หลีกเลี่ยงภัยคุกคำมหรือ 
อุปสรรคโดยอำศัยจุดแข็ง 

WT กลยุทธ์ที่ลดจุดอ่อนและหลีกเลี่ยง 
ภัยคุกคำมหรืออุปสรรค 
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ตำรำงท่ี 1  กำรวิเครำะห์ปัจจัยภำยในองค์กร  
(โดยกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรและ หัวหน้ำงำนส ำนักท ำกำรสรุปผลและรำยงำนผลต่อผู้บริหำร) 

ปัจจัย 
กำรวิเครำะห์จุดแข็ง 

(Strength) 
กำรวิเครำะห์จุดอ่อน 

(Weakness)  

1. คน (man) 

1. ผู้บริหำรมีวิสัยทัศน์ ยุทธศำสตร์ และเป้ำหมำย 
ที่สอดคล้องกับมหำวิทยำลัย 
2. บุคลำกรมีควำมรู้ควำมสำมำรถในสำยงำนวิชำชีพ 
3. บุคลำกรมีวัฒนธรรมในกำรท ำงำนที่ดีในกำรร่วมมือ
ร่วมใจในกิจกรรม และจิตให้บริกำร 

1. ผู้ใช้บริกำรยังไม่สำมำรถเข้ำใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศได้ทั่วถึง 
2. บุคลำกรไม่มีควำมมั่นคง และขำดแรงจูงใจในกำรท ำงำน 

2. เงิน (Money) 
1. ส ำนักได้รับกำรจัดสรรงบประมำณแผ่นดินและ
งบประมำณรำยได้จำกมหำวิทยำลัย 

1. ควำมไม่คล่องตัวในกำรใช้งบประมำณของส ำนัก เนื่องจำกนโยบำยของ
มหำวิทยำลัยเป็นตัวก ำหนด 

3. วัสดุ อุปกรณ์ 
(Material) 

1. มีทรัพยำกรสำรสนเทศที่สอดคล้องกับหลักสูตรกำร
เรียนกำรสอนของมหำวิทยำลัยและด ำเนินกำรจัดหำ
ทรัพยำกรสำรสนเทศอย่ำงต่อเนื่อง 
2. มีระบบห้องสมุดอัตโนมัติที่เป็นมำตรฐำน 
ในกำรด ำเนินงำนทรัพยำกรสำรสนเทศ 

1. กำรบริกำรอิเล็กทรอนิกส์ e-service ยังมีกำรให้บริกำรแก่ผู้ใช้น้อย 
2. กระแสไฟดับบ่อย ท ำให้อุปกรณ์ในกำรท ำงำนและกำรให้บริกำรช ำรุดเสียหำยง่ำย 
3. อำคำรส ำนักวิทยบริกำรฯ ไม่ได้รับกำรออกแบบเพ่ือรองรับเทคโนโลยีใหม่ๆ 
4. พ้ืนที่ในกำรให้บริกำรและกำรจัดเก็บน้อยท ำให้ไม่เพียงพอในอนำคต 

4. วิธีกำร 
(Method) 

1. มีรูปแบบกำรจัดโครงสร้ำงภำยในส ำนักวิทยบริกำรฯ  
อย่ำงชัดเจน 
2. มีกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ ยุทธศำสตร์ในกำรบริหำรงำน 
ส ำนักวิทยบริกำรฯ 
 

1. ขำดกำรวำงแผนระบบรักษำควำมปลอดภัยทั้งภำยในและนอกอำคำรและไม่
ครอบคลุม เรื่องไฟไหม้ น้ ำท่วม 
2. กำรประชำสัมพันธ์บริกำรและกิจกรรมยังไม่สำมำรถท ำให้ผู้รับบริกำรที่เป็น
กลุ่มเป้ำหมำยรับทรำบและมำใช้บริกำรอย่ำงทั่วถึง 
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ปัจจัย 
กำรวิเครำะห์จุดแข็ง 

(Strength) 
กำรวิเครำะห์จุดอ่อน 

(Weakness)  
3. ส ำนักมีกำรส่งเสริมให้ควำมรู้แก่บุคลำกร โดยกำรจัด
สัมมนำฝึกอบรมเพ่ือให้บุคลำกรมีควำมรู้ และทักษะเพ่ิม
มำกยิ่งขึ้น 
4. ส ำนักด ำเนินงำนประกันคุณภำพภำยในอย่ำงต่อเนื่อง  
โดยน ำตัวบ่งชี้มำพัฒนำคุณภำพ 
5. มีกำรให้บริกำรเพ่ือกำรตอบสนองควำมต้องกำรของ
ผู้ใช้บริกำรทุกวัน และเปิดโอกำสให้ผู้ใช้บริกำรมีส่วนร่วม
โดยกำรแสดงควำมคิดเห็น 

3. กำรด ำเนินกำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศยังขำดกำรติดต่อกับผู้ใช้/อำจำรย์ 
ได้ยังไม่ทั่วถึง 
4. รูปแบบกำรให้บริกำรที่ยังไม่หลำกหลำย และยังคงมีกำรร้องขอใช้บริกำรใหม่ๆ 

 
ตำรำงท่ี 2 กำรวิเครำะห์ปัจจัยภำยนอกองค์กร 

ปัจจัย 
โอกำส 

(Opportunity)  
อุปสรรค 
(Threat) 

1. นโยบำย / 
กำรเมือง 
(Policy) 

1. มหำวิทยำลัยมอบให้ส ำนักเป็นแหล่งสนับสนุนกำรเรียนกำรสอนและค้นคว้ำ
หำข้อมูลเพ่ือพัฒนำและปรับปรุงแหล่งกำรเรียนรู้ให้มีควำมพร้อมในกำร
ให้บริกำร 
2. มีกำรสร้ำงควำมร่วมมือกับหน่วยงำนของสถำบันกำรศึกษำในด้ำนต่ำงๆ  
3. ปัจจุบันสังคมหันมำให้ควำมส ำคัญกับกำรอ่ำนหนังสือมำกข้ึน  
มีหน่วยงำนต่ำงๆ ทั้งเอกชนและรัฐบำลจัดกิจกรรมส่งเสริมกำรอ่ำนสัปดำห์
หนังสือบ่อยครั้ง ดังนั้นจึงมีส่วนช่วยท ำให้กิจกรรมของส ำนัก น่ำจะได้รับควำม
สนใจจำกนักศึกษำ และผู้ใช้บริกำรมำกขึ้นตำมไปด้วย 

1. นโยบำยของมหำวิทยำลัยเปลี่ยนแปลงตำมคณะผู้บริหำร
มหำวิทยำลัยท ำให้กำรท ำงำนหรือโครงกำรที่วำงไว้ไม่เป็นไปตำม
แผนและไม่ต่อเนื่อง 
2. ไม่มีกำรบูรณำกำรใช้ห้องสมุดในกำรเรียนกำรสอนเท่ำท่ีควร 
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ปัจจัย 
โอกำส 

(Opportunity)  
อุปสรรค 
(Threat) 

2. ภำวะเศรษฐกิจ 
(Economic) 

หน่วยงำนภำครัฐและเอกชนให้ควำมส ำคัญ กับกำรอ่ำนหนังสือมำกข้ึนกว่ำแต่
ก่อน มีกำรจัดกิจกรรมส่งเสริมกำรอ่ำน สัปดำห์หนังสือกันบ่อยครั้ง ดังนั้น จึงมี
ส่วนช่วยท ำให้กิจกรรมของห้องสมุดได้รับควำมสนใจ จำกบรรดำนักศึกษำและ
ผู้ใช้บริกำรทั่วไปมำกข้ึนตำมไปด้วย และมีแนวโน้มที่ดตี่อเนื่องในทุกๆปี 

1. เทคโนโลยีสำรสนเทศมีรำคำสูงต้องใช้งบประมำณในกำร
ด ำเนินงำนและพัฒนำเป็นจ ำนวนมำก 
2. ขำดแคลนงบประมำณในกำรจัดซื้อครุภัณฑ์ขนำดใหญ่ หรือ
กำรปรับปรุงสถำนที่ซึ่งใช้งบประมำณมำก 

3. สภำพสังคม
ควำมเชื่อ 
วัฒนธรรม 
(Social) 

1. ได้รับควำมร่วมมือจำกผู้บริหำร อำจำรย์ ผู้ใช้บริกำร ในกำรด ำเนินกิจกรรม
ต่ำงๆ ของส ำนัก 
2. มีกำรพัฒนำศักยภำพของบุคลำกรกับหน่วยงำนภำยนอกอย่ำงต่อเนื่อง 
3. ผู้ใช้บริกำรมีกำรเสนอค ำแนะน ำ ที่สำมำรถน ำมำปรับปรุงแก้ไขและ
พัฒนำกำรให้บริกำรและกำรปฏิบัติงำนให้มีประสิทธิภำพ 
4.  ระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำมีกำรก ำหนดตัวบ่งชี้ที่ชัดเจน 

1. กำรปิดศูนย์ และหลักสูตร ท ำให้ทรัพยำกรสำรสนเทศท่ี
ด ำเนินกำรจัดหำไม่มีกำรใช้งำน 
2. ผู้ใช้บริกำรไม่สำมำรถประยุกต์ใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศที่มี
เนื้อหำใกล้เคียงกันท ำให้ผู้ใช้คิดว่ำทรัพยำกรสำรสนเทศมีไม่ตรง
กับควำมต้องกำร 
3. ผู้ใช้บริกำรไม่ใช้สำรสนเทศที่เป็นภำษำต่ำงประเทศ หรือใช้น้อย 
4. ผู้ใช้บริกำรขำดควำมรู้ในกำรใช้ห้องสมุดและกำรค้นหำทรัพยำกร 

4. เทคโนโลยี 
(Technology) 

1. ควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีสำรสนเทศต่ำงๆ ท ำให้เกิดนวัตกรรมและกำร
บริกำรใหม่เพ่ือตอบสนองต่อควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 

1. ควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีในกำรค้นคว้ำหำข้อมูลมี
แหล่งข้อมูลอื่นๆ ที่เข้ำถึงได้ง่ำยและสะดวก ท ำให้นักศึกษำ 
ไม่เข้ำใช้บริกำร 
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ตำรำงท่ี 3 ตำรำงคะแนน SWOT matrix 

ล ำดับจุดแข็ง คะแนน ล ำดับจุดอ่อน คะแนน 

S 1 บุคลำกรมีวัฒนธรรมในกำรท ำงำนที่ดีในกำรร่วมมือร่วมใจในกิจกรรม
และมีจิตให้บริกำร 

75.71 
W 1 อำคำรส ำนักวิทยบริกำรฯ ไม่ได้รับกำรออกแบบเพ่ือ
รองรับเทคโนโลยีใหม่ๆ 

75.00 

S 2 มีรูปแบบกำรจัดโครงสร้ำงภำยในส ำนักอย่ำงชัดเจน 72.86 W 2 บุคลำกรไม่มีควำมมั่นคงและขำดแรงจูงใจในกำรท ำงำน 55.77 

S 3 มีระบบห้องสมุดอัตโนมัติที่เป็นมำตรฐำนในกำรด ำเนินงำนทรัพยำกร
สำรสนเทศ 

68.57 W 3  ผู้ใช้ยังไม่สำมำรถเข้ำใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศได้ทั่วถึง 30.77 

S 4 มีกำรให้บริกำรเพ่ือกำรตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำรทุกวัน 
และเปิดโอกำสให้ผู้ใช้บริกำรมีส่วนร่วมโดยกำรแสดงควำมคิดเห็น 

 
W 4 ขำดกำรวำงแผนระบบรักษำควำมปลอดภัยอำคำรทั้ง
ภำยในและภำยนอก  
ไม่ครอบคลุมเรื่อง ไฟไหม้ น้ ำท่วม 

 

S 5 ส ำนักวิทยบริกำรฯ มีกำรส่งเสริมให้ควำมรู้แก่บุคลำกรโดยกำรจัด
สัมมนำฝึกอบรมเพ่ือให้บุคลำกรมีควำมรู้ และทักษะเพ่ิมมำกข้ึน 

 
W 5 รูปแบบกำรให้บริกำรที่ยังไม่หลำกหลำยและยังคงมีกำร
ร้องขอใช้บริกำรใหม่ 

 

รวมคะแนน 3 ล ำดับ 215 รวมคะแนน 3 ล ำดับ 160 

 
 
 
 



แผนกลยุทธ์ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2560-2564 หน้ำ 29 
 

 

 
 

ล ำดับโอกำส คะแนน ล ำดับอุปสรรค คะแนน 

O 1  ควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีสำรสนเทศต่ำงๆ ท ำให้เกิดนวัตกรรม
และกำรบริกำรใหม่ เพ่ือตอบสนองต่อควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 

78.13 
T 1 ควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีในกำรค้นคว้ำหำข้อมูลมี
แหล่งข้อมูลอื่นๆ ที่เข้ำถึงได้ง่ำยและสะดวก ท ำให้นักศึกษำไม่เข้ำ
บริกำร 

80.77 

O 2  มหำวิทยำลัยมอบให้ส ำนักเป็นแหล่งสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน 
และค้นคว้ำหำข้อมูลเพื่อพัฒนำและปรับปรุงแหล่งกำรเรียนรู้ให้มีควำม
พร้อมในกำรให้บริกำร 

40.63 
T 2 นโยบำยของมหำวิทยำลัยเปลี่ยนแปลงตำมคณะผู้บริหำร
มหำวิทยำลัยท ำให้กำรท ำงำนหรือโครงกำรที่วำงไว้ไม่เป็นไปตำม
แผนและไม่ต่อเนื่อง 

46.15 

O 3  ส ำนักวิทยบริกำรฯ  มีกำรสร้ำงควำมร่วมมือกับหน่วยงำนของ
สถำบันกำรศึกษำในด้ำนต่ำงๆ 

46.88 
T 3 ผู้ใช้บริกำรไม่สำมำรถประยุกต์ใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศที่มี
เนื้อหำใกล้เคียงกันท ำให้ผู้ใช้คิดว่ำทรัพยำกรสำรสนเทศมีไม่ตรง
กับควำมต้องกำร 

34.62 

O 4  ปัจจุบันสังคมหันมำให้ควำมส ำคัญกับกำรอ่ำนหนังสือมำกขึ้นช่วย
ท ำให้กิจกรรมของห้องสมุดได้รับควำมสนใจ 

 
T 4 ยังขำดแคลนงบประมำณในกำรจัดซื้อครุภัณฑ์ขนำดใหญ่ 
หรือกำรปรุงปรุงสถำนที่ซ่ึงใช้งบประมำณมำก 

 

O 5  ระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำมีกำรก ำหนดตัวบ่งชี้ที่ชัดเจน  
T 5 ไม่มีกำรบูรณำกำร กำรใช้ห้องสมุดในกำรเรียน กำรสอน
เท่ำท่ีควร 

 

รวมคะแนน 3 ล ำดับ 177 รวมคะแนน 3 ล ำดับ 160 
 

 
 
 

 



แผนกลยุทธ์ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2560-2564 หน้ำ 30 
 

 

 
 
จำกกำรวิเครำะห์ตำรำง SWOT matrix  ข้ำงต้น  จะเห็นได้ว่ำ  ศักยภำพกำรพัฒนำองค์กร   ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ผลปรำกฏสถำนกำรณ์

เป็นแบบผู้แสวงหำ (Prospector) “ภำยนอกเอ้ือและภำยในเด่น”  คือ So Strategies  ซึ่งเป็นสถำนกำรณ์ที่ได้เปรียบมำกที่สุดเพรำะประกอบไปด้วยโอกำสจำกปัจจัยภำยนอกและ
จุดแข็งขององค์กร หรืออำจใช้ค ำว่ำ กลยุทธ์ “ภำยนอกเอื้อและภำยในเด่น” ถือ เป็นสถำนกำรณ์ดำวรุ่ง (Public sector star) ตำมรูปที่ 1 
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สรุปผลสภำพแวดล้อมและศักยภำพกำรพัฒนำองค์กร ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ดังนี้ 

จุดแข็ง ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
1. บุคลำกรมีวัฒนธรรมในกำรท ำงำนที่ดีในกำรร่วมมือร่วมใจในกิจกรรมและมีจิตให้บริกำร 
2. มีรูปแบบกำรจัดโครงสร้ำงภำยในส ำนักวิทยบริกำรฯ อย่ำงชัดเจน 
3. มีระบบห้องสมุดอัตโนมัติที่เป็นมำตรฐำนในกำรด ำเนินงำนทรัพยำกรสำรสนเทศ 
4. มีกำรให้บริกำรเพ่ือกำรตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำรทุกวันและเปิดโอกำสให้ผู้ใช้บริกำรมีส่วนร่วมโดยกำรแสดงควำมคิดเห็น 
5. ส ำนักวิทยบริกำรฯ มีกำรส่งเสริมให้ควำมรู้แก่บุคลำกรโดยกำรจัดสัมมนำฝึกอบรมเพ่ือให้บุคลำกรมีควำมรู้ และทักษะเพ่ิมมำกข้ึน 

จุดอ่อน ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
1. อำคำรส ำนักวิทยบริกำรฯ ไม่ได้รับกำรออกแบบเพ่ือรองรับเทคโนโลยีใหม่ๆ 
2. บุคลำกรไม่มีควำมมั่นคง  และขำดแรงจูงใจในกำรท ำงำน 
3. ผู้ใช้ยังไม่สำมำรถเข้ำใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศได้ทั่วถึง 
4. ขำดกำรวำงแผนระบบรักษำควำมปลอดภัยอำคำรทั้งภำยในและภำยนอกไม่ครอบคลุมเรื่อง ไฟไหม้ น้ ำท่วม 
5. รูปแบบกำรให้บริกำรที่ยังไม่หลำกหลำย และยังคงมีกำรร้องขอใช้บริกำรใหม่ 

โอกำส ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
1. ควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีสำรสนเทศต่ำงๆ ท ำให้เกิดนวัตกรรมและกำรบริกำรใหม่ เพ่ือตอบสนองต่อควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 
2. มหำวิทยำลัยมอบให้ส ำนักเป็นแหล่งสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน และค้นคว้ำหำข้อมูลเพื่อพัฒนำและปรับปรุงแหล่งกำรเรียนรู้ให้มีควำมพร้อมในกำรให้บริกำร 
3. ส ำนักวิทยบริกำรฯ  มีกำรสร้ำงควำมร่วมมือกับหน่วยงำนของสถำบันกำรศึกษำในด้ำนต่ำงๆ 
4. ปัจจุบันสังคมหันมำให้ควำมส ำคัญกับกำรอ่ำนหนังสือมำกข้ึนช่วยท ำให้กิจกรรมของห้องสมุดได้รับควำมสนใจ 
5. ระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำมีกำรก ำหนดตัวบ่งชี้ที่ชัดเจน 
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ภัยคุกคำม ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
1. ควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีในกำรค้นคว้ำหำข้อมูลมีแหล่งข้อมูลอ่ืนๆ ที่เข้ำถึงได้ง่ำยและสะดวกท ำให้นักศึกษำไม่เข้ำบริกำร 
2. นโยบำยของมหำวิทยำลัยเปลี่ยนแปลงตำมคณะผู้บริหำรมหำวิทยำลัยท ำให้กำรท ำงำนหรือโครงกำรที่วำงไว้ไม่เป็นไปตำมแผนและไม่ต่อเนื่อง 
3. ผู้ใช้บริกำรไม่สำมำรถประยุกต์ใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศที่มีเนื้อหำใกล้เคียงกันท ำให้ผู้ใช้คิดว่ำทรัพยำกรสำรสนเทศมีไม่ตรงกับควำมต้องกำร 
4. ยังขำดแคลนงบประมำณในกำรจัดซื้อครุภัณฑ์ขนำดใหญ่ หรือกำรปรับปรุงสถำนที่ซ่ึงใช้งบประมำณมำก 
5. ไม่มีกำรบูรณำกำรใช้ห้องสมุดในกำรเรียน กำรสอน เท่ำที่ควร 

 
กำรจัดล ำดับแนวทำงกำรพัฒนำ  จำกกำรเชื่อมโยง จุดแข็งและโอกำส (SO) 
ล ำดับ จุดแข็ง โอกำส 

1 บุคลำกรมีวัฒนธรรมในกำรท ำงำนที่ดีในกำรร่วมมือร่วมใจในกิจกรรมและมีจิต
ให้บริกำร 

ควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีสำรสนเทศต่ำงๆ ท ำให้เกิดนวัตกรรมและ
กำรบริกำรใหม่ เพ่ือตอบสนองต่อควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 

2 มีรูปแบบกำรจัดโครงสร้ำงภำยในส ำนักวิทยบริกำรฯ อย่ำงชัดเจน มหำวิทยำลัยมอบให้ส ำนักเป็นแหล่งสนับสนุนกำรเรียนกำรสอน และ
ค้นคว้ำหำข้อมูลเพ่ือพัฒนำและปรับปรุงแหล่งกำรเรียนรู้ให้มีควำม
พร้อมในกำรให้บริกำร 

3 มีระบบห้องสมุดอัตโนมัติที่เป็นมำตรฐำนในกำรด ำเนินงำนทรัพยำกร
สำรสนเทศ 

ส ำนักวิทยบริกำรฯ  มีกำรสร้ำงควำมร่วมมือกับหน่วยงำนของ
สถำบันกำรศึกษำในด้ำนต่ำงๆ 

4 มีกำรให้บริกำรเพ่ือกำรตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำรทุกวัน  
และเปิดโอกำสให้ผู้ใช้บริกำรมีส่วนร่วมโดยกำรแสดงควำมคิดเห็น 

ปัจจุบันสังคมหันมำให้ควำมส ำคัญกับกำรอ่ำนหนังสือมำกข้ึน  
ท ำให้กิจกรรมของห้องสมุดได้รับควำมสนใจ 

5 ส ำนักวิทยบริกำรฯ มีกำรส่งเสริมให้ควำมรู้แก่บุคลำกรโดยกำรจัดสัมมนำ
ฝึกอบรมเพ่ือให้บุคลำกรมีควำมรู้ และทักษะเพ่ิมมำกข้ึน 

ระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำมีกำรก ำหนด 
ตัวบ่งชี้ที่ชัดเจน 
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กำรจัดล ำดับแนวทำงกำรพัฒนำ  จำกกำรเชื่อมโยง จุดอ่อนและภัยคุกคำม (WT) 
ล ำดับ จุดอ่อน ภัยคุกคำม 

1 อำคำรส ำนักวิทยบริกำรฯ ไม่ได้รับกำรออกแบบเพ่ือรองรับเทคโนโลยีใหม่ๆ ควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีในกำรค้นคว้ำหำข้อมูลมีแหล่งข้อมูลอ่ืนๆ ที่
เข้ำถึงได้ง่ำยและสะดวก ท ำให้นักศึกษำไม่เข้ำบริกำร 

2 บุคลำกรไม่มีควำมม่ันคง  และขำดแรงจูงใจในกำรท ำงำน นโยบำยของมหำวิทยำลัยเปลี่ยนแปลงตำมคณะผู้บริหำรมหำวิทยำลัยท ำ
ให้กำรท ำงำนหรือโครงกำรที่วำงไว้ไม่เป็นไปตำมแผนและไม่ต่อเนื่อง 

3 ผู้ใช้ยังไม่สำมำรถเข้ำใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศได้ทั่วถึง ผู้ใช้บริกำรไม่สำมำรถประยุกต์ใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศท่ีมีเนื้อหำใกล้เคียง
กันท ำให้ผู้ใช้คิดว่ำทรัพยำกรสำรสนเทศมีไม่ตรงกับควำมต้องกำร 

4 ขำดกำรวำงแผนระบบรักษำควำมปลอดภัยอำคำรทั้งภำยในและภำยนอก 
เรื่อง ไฟไหม้ น้ ำท่วม 

ยังขำดแคลนงบประมำณในกำรจัดซื้อครุภัณฑ์ขนำดใหญ่ หรือกำร
ปรับปรุงสถำนที่ซึ่งใช้งบประมำณมำก 

5 รูปแบบกำรให้บริกำรที่ยังไม่หลำกหลำย และยังคงมีกำรร้องขอใช้บริกำรใหม่ ไม่มีกำรบูรณำกำรกำรใช้ห้องสมุดในกำรเรียนกำรสอน เท่ำที่ควร 
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บทท่ี 2 
แผนกลยุทธ์ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยสีำรสนเทศ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 - 2564 

 

ปรัชญำ วิสัยทัศน์ พัทธกจิ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

ปรัชญำ  (Philosophy) : 

“แหล่งรวมองค์ควำมรู้ ภูมิปัญญำสู่สังคม”  
วิสัยทัศน์  (Vision) :   
“ส ำนักวิทยบริกำรเป็นศูนย์กลำงองค์ควำมรู้ชั้นน ำของสังคม” 
พันธกิจ  (Mission) :  

1. พัฒนำส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ในทุกๆ ด้ำน เพ่ือเป็นศูนย์กลำงองค์ควำมรู้แหล่งรวมควำมรู้ชั้นน ำของสังคม 
2. จัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศ และด ำเนินกำรให้สอดคล้องตำมหลักสูตร ตำมควำมต้องกำรของสังคม 
3. บริกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ และวิชำกำรอย่ำงมีคุณภำพและเกิดประโยชน์สูงสุดกับสังคม 
4. สืบสำนกำรเรียนรู้โครงกำรอันเนื่องมำจำกพระรำชด ำริ และอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมของสังคม 
5. สร้ำงพันธมิตร เครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงห้องสมุดภำคีต่ำงๆ ทั้งภำยใน และภำยนอกให้ก้ำวทันประชำคมอำเซียน 
6. พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรที่ดี ตำมหลักธรรมำภิบำล และระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ โดยค ำนึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมของสังคม  

เป้ำประสงค์  (Goals) :    
5. จัดหำทรัพยำกรในกำรให้บริกำรองค์ควำมรู้ตรงตำมควำมต้องกำรของสังคม 

6. จัดสภำพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมกำรเรียนรู้ที่สะดวกสบำย และมีมำตรฐำน 

7. ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือเพ่ิมช่องทำงกำรให้บริกำรที่มีประสิทธิภำพ 

8. ยกระดับกำรบริกำรห้องสมุดให้ได้มำตรฐำนระดับชำติ 
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วัตถุประสงค์  (Objective) : 
6. เพ่ือให้ผู้ใช้บริกำรสำมำรถเรียนรู้ได้จำกทรัพยำกรสำรสนเทศทุกรูปแบบ  ที่มีคุณภำพมำตรฐำนสอดคล้องตำมหลักสูตรกำรเรียนกำรสอนและกำรพัฒนำสังคม 
7. เพ่ือให้สำมำรถเข้ำใช้บริกำรได้อย่ำงทั่วถึง และเสมอภำคเกิดควำมพึงพอใจต่อกำรบริกำรในสังคม 
8. เพ่ือส่งเสริมกำรอ่ำน กำรเรียนรู้ กำรพัฒนำ และถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ สำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ในกำรพัฒนำตน และสังคม 
9. เพ่ือสืบสำนกำรเรียนรู้โครงกำรอันเนื่องมำจำกพระรำชด ำริ  และอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมของสังคม 
10. เพ่ือกำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ  และเป็นไปตำมมำตรฐำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

 
นโยบำยคุณภำพที่เกี่ยวกับผลผลิต   (Policy output quality) : 

11. จัดหำและรวบรวมทรัพยำกรสำรสนเทศ หลำกหลำยรูปแบบ ให้สอดคล้องตรงตำมหลักสูตรกำรเรียนกำรสอน และควำมต้องกำรของผู้ใช้  
ทันตอ่ควำมก้ำวหน้ำทำงวิชำกำรและเทคโนโลยี 

12. พัฒนำและจัดเก็บทรัพยำกรสำรสนเทศอย่ำงเป็นระบบสำมำรถสืบค้น  และเข้ำถึงสำรสนเทศได้อย่ำงสะดวกและรวดเร็ว 
13. ให้บริกำรพื้นฐำน และบริกำรอ่ืนๆ ตรงกับควำมต้องกำรมีระเบียบกำรใช้บริกำรที่ชัดเจนเพ่ือควำมเสมอภำค และควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำร 
14. ปรับปรุงและจัดพ้ืนที่บริกำรต่ำงๆ อย่ำงเหมำะสม เพียงพอ และร่วมรณรงค์ส่งเสริมมำตรกำรประหยัดพลังงำน พัฒนำให้เป็นห้องสมุดสีเขียว 

หรือห้องสมุดมีชีวิต 
15. พัฒนำและรักษำมำตรฐำนกำรให้บริกำร สร้ำงควำมพึงพอใจ เปิดโอกำสให้สังคมมีส่วนร่วมแสดงควำมคิดเห็นและบริหำรจัดกำร 
16. ส่งเสริมงำนบริกำรวิชำกำร และโครงกำรที่เป็นอัตลักษณ์ของมหำวิทยำลัยเพ่ือพัฒนำศักยภำพสังคม 
17. บริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ทันสมัยเพียงพอต่อกำรศึกษำค้นคว้ำ และกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง 
18. พัฒนำระบบห้องสมุดอัตโนมัติ เพื่อเพ่ิมประสิทธิภำพกำรท ำงำน และกำรบริหำรจัดกำรสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 
19. แสวงหำพันธมิตร และเครือข่ำยควำมร่วมมือ ระหว่ำงห้องสมุดภำคีต่ำงๆ ทั้งภำยใน และภำยนอกให้เกิดกำรใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศกำรถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ร่วมกัน

อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
20. สนับสนุนกำรพัฒนำส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ให้มีศักยภำพตำมมำตรฐำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
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ตัวช้ีวัดของเป้ำประสงค์ และผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัด 
เป้ำหมำย 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 
ผู้ก ำกับดูแล

ตัวช้ีวัด 
หน่วยงำนจัดเก็บ

ข้อมูลตัวชี้วัด 2560 2561 2562 2563 2564 
เป้ำประสงค์ที่ 5 มหำวิทยำลัยมีคุณภำพ มำตรฐำน โปร่งใส และธรรมำภิบำลตอบสนองต่อควำมต้องกำรประเทศ และเป็นที่ยอมรับต่อประชำชน  
5.11 ผลการจัดอันดับมหาวิทยาลัยด้วย 
Webometrics Ranking เมื่อเปรียบเทียบ
มหาวิทยาลัยในกลุ่มราชภัฏ 

- ≤ 15 ≤ 15 ≤ 15 ≤ 15 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

รองอธิกำรบดี ส ำนักวิทยบริกำร
และเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

5.14 ร้อยละทรัพยำกรที่เอ้ือต่อกำรเรียนรู้ 
เช่น หนังสือต ำรำ สิ่งพิมพ์ วำรสำร 
ฐำนข้อมูลเพ่ือกำรสืบค้น ต่อปีเพิ่มขึ้น 
 

- ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
5 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

รองอธิกำรบดี ส ำนักวิทยบริกำร
และเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

หมำยเหตุ 
         ตัวธรรมดำ คือ ตัวชี้วัดของนโยบำยสภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมรำชูปถัมภ์ พ.ศ. 2559 – 2561 
         ตัวเอียง คือ ตัวชี้วัดของแผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมรำชูปถัมภ์  ระยะ 20 ปี 
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ประเด็นยุทธศำสตร์และกลยุทธ์  ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5 กำรพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรที่เป็นเลิศมีธรรมำภิบำล 

กลยุทธ์ 
    5.2 ปรับปรุง กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ จัดกำรฝึกอบรมและพัฒนำที่มุ่งเน้นกำรปฏิบัติ กำรเสริมสร้ำงธรรมำภิบำล 

และเป็นมหำวิทยำลัยที่รับผิดชอบต่อสังคม และได้มำตรฐำนสำกล 
    5.4 จัดหำและพัฒนำทรัพยำกรสนับสนุนกำรเรียนรู้เทีดนโลยีสำรสนเทศ สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก และบริกำรขั้นพ้ืนฐำนภำยในมหำวิทยำลัยให้พร้อมต่อกำรเป็น  

Semi residential University 
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เป้ำประสงค์ที่ 5 มหำวิทยำลัยมีคุณภำพ มำตรฐำน โปร่งใส และธรรมำภิบำลตอบสนองต่อควำมต้องกำรประเทศ และเป็นที่ยอมรับต่อประชำชน 
             ยุทธศำสตร์ที่ 5 กำรพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรที่เป็นเลิศมีธรรมำภิบำล 

 

กลยุทธ์ โครงกำร ตัวช้ีวัด 
เป้ำหมำย กิจกรรม งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ ผู้รำยงำน 

2560 2561 2562 2563 2564 
5.2 ปรับปรุง 
กฎหมำย ระเบียบ 
ข้อบังคับ จัดกำร
ฝึกอบรมและ
พัฒนำที่มุ่งเนน้
กำรปฏิบัติ กำร
เสริมสร้ำงธรรมำภิ
บำล 
และเป็น
มหำวิทยำลยัที่
รับผิดชอบต่อ
สังคม และได้
มำตรฐำนสำกล 

5.2.2 โครงกำร
เสริมสร้ำงธรร
มำภิบำลและ
เป็น
มหำวิทยำลยัที่
รับผิดชอบต่อ
สังคม มีกำร
เบิกจ่ำยให้
เป็นไปด้วย
ควำมโปร่งใส 
ถูกต้องตำม
ระเบียบ 
 

5.2.2.1 
ร้อยละของ
กำร
เบิกจ่ำยงบ
ประ 
มำณ ตำม
แผนที่
ก ำหนด 
 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

กำรบริหำร
ส ำนักงำน 
(วัสดุ
ส ำนักงำน  
ครุภัณฑ์ วัสดุ
กำรศึกษำ 
เชื้อเพลิง  
สำธำรณปูโภ
ค ค่ำจ้ำงเหมำ
บริกำร 
ซ่อมแซม
อำคำร
สถำนที่ 
ค่ำตอบแทน
ปฏิบัติงำน
ล่วงเวลำ) 

  1. จัดหำ ซ่อมแซมรักษำ วัสดุ 
อุปกรณ์ส ำนักงำน ครุภัณฑ์ และ
เข้ำเล่มเอกสำรต่ำงๆ ส ำนักวิทย
บริกำรฯ (ผ. 182,840 บำท), (บ. 
45,500 บำท) 
   2. กำรปฏิบัตงิำนล่วงเวลำ และ
กำรด ำเนินกำรวนัเสำร์ - อำทิตย์ 
(ก. 682,000 บำท) 
   3. กำรจัดประชุม
คณะกรรมกำรประจ ำรำชกำร 
(ค่ำตอบแทน)   
(บ. 17,500 บำท) 
   4. จ่ำยคำ่สำธำรณูปโภค (ค่ำ
โทรศัพท ์ค่ำอำกรแสตม์ 
ค่ำธรรมเนียม และอื่นๆ) (บ. 
15,000 บำท) 
 
 

ผศ. ทักษิณำ   
วิไลลักษณ ์
 

ส ำนักวิทย
บริกำรฯ 
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กลยุทธ์ 
โครงกำร ตัวช้ีวัด 

เป้ำหมำย กิจกรรม งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ ผู้รำยงำน 

2560 2561 2562 2563 2564 
5.2 ปรับปรุง 
กฎหมำย 
ระเบียบ 
ข้อบังคับ 
จัดกำรฝึกอบรม
และพัฒนำที่
มุ่งเน้นกำร
ปฏิบัติ กำร
เสริมสร้ำงธรร
มำภิบำล 
และเป็น
มหำวิทยำลยัที่
รับผิดชอบต่อ
สังคม และได้
มำตรฐำนสำกล 

5.2.4 โครงกำร
จัดกำรมำตรฐำน
กำรศึกษำ และ
พัฒนำคุณภำพ
กำรศึกษำเพื่อสู่
ควำมเป็นเลิศ 
 

5.2.4.1  ร้อยละ
ของผลกำร
ประเมินกำร
ประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ ระดับ
คณะ และ
มหำวิทยำลยั 
ภำยในตำมเกณฑ์ 
สกอ. เพิ่มข้ึน  

ร้อยละ 
3 

ร้อยละ 
3 

ร้อยละ 
3 

ร้อยละ 
3 

ร้อยละ 
3 

บริหำร
จัดกำร
มำตรฐำน
กำรศึกษำ 
(QA) 
 

   1. งบด ำเนินงำน 
(ค่ำอำหำร และอำหำรวำ่ง)  
(ผ. 5,800 บำท) 
   2. พัฒนำระบบงำน
ประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
(ค่ำตอบแทนคณะกรรมกำร
ตรวจประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ) (ก. 3,500 บำท)                                                                  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผศ. ทักษิณำ  
วิไลลักษณ ์
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ส ำนักวิทย
บริกำรฯ 

5.2.7 โครงกำร
พัฒนำ
มหำวิทยำลยั
เพื่อรองรับกำร
จัดอันดับ 
Webometrics 
Ranking 
 

5.2.7.1 ผลกำร
จัดอันดับ
มหำวิทยำลยัด้วย 
Webometrics 
Ranking เมื่อ
เปรียบเทียบ
มหำวิทยำลยัใน
กลุ่มรำชภัฏ   
 

- ≥15 ≥15 ≥15 ≥15 1. กิจกรรม

พัฒนำระบบ

ข้อมูล 

2. พัฒนำ

มหำวิทยำลยั

เพื่อรองรับ

กำรจัด

อันดับ 

Webometri

cs Ranking 

1.   1. กำรจัดอบรมระบบ  

Webometrics Ranking 

(ค่ำอำหำรว่ำง) (บ. 5,000 

บำท)  

2. กำรประชุมเชิงปฏบิัติ

พัฒนำระบบ  

Webometrics Ranking 

ให้กับอำจำรย์ และบุคลำกร 

(ค่ำอำหำรว่ำง) (บ. 5,000 

บำท)  
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กลยุทธ์ โครงกำร ตัวชี้วัด 
เป้ำหมำย กิจกรรม          งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ ผู้รำยงำน 

2560 2561 2562 2563 2564 

5.4 จัดหำและพัฒนำ
ทรัพยำกรสนับสนุน
กำรเรียนรู้เทีดนโลยี
สำรสนเทศ สิ่งอ ำนวย
ควำมสะดวก และ
บริกำรขั้นพื้นฐำน
ภำยในมหำวิทยำลัย
ให้พร้อมต่อกำรเป็น 
Semi residential 
University 
 

5.4.1 
โครงกำร
จัดหำและ
พัฒนำแหล่ง
เรียนรู้
ทรัพยำกร
สนับสนนุ
กำรศึกษำ 
กำรวิจัย กำร
บริกำร
วิชำกำร 

5.4.1.1 ค่ำเฉลี่ย
ควำมพึงพอใจของ
นักศึกษำและ
อำจำรย์ต่อสิ่ง
สนับสนนุกำรเรียนรู้ 
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ และสิ่ง
อ ำนวยควำมสะดวก 
และบริกำรข้ัน
พื้นฐำนภำยใน
มหำวิทยำลยั 

≥3.51 
 

≥3.51 ≥3.51 ≥3.51 ≥3.51  จัดหำ
ทรัพยำก
รกำร
เรียนรู ้
 

   1. จัดหำหนังสือ (ฉบับ
พิมพ์) / eBooks 
(Consortium)   
(ผ. 460,570 บำท) 
   2. จัดหำ eMagazine (ผ. 
56,695 บำท) 
   3. จัดหำ/เผยแพร่สื่อ
โสตทัศนวัสดุในรปูแบบ
Intranet (ระบบวีดทิัศน์ตำม
ประสงค์) (บ. 50,000 บำท) 
   4. จัดหำ/เผยแพร่งำนวิจยั 

 
 
 
 
 
 
 
 

ผศ. ทักษิณำ  
วิไลลักษณ ์

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ส ำนัก
วิทย

บริกำรฯ 
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 5.4.1.2 ร้อยละของ
ทรัยพำกรที่เอ้ือต่อ
กำรเรียนรู ้เช่น 
หนังสือต ำรำ 
สิ่งพิมพ์ วำรสำร 
ฐำนข้อมูลเพื่อกำร
สืบค้นที่เพิ่มขึ้นต่อป ี 

ร้อยละ 
5 

 

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
5 

ร้อยละ 
5 

 วิทยำนพินธ์และฐำนข้อมูล 
(กฎหมำย/วิจัย วิทยำนิพนธ์) 
(บ. 50,000 บำท) 
   5. จัดหำสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง 
และพัฒนำสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง 
(บ. 352,000 บำท) 
   6. ฐำนข้อมูลกฤตภำคข่ำว
ออนไลน ์(News Clipping 
Online) (ผ. 99,895 บำท)    
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กลยุทธ์ 
โครงกำร ตัวช้ีวัด 

เป้ำหมำย กิจกรรม งบประมำณ ผู้รับผิดชอบ ผู้รำยงำน 

2560 2561 2562 2563 2564 

5.4 จัดหำและพัฒนำ
ทรัพยำกรสนับสนุน
กำรเรียนรู้เทีดนโลยี
สำรสนเทศ สิ่งอ ำนวย
ควำมสะดวก และ
บริกำรขั้นพ้ืนฐำน
ภำยในมหำวิทยำลัย
ให้พร้อมต่อกำรเป็น 
Semi residential 
University 
 

5.4.1 
โครงกำร
จัดหำและ
พัฒนำแหล่ง
เรียนรู้
ทรัพยำกร
สนับสนุน
กำรศึกษำ 
กำรวิจัย 
กำรบริกำร
วิชำกำร 
 

5.4.1.1 ค่ำเฉลี่ย
ควำมพึงพอใจ
ของนักศึกษำและ
อำจำรย์ต่อสิ่ง
สนับสนุนกำร
เรียนรู้ เทคโนโลยี
สำรสนเทศ และ
สิ่งอ ำนวยควำม
สะดวก และ
บริกำรขั้นพ้ืนฐำน
ภำยใน
มหำวิทยำลัย 

≥3.51 
 

≥3.51 ≥3.51 ≥3.51 ≥3.51   พัฒนำ
แหล่ง
เรียนรู้ 
 

   จัดกิจกรรมกำรส่งเสริม
กำรใช้บริกำร กำรศึกษำ
ค้นคว้ำ และกำรใช้
ทรัพยำกรสำรห้องสมุด 
นิทรรศกำรหมุนเวียนตำม
โอกำศและวันส ำคัญต่ำงๆ 
(บ. 10,000 บำท) 
    
   

 

 
 
 
 
 
 
ผศ. ทักษิณำ  
วิไลลักษณ์ 

 

 
 
 
 
 
 

ส ำนัก
วิทย

บริกำรฯ 
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5.4.1.1 ค่ำเฉลี่ย
ควำมพึงพอใจ
ของนักศึกษำและ
อำจำรย์ต่อสิ่ง
สนับสนุนกำร
เรียนรู้ เทคโนโลยี
สำรสนเทศ และ
สิ่งอ ำนวยควำม
สะดวก และ
บริกำรขั้นพ้ืนฐำน
ภำยใน
มหำวิทยำลัย 

≥3.51 ≥3.51 ≥3.51 ≥3.51 ≥3.51   พัฒนำ
ฐำนข้อมู
ลกำร
เรียนรู้ 
 

   1. พัฒนำระบบกำร
ฐำนข้อมูลกำรเรียนรู้ อำทิ
เช่น ค้นหำข้อมูล EDS,
ห้องสมุดสีเขียว ( Green 
Library) พลังงำนทดแทน, 
แผ่น Solar Cell, กำรแยก
ขยะ และติดตั้งกำร ปิด - 
เปิด ไฟส่องสว่ำง (Motion 
Sensor), eBooksและ
หนังสือ (บ.450,000 บำท)                 
   2. บ ำรุงรักษำระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติ ALIST 
(ผ. 100,000 บำท)                                                                                                                                  

 หมำยเหตุ : เกณฑ์กำรประเมินผล  
ระดับควำมส ำเร็จของกำรพัฒนำองค์กรแห่งกำรเรียนรู้โดยสร้ำงชุมชนอุดมปัญญำ 

ระดับ 1 ทุกหน่วยงำนมีกำรจัดท ำแผนกำรจัดกำรควำมรู้ 
ระดับ 2 ทุกหน่วยงำนมีระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรโครงกำรตำมแผน ร้อยละ 50  
ระดับ 3 ทุกหน่วยงำนมีระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรโครงกำรตำมแผน ร้อยละ 51 – 100 
ระดับ 4 ทุกหน่วยงำนมีกำรประเมินผลควำมส ำเร็จของแผนพัฒนำกำรจัดกำรควำมรู้ 
ระดับ 5  ทุกหน่วยงำนมีกำรเผยแพร่องค์ควำมรู้สู่สำธำรณะ  และกำรน ำองค์ควำมรู้ไปใช้ประโยชน์ 
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บทท่ี 3 
กำรก ำกับติดตำมประเมินผล 

 
1. แนวทำงกำรติดตำมประเมินผล 

 ในกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 - 2564 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ จ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่หน่วยงำน 
จะต้องมีกำรพัฒนำระบบและกลไกในกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนและกำรติดตำม ประเมินผลกำรดำเนินงำนตำมแผน โดยจะต้องมีกำรสื่อสำรเพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจในหลักกำร 
สำระส ำคัญของแผนกลยุทธ์ ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัดผลงำนหลัก ค่ำเป้ำหมำยให้แก่คณะผู้บริหำร ทุกระดับ รวมทั้งบุคลำกรภำยในให้รับทรำบ เข้ำใจ มีกำรน ำประเด็น
ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์กำรด ำเนินงำนที่ก ำหนดไว้ไปเป็นเป้ำหมำยกำรปฏิบัติงำนตำมบทบำทหน้ำที่ของคณะ สำนัก ผ่ำนกระบวนกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีและกำรจัดข้อตกลง
ผลงำนรำยบุคคล มีกำรก ำหนดนโยบำยกำรจัดสรรงบประมำณ ให้สอดรับกับกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ รวมทั้งปรับปรุงจัดระบบในกำรจัดสรร ติดตำมผลกำรบริหำรงบประมำณ 
ทรัพยำกรบุคคลให้เอ้ืออ ำนวยต่อกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำน และจัดให้มีกำรก ำหนดกรอบกำรประเมินผล ระบุตัวชี้วัดควำมส ำเร็จของยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติกำรตำมแนว
ทำงกำรบริหำรยุทธศำสตร์เพ่ือพัฒนำองค์กำรให้มีสมรรถนะสูง มีกำรประชุมติดตำมผลกำรด ำเนินกำร แสวงหำแนวทำงที่เหมำะสมในกำรรับรู้ ลดปัญหำอันสืบเนื่องมำจำกควำม
เปลี่ยนแปลงของเงื่อนไข ปัจจัยที่มีผลต่อควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์ 
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2. รูปแบบ แนวทำงในกำรติดตำมประเมินผล 

เพ่ือท ำให้กำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนของแผนกลยุทธ์มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมรำชูปถัมภ์ พ.ศ. 2560–2564 สำมำรถบ่งชี้ถึง
สัมฤทธิผลของกำรด ำเนินงำนและเป็นไปตำมหลักกำรของกำรบริหำรยุทธศำสตร์เพ่ือพัฒนำองค์กำรให้มีสมรรถนะสูง มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์  ในพระบรมรำชูปถัมภ์ จึง
เห็นควรมีกำรก ำหนดกรอบกำรประเมินผลในกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ ตำมแนวทำงกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนในแนวใหม่ที่มีลักษณะเป็นกำรประเมินผลแบบมุ่งผลส ำเร็จ โดย
ประยุกต์ใช้แนวคิด เครื่องมือ และเทคนิคในกำรติดตำมและประเมินผลในรูปแบบของ Balanced Scorecard โดยก ำหนดจัดให้มีกำรก ำหนดประเด็นในกำรติดตำมประเมินผลให้อยู่
ภำยใต้มุมมองหรือมีประเด็นพิจำรณำ 4 มิติ อันประกอบด้วย มิติประสิทธิผล มิตคิุณภำพ มิตปิระสิทธิภำพ และกำรพัฒนำองค์กำร ดังแผนภำพต่อไปนี้ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ของแผนกลยุทธ์ 
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4. ปัจจัยส ำคัญที่มีผลต่อควำมส ำเร็จ 
ในกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำรเพื่อน ำยุทธศำสตร์ตำมแผนกลยุทธ์ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรม

รำชูปถัมภ์ พ.ศ. 2560 - 2564 ไปสู่กำรปฏิบัติจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่ส ำนักจะต้องมีกำรพัฒนำกลไกและวำงเงื่อนไขท่ีจ ำเป็นต่อกำรผลักดันยุทธศำสตร์ที่ก ำหนดไว้ให้เกิดผลในเชิงปฏิบัติ 
และตระหนักถึงปัจจัยส ำคัญท่ีมีผลต่อควำมส ำเร็จในประเด็นดังต่อไปนี้ 

4.1 กำรพัฒนำกลไกและเงื่อนไขท่ีจ ำเป็นต่อกำรผลักดันยุทธศำสตร์สู่กำรปฏิบัติ 
1.1 กำรสร้ำงควำมเข้ำใจร่วมกันของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในกำรผลักดันให้ยุทธศำสตร์ที่วำงไว้เกิดผลในเชิงปฏิบัติ โดยเฉพำะผู้บริหำร และคณะบุคลำกรที่เกี่ยวข้อง 

โดยควรมีกำรน ำเสนอสำระส ำคัญของแผนกลยุทธ์ พ.ศ. 2560-2564 ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งในส่วนของ คณะกรรมกำรประจ ำส่วนรำชกำร คณะกรรมกำรบริหำร ผู้บริหำร หัวหน้ำ
หน่วยงำนบุคลำกรส ำนัก รวมทั้งมหำวิทยำลัย ได้รับทรำบถึงจุดเน้นและทิศทำงในกำรด ำเนินงำนเพ่ือจะได้มีกำรพัฒนำนโยบำยและมำตรกำรที่เกี่ยวข้องเพ่ือสนับสนุนกำร
ด ำเนินงำน 

1.2 กำรสร้ำงกำรรับรู้และบรรยำกำศเชิงผลักดันจำกกลไกภำยใน อันได้แก่ คณะกรรมกำรประจ ำส่วนรำชกำร คณะกรรมกำรบริหำร โดยจ ำเป็นต้องมีกำร
น ำเสนอ จัดกำรประชุมสัมมนำเพ่ือชี้แจงถึงทิศทำงและยุทธศำสตร์ในกำรด ำเนินงำน กำรจัดให้มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนเป็นรำยรอบ รวมทั้งกำรจัดให้มีกำรประชุมติดตำมผล
กำรด ำเนินเป็นระยะเพ่ือรับทรำบควำมก้ำวหน้ำและแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นร่วมกันระหว่ำงของคณะผู้บริหำร หัวหน้ำหน่วยงำน บุคลำกรที่เก่ียวข้อง 

1.3 กำรมีเวที หรือเปิดพ้ืนที่ในกำรร่วมมือ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ควำมเคลื่อนไหวของกำรด ำเนินงำนร่วมกันของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง โดยเ ฉพำะในส่วนของ
บุคลำกรระดับปฏิบัติ อำทิ คณะกรรมกำร  เจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยสนับสนุน เพ่ือจะได้ร่วมมือกันผลักดันให้ยุทธศำสตร์ที่วำงไว้เกิดผลในเชิงปฏิบัติ 

1.4 กำรก ำหนดให้หน่วยงำน ผู้บริหำรมีภำระควำมรับผิดชอบด้ำนกำรรำยงำนผลงำนต่อสำธำรณะ โดยต้องน ำเสนอควำมก้ำวหน้ำ รำยงำนผล สร้ำงกำรรับรู้ถึง
ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำน โครงกำรที่ก ำหนดไว้ในแผนกลยุทธ์ต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง รวมทั้งต่อประชำคมภำยในมหำวิทยำลัยได้รับทรำบเป็นระยะ เพ่ือจะได้เป็นปัจจัยกระตุ้นให้
มีควำมพยำยำมในกำรผลักดัน ขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนให้เกิดผลมำกยิ่งขึ้น โดยในกำรนี้ควรต้องจัดให้มีกำรน ำเสนอ เผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำน ผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำยที่มีอยู่
ในช่วงปัจจุบัน อำทิ จดหมำยข่ำว กำรประชุมติดตำม กำรเผยแพร่ข้อมูลผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต กำรจัดรำยกำรวิทยุกระจำยเสียง สื่อสิ่งพิมพ์ต่ำงๆ  



 

 
 
 
ที่ปรึกษำ 
อำจำรย์ไชย มีหนองหว้ำ   ผู้อ ำนวยกำร 

ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ทักษิณำ วิไลลักษณ์  รองผู้อ ำนวยกำร 

อำจำรย์ณัฐพงศ์   วัฒนศิริพงษ์   รองผู้อ ำนวยกำร 

อำจำรย์มณทิพย์  จันทร์แก้ว   รองผู้อ ำนวยกำร 

นำงรัชนีกร  ดวงอำจ   หัวหน้ำส ำนักงำน 

น.ส.พัทธนันท์  แสงปำก  เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 

 
จัดท ำเลมโดย คณะกรรมกำรด ำเนินงำน 
คณะกรรมกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ 
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  
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ขอขอบคุณกำรสนับสนุนข้อมูลจำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง กองนโยบำยและแผน  

แผนกลยุทธ์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์  ในพระบรมรำชูปถัมภ์  

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 - 2564 


