
# วนัที่ Sci Edu HUSO Man IND Arg INNO Total
1 8/12/2017 22 59 39 9 0 2 1 132
2 7/12/2017 26 75 44 52 1 5 0 203
3 6/12/2017 45 90 70 34 1 4 0 244
4 4/12/2017 51 101 57 27 1 1 1 239
5 3/12/2017 2 16 13 8 0 0 0 39
6 2/12/2017 5 11 14 4 0 1 0 35
7 1/12/2017 19 64 57 9 2 8 0 159
8 30/11/2017 23 68 47 45 2 4 0 189
9 29/11/2017 39 95 86 53 1 5 0 279
10 28/11/2017 33 97 44 45 2 2 0 223
11 27/11/2017 16 95 62 39 4 1 0 217

TOTAL 11 Days 281 771 533 325 14 33 2 1959

# วนัที่ Sci Edu HUSO Man IND Arg INNO Total
1 8/12/2017 18 13 17 0 1 0 0 49
2 7/12/2017 7 25 39 5 0 0 0 76
3 6/12/2017 13 45 35 11 0 0 0 104
4 4/12/2017 2 26 42 6 2 0 0 78
5 1/12/2017 17 15 21 8 1 0 0 62
6 30/11/2017 5 16 15 10 3 5 0 54
7 29/11/2017 14 41 44 31 1 1 0 132
8 28/11/2017 10 40 33 1 2 1 0 87

TOTAL 8 Days 86 221 246 72 10 7 0 642

ในชว่งเวลา 08.00-16.30
รายงานผลการเขา้ใชบ้ริการ ส านักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ

รายงานผลการเขา้ใชบ้ริการ ส านักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ
ในชว่งเวลา 16.30-20.00
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# ประเมนิหัวขอ้
จ านวนผู้ท า
แบบสอบถา

ม
x̄ SD

1
ท่านพึง่พอใจกับการให้บริการห้องสมุด
ในระดับใด

9370 4.19 1.01

2
ท่านพึง่พอใจกับการให้บริการห้อง
คอมพิวเตอร์ในระดับใด

9398 4.17 1.02

3
ท่านพึง่พอใจกับพืน้ทีส่ าหรับอ่านใน
ระดับใด

9621 4.16 1.04

4
ท่านพึง่พอใจกับการให้บริการห้องน้ าใน
ระดับใด

9481 4.1 1.11

5
ท่านพึง่พอใจกับพืน้ทีส่ าหรับอ่านใน
ระดับใด

9580 4.17 1.02

6
ท่านพึง่พอใจกับการให้บริการห้องน้ าใน
ระดับใด

9377 4.08 1.09

7
ท่านพึง่พอใจกับหนังสือทีให้บริการของ
ห้องสมุดในระดับใด

9263 4.19 1.02

8
ท่านพอใจกับความสะอาดของห้องสมุด
โดยรวมในระดับใด

9488 4.17 1.02

9
ท่านพอใจกับบริการ Wifi ในห้องสมุดใน
ระดับใด

9267 4.11 1.07

10
ท่านพอใจกับจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ทีใ่ห้บริการในห้องสมุดในระดับใด

9390 4.16 1.03

11
ท่านพอใจกับการให้บริการของเจ้าหน้าที่
ในห้องสมุดในระดับใด

9439 4.2 1

12
ท่านพอใจกับการสืบค้นหนังสือใน
ห้องสมุดในระดับใด

9419 4.16 1.02

13
ท่านพอใจกับแสงสว่างของห้องสมุดใน
ระดับใด

9347 4.18 1.03

14 ท่านมาใช้ห้องสมุดบ่อยแค่ไหน 3299 4.3 1.05

15
ท่านเจอหนังสือทีท่่านความต้องการ
หรือไม่

3494 4.29 1.04

16 เจ้าหน้าทีใ่ห้ค าปรึกษาท่านดีเพียงใด 3327 4.31 1.02

17
ท่านเคยเข้าไปใช้บริการห้อง 84 ปี 
บรรณาภิรมย์ หรือไม่

3398 4.25 1.08


