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(ร่าง)แผนพัฒนาคุณภาพ (Quality Improvement Plan) 

ระดับมหาวิทยาลัย ประจ าปีการศกึษา 2561 

มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ์  
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แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ระดับมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2561  
ตามข้อเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาปรับปรุง จากผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2560 

หลักการส าคัญของการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา คือการทบทวน ประเมินและการปรับปรุง/พัฒนาการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลย
อลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์  จึงได้ด าเนินการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพ โดยการน าผลการประเมินคุณภาพและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพภายใน ระดับมหาวิทยาลัย มาจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ซึ่งปีการศึกษา 2560 มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ได้รับ
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับมหาวิทยาลัย เมื่อวันท่ี 9-10 กันยายน 2561 มหาวิทยาลัยจึงได้ด าเนินการจัดท าแผนการด าเนินการกิจกรรมและโครงการ เพื่อพัฒนา
และปรับปรุงคุณภาพการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
ข้อเสนอแนะ/จุดที่ควรพัฒนา  แนวทางการพฒันาปรบัปรุง โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ(ถ้ามี) ระยะเวลา ผู้รบัผิดชอบ 
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 1.ควรรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ

การพัฒนานักศึกษาในแต่ละด้านใน
ภาพรวมจากทุกส่วนงานท่ีเกี่ยวข้อง 
เช่น ส านักส่งเสริมการเรียนรู้และ
บริการวิชาการ  และศูนย์ภาษา 
เ พื่ อ ใ ห้ เ ห็ น ภ าพ ร ว ม ข อ ง ก า ร
ด า เนิน ง าน ท่ีครบถ้ วนตาม ท่ี ไ ด้
ด าเนินการจริง 

กองพัฒนานักศึกษามีการประสานงานกับ        
ส านักส่งเสริมการเรียนรู้และบริการวิชา และศูนย์
ภาษาเพื่อประชุมวางแผนการก่อนด าเนินงาน/
กิจกรรม/โครงการ และขอความร่วมมือจาก
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง/คณะเพื่อด าเนินการจัด
กิจกรรม หรือรวบรวมข้อมูลให้ครบถ้วนทุกด้าน 

งบกองทุนพฒันา
นักศึกษา 

1 ต.ค.61-30 

ก.ย.62 
กองพัฒนา
นักศึกษา 

 2.ควรมีการประเมินแผนกิจกรรม 
พัฒนานักศึกษาในภาพรวมตามแผน
กลยุทธ์ที่ได้ก าหนดไว้  

 

กองพัฒนานักศึกษามีการจัดท าแบบประเมิน
กิจกรรมพัฒนานักศึกษาทุกกิจกรรม เพื่อน าผลมา
พัฒนาเป็นภาพรวมให้ตรงตามแผนกลยุทธ์กอง
พัฒนานักศึกษาท่ีก าหนดไว้ 

- 1 ต.ค.61-30 

ก.ย.62 
กองพัฒนา
นักศึกษา 
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องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
ข้อเสนอแนะ/จุดทีค่วรพัฒนา  แนวทางการพฒันาปรบัปรุง โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ(ถ้ามี) ระยะเวลา ผู้รบัผิดชอบ 
ด้านระเบียบการเบิกจ่ายเงิน
สนับสนุนการวิจัย 

ควรเร่งสร้างความเข้าใจ ด้านการ
เบิกจ่ายให้มีความเข้าใจตรงกัน กับผู้ท่ี
เกี่ยวข้องท้ังระบบ โดยท าเป็นคู่มือหรือ
แนวปฏิบัติท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกันท้ัง
มหาวิทยาลัย 

สถาบันวิจัยและพัฒนาจัดกิจกรรมการจัดการ
ความรู้และพัฒนาผลิตผลงานวิจัยเชิงประยุกต์และ
พัฒนานวัตกรรม 

รายละเอียดของโครงการมีดังน้ี 
1.จัดการประชุม 2 ครั้ง เกี่ยวกับการเบิกจ่าย  งบ

สนับสนุนการวิจัย ผลงานวิจัยเชิงประยุกต์ผลงาน
นวัตกรรม และรายงานผลผลิตท่ีได้จากการจัดการ
ความรู ้

2.จัดท าคู่มือการเบิกจ่ายเงินสนับสนุนการวิจัย 
ผลงานวิจัยเชิงประยุกต์ผลงานนวัตกรรมท่ีได้จาก
การจัดองค์ความรู้ จ านวน 30 เล่ม 

20,000 1 ต.ค.61-
30 ก.ย.62 

สถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

 
องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ข้อเสนอแนะ/จุดทีค่วรพัฒนา  แนวทางการพฒันาปรบัปรุง โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ(ถ้ามี) ระยะเวลา ผู้รบัผิดชอบ 
การก าหนดวัตถุประสงค์ของ
แผนปฏิบัติการด้านการท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

 

ควรมีการทบทวนวัตถุประสงค์ของ
แผนปฏิบัติการด้านศิลปวัฒนธรรมให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของแผน   กล
ยุทธ์ และพั นธกิ จ ข้ อ ท่ี  4 ของ
มหาวิทยาลัย 

  งานศิลปวัฒนธรรมมีการประชุมทบทวนตัวบ่งช้ี
ท่ีวัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อท่ีจะสามารถประเมิน
ความส าเร็จได้ถูกต้องและเกิดประสิทธิผลในการจัด
กิจกรรม/โครงการก่อนท่ีจะจัดท าแผนด้านท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

งบประมาณงาน
ศิลปวัฒนธรรม 

1 ต.ค.61-
30 ก.ย.62 

งานศิลปวัฒนธรรม 
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องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
ข้อเสนอแนะ/จุดทีค่วรพัฒนา  แนวทางการพฒันาปรบัปรุง โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ(ถ้ามี) ระยะเวลา ผู้รบัผิดชอบ 

1.แผนกลยุทธ์ทางการเงิน 
 

มหาวิทยาลัยควรมีการน าแผนกล
ยุทธ์ทางการเงินไปสู่การปฏิบัติ และมี
การทบทวนอย่างสม่ าเสมอ 

โครงการทบทวนแผนปฏิบัติการ ปี 2561 จัดท า
ปี 2562 จัดสัมมนาทบทวนแผนฯ ระหว่างวันท่ี 19 
– 21 มีนาคม 2561 ณ โรงแรมโนโวเทล ชะอ า 
จังหวัดเพชรบุรี จ านวนผู้ร่วมสัมมนา 109 คน ได้แก่ 
คณะผู้บริหารและบุคลากรของมหาวิทยาลัยร่วมกัน
แสดงระดมควงามคิดเห็นและวิเคราะห์ SWOT 
รวมท้ังปรับปรุงแผนกลยุทธ์ทางการเงิน ก าหนดแผน
ยุทธ์ศาสตร์ แผนปฏิบัติการ ของมหาวิทยาลัยโดยมี
วัตถุประสงค์ 

1.เพื่อทบทวนแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัย ราชภัฏ 
วไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2560–2564 แผนปฏิบัติการ
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2561 และแผนกลยุทธ์ทางการเงิน
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรม
ราชูปถัมภ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560 – 2564 

2.เพื่อระดมความคิดเห็นจัดท าแผนกลยุทธ์
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรม
ราชูปถัมภ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560-2564 
แผนปฏิบัติการมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 
ในพระบรมรา ชูปถัมภ์  ประจ าปี งบประมาณ       
พ.ศ.2561 และแผนกลยุทธ์ทางการเงินมหาวิทยาลัย 

512,205 1 พ.ค.61 – 
31 พ.ค. 61 

กองนโยบายและแผน 
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ข้อเสนอแนะ/จุดทีค่วรพัฒนา  แนวทางการพฒันาปรบัปรุง โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ(ถ้ามี) ระยะเวลา ผู้รบัผิดชอบ 
2.การประเมินผลการด าเนินงาน
ด้านธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
มหาวิทยาลัย 

 

ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัยควรมีการ
น าผลการประเมินด้านธรรมาภิบาล มา
ทบทวนปรับปรุงการด าเนินงานให้เป็น
รูปธรรมชัดเจน 

กลยุทธ์ ส่งเสริมให้มีระบบและกระบวนการกล่อม
เกลาทางสังคมเพื่อต้านทุจริต 

กิจกรรม 1 การก าหนด พัฒนา หรือปรับปรุง 
มาตรฐานทางจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
และมีการประกาศใช้อย่างจริงจัง 

กิจกรรม 2  การใช้เครื่องมือการสื่อสารทาง
สังคม (Social media) เพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 

กิจกรรม 3 พัฒนาระบบและจัดการองค์ความรู้
การป้องกันการทุจริตตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

5,000 1 ต.ค.61 -
30 พ.ค.62 

งานบริหารงานบุคคล 
น.ส.สุภัทรา อภิชาติ 
นายธนภณ  ไชยาวรรณ 

3.การบริหารความเสี่ยงด้าน
บุคลากรสายวิชาการ 

มหาวิทยาลัยควรมีการทบทวนแผน
ความเสี่ยงด้านบุคลากรสายวิชาการ 
เ ช่น  การลาออกของอ าจา รย์ ใ น
ช่วงเวลาท่ีส่งผลกระทบต่อมาตรฐาน
หลักสูตร 

กองกลาง ส านกงานอธิการบดี มีโครงการจัดท า
แผนบริหารความเสี่ยง ระดับมหาวิทยาลัย และในท่ี
ประชุมได้มีการทบทวนแผนความเสี่ยงด้านบุคลากร
สายวิชาการ โดยเฉพาะคณะท่ีมีอัตราการลาออก
ของอาจารย์สูง เรื่องการลาออกของอาจารย์ เพื่อ
น ามาวิเคราะห์ความเสี่ยงอีกครั้ง  ในการประชุม 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ ยง ในวั น ท่ี  28 
พฤศจิกายน 2561  

- พ.ย. 61 – 
ก.ย. 62 

กองกลาง ส านักงาน
อธิการบดี 
นางนิธิวดี  เจริญสุข 
น.ส.วิมล  มีสมพร 
น.ส.ปราณี  ศรีนพ 

4.กลไกการก ากับดูแล ติดตาม 
และตรวจสอบการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพระดับหลักสูตร 

มหาวิทยาลัยควรทบทวนกลไกการ
ก ากับดูแล ติดตาม และประเมินการ
ด า เ นินงานประกัน คุณภาพระดับ
หลักสูตร ให้มีประสิทธิผลมากข้ึน 
โดยเฉพาะองค์ประกอบท่ี 1 การก ากับ
มาตรฐาน เพื่อค้นหาจุดท่ีไม่เป็นไปตาม
มาตรฐานและแก้ไขได้อย่างทันท่วงที 

ส านักวิชาการและงานทะเบียน บัณฑิตวิทยาลัย 
และงานมาตรฐานและจัดการคุณภาพ ประชุม
ร่วมกันเพื่อทบทวนกลไกการก ากับ ดูแล ติดตาม 
และประเมินการด าเนินงานประกันคุณภาพระดับ
หลั ก สู ต ร ให้ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ข้ึ น  โดย เ ฉพ า ะ
องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน ดังน้ี 

- 
 
 
 
 
 

1 ก.ค. 61 -
30 พ.ค.62 

 
 
 
 

-ส านักส่งเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 
-บัณฑิตวิทยาลัย 
-งานมาตรฐานและจัดการ
คุณภาพ 
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ข้อเสนอแนะ/จุดทีค่วรพัฒนา  แนวทางการพฒันาปรบัปรุง โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ(ถ้ามี) ระยะเวลา ผู้รบัผิดชอบ 
ส านักวิชาการและงานทะเบียน และบัณฑิต

วิทยาลัย 
1.มีการจัดท าบันทึกทุกๆ 3 เดือน ผ่านคณะไปยัง

สาขาวิชาในการตรวจสอบอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรและอาจารย์ประจ าหลักสูตร หากมีการ
เปลี่ยนแปลงให้ด าเนินการจัดท า สมอ.08 

2.แจ้ งก าหนดการปรับปรุ งหลักสูตรและ
ก าหนดการน าเสนอหลักสูตรท่ีครบรอบปรับปรุงต่อ
คณะกรรมการชุดต่างๆ 

งานมาตรฐานและจัดการคุณภาพ 
1 .มี ก า ร เพิ่ ม รอบ ในก ารร ายง านผ ลกา ร

ด าเนินงาน SAR ระดับหลักสูตร รอบ 3 เดือนเฉพาะ
องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน การจากท่ี
รายงานเพียงปีละ 2 ครั้ง ในกรณีเกิดปัญหาจะได้
ด าเนินการแก้ไขได้ทันท่วงที 

2.มีการจัดโครงการ QA Sharing เพื่อเป็นเวที
ในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์การด าเนินงานด้าน
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบปีท่ีผ่านมา 
และร่วมกันหาแนวทางแก้ปัญหา 
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ส า นักวิชาการและงาน
ทะ เบี ยน  แ ล ะ บัณ ฑิ ต
วิทยาลัย 
 
 
 
 
 
-งานมาตรฐานและจัดการ
คุณภาพ 
 
 
 
-งานมาตรฐานและจัดการ
คุณภาพ 

 


