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คํานํา 
 

การประกันคุณภาพการศึกษาตามเจตนารมณแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 

แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 หมายถึง การพัฒนาคุณภาพของการบริหารจัดการและดําเนิน

กิจกรรมตามภารกิจของสถานศึกษาทุกระดับเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผูเรียนอยางตอเนื่องและสรางความ

ม่ันใจใหผูรับบริการทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ จึงจัดใหมี

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา โดยถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอง

ดําเนินการอยางตอเนื่อง มีการจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในเสนอตอ

สภามหาวิทยาลัย หนวยงานตนสังกัด และหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือพิจารณาและเปดเผยตอสาธารณชน 

เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา มหาวิทยาลัยไดมีการปรับปรุงพัฒนาระบบการ

ประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี สภาพสังคม เศรษฐกิจ 

ความรูและทักษะในอนาคตท่ีตลาดแรงงานตองการ และพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียน และมีหนาท่ีใน

การกําหนดนโยบาย หลักเกณฑและแนวปฏิบัติตางๆ เพ่ือสงเสริมสนับสนุนพัฒนาการดําเนินงาน

เก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยไดดําเนินการทบทวนองคประกอบและตัวบงชี้

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และเสนอแนวทางการพัฒนากระบวนการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในใหมีความทันสมัย สอดคลองกับบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไปและความเคลื่อนไหวในดาน

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาตางๆ  

คูมือฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือใชเปนแนวทางในการกํากับและพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายใน

ตามบริบทของมหาวิทยาลัย ซ่ึงเนื้อหาจะประกอบดวยระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

หลักสูตร ระดับคณะ ระดับหนวยงานสนับสนุน และระดับมหาวิทยาลัย แนวทางการวิเคราะหและ

สรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตลอดจนกระบวนการประเมินคุณภาพภายใน และหวัง

เปนอยางยิ่งวาคูมือฉบับนี้จะสงเสริมใหการจัดการศึกษาเปนไปอยางมีคุณภาพ และนําไปสูการสราง

ผลผลิตท่ีมีคุณภาพตามเปาหมายของมหาวิทยาลัยตอไป 
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บทที่ 1   
บทนํา 

1. ขอมูลทั่วไป 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ เปนสถาบันอุดมศึกษา สังกัดกระทรวง 
ศึกษาธิการ ไดเร่ิมจากการที่สมเด็จพระราชปตุจฉาเจาฟาวไลยอลงกรณ กรมหลวงเพชรบุรีราชสิรินธร 
ทรงมีพระเมตตาตอการศึกษาของกุลสตรีไทย จึงประทานอาคารพรอมที่ดินประมาณ 4 ไร ใหกระทรวง 
ศึกษาธิการจัดตั้ง โรงเรียนฝกหัดครูเพชรบุรีวิทยาลงกรณ เมื่อวันที่ 4 มิถุนายน 2475 ปจจุบัน คือ เลขที่ 
153 ถนนเพชรบุรี แขวงทุงพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร โดยยายนักเรียนฝกหัดครู และนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.7-8) มาจากโรงเรียนเบญจมราชาลัย อาจารยใหญคนแรก คือ อาจารยนิลรัตน 
บรรณสิทธิ์วรสาสน โรงเรียนใชชื่อยอวา พ เปนสัญลักษณ และสีเขียว เปนสีประจําโรงเรียน เนื่องจากเปนสี
ประจําวันประสูติของพระองค ซึ่งสถานศึกษาแหงนี้ไดปฏิบัติภารกิจดานการศึกษา ทั้งแผนกฝกหัดครู และ
แผนกสามัญดวยดีตลอดมา และไดพัฒนาปรับเปลี่ยนสถานภาพและ คํานําหนาชื่อตามความเหมาะสม โดย
ในป พ.ศ.2513 ไดยกฐานะเปนวิทยาลัยครูเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ป พ.ศ.2515 ไดขยายงานการฝกหัดครูมา
อยู ณ ที่ตั้งปจจุบัน คือ เลขที่ 1 หมูที่ 20 ถนนพหลโยธิน กิโลเมตรที่ 48 ตําบลคลองหนึ่ง อําเภอคลองหลวง 
จังหวัดปทุมธานี มีพื้นที่ 294 ไร 3 งาน 72 ตารางวา ในป พ.ศ.2555 สภามหาวิทยาลัยฯ มีมติเห็นชอบให
มหาวิทยาลัยดําเนินการจัดซื้อที่ดินดานทิศเหนือของมหาวิทยาลัย เนื้อที่ 86 ไร 3 งาน 19 ตารางวา ปจจุบัน
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ มีเนื้อที่ทั้งหมด 381 ไร 2 งาน 91 ตารางวา 

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ รับวิทยาลัยครูเพชรบุรี
วิทยาลงกรณ และสมาคมศิษยเกาฯ ไว “ในพระบรมราชูปถัมภ” ในวันที่ 14 พฤศจิกายน 2517 และวันที่  
9 พฤศจิกายน 2517 ทรงเสด็จพรอมดวยสมเด็จพระบรมราชินีนาถ และสมเด็จพระเจาลูกเธอ เจาฟาสิรินธร
เทพรัตนสุดากิติวัฒนาดุลโสภาคย ทรงเปดพระอนุสาวรีย สมเด็จพระราชปจตุจฉาเจาฟาวไลยอลงกรณ กรม
หลวงเพชรบุรีราชสิรินธร ในวันที่ 14 กุมภาพันธ 2535 ทรงโปรดเกลาฯ พระราชทานนามสถาบันราชภัฏแก
วิทยาลัยครูทั่วประเทศ เปนเหตุใหเปลี่ยนชื่อเปน สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ ในพระบรม
ราชูปถัมภ และในวันที่ 10 มิถุนายน 2547 ทรงลงพระปรมาภิไธยในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
พ.ศ.2547 และไดประกาศในพระราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 14 มิถุนายน พ.ศ.2547 ยังผลใหไดยกฐานะ
เปน “มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ จังหวัดปทุมธานี” ตั้งแตวันที่ 15 
มิถุนายน พ.ศ.2547 

การจัดการเรียนการสอน ป พ.ศ.2520 มีการเปดสอนถึงระดับปริญญาตรี ครุศาสตรบัณฑิต ปการศึกษา 
2549 เปดสอนระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา สาขาหลักสูตรและการสอน และสาขาวิชา
รัฐประศาสนศาสตร เปดสอนหลักสูตรนานาชาติ ไดแก หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
ธุรกิจการบิน (หลักสูตรนานาชาติ) และโรงเรียนสาธิตวไลยอลงกรณ หลักสูตรนานาชาติที่ศูนยจัดการศึกษา
กรุงเทพมหานคร ในปการศึกษา 2556 เปดสอนหลักสูตรภาษาอังกฤษ (English Program) ไดแก หลักสูตร
ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรทั่วไป และสาขาวิชาคณิตศาสตร ในปการศึกษา 2557 เปดสอน
หลักสูตรนานาชาติ (International Program) ไดแก หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารนานาชาติ ปจจุบันมหาวิทยาลัยมีการจัดการเรียนการสอน ทั้งหมด 7 คณะ 1 วิทยาลัย ไดแก 
คณะครุศาสตร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณะวิทยาการจัดการ คณะเทคโนโลยีการเกษตร คณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะสาธารณสุขศาสตร และวิทยาลัย
นวัตกรรมการจัดการ มีสาขาวิชาทั้งหมด 72 สาขาวิชา 



2:(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562   

2. ปรัชญา/วิสัยทัศน/พันธกิจ 

ปรัชญา   วิชาการเดน   เนนคุณธรรม   นําทองถ่ินพัฒนา   กาวหนาดานเทคโนโลย ี

วิสัยทัศน  ตนแบบแหงการผลิตครู พัฒนาศักยภาพมนุษยโดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
และสรางนวัตกรรมเพื่อพัฒนาทองถ่ิน ใหมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน 

พันธกิจ 
เปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาทองถ่ินที่เสริมสรางพลังปญญาของแผนดิน ฟนฟูพลังการเรียนรู 

เชิดชูภูมิปญญาของทองถ่ิน สรางสรรคศิลปะวิทยาเพื่อความเจริญกาวหนาอยางมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืนของ
ปวงชน มีสวนรวมในการจัดการบํารุงรักษา การใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยาง
สมดุลและยั่งยืน โดยมีวัตถุประสงคใหการศึกษาสงเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ทําการสอน วิจัย 
ใหบริการทางวิชาการ ปรับปรุง ถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ผลิตครู และ
สงเสริมวิทยฐานะครูในการดําเนินงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงคขางตน มหาวิทยาลัยมีภาระหนาที่ ดังนี้ 

1. ยกระดับการผลิตครูและพัฒนาศักยภาพมนุษยโดยกระบวนการจัดการเรียนรูเชิงผลิตภาพ 
(Productive Learning) สรางเครือขายความรวมมือตามรูปแบบประชารัฐเพื่อพัฒนาทองถ่ิน โดยยึดหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

2. พัฒนาการวิจัยและนวัตกรรมเพื่อตอบสนองตอการแกไขปญหาของทองถ่ิน และเปนตนแบบที่
สามารถนําไปใชประโยชนในการพันาคุณภาพชีวิต และความเขมแข็งของทองถ่ิน 

3. ประสานความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยและผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อพัฒนางานพันธกิจ
สัมพันธและ ถายทอด เผยแพรโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริเพื่อขยายผลการปฏิบัติไปสูประชาชน
ในทองถ่ินอยางเปนรูปธรรม 

4. สงเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรม รณรงคสรางจิตสํานึกทางวัฒนธรรมและการเรียนรูตางๆ 
วัฒนธรรม อนุรักษฟนฟูและเผยแพรมรดกทางวัฒนธรรม พัฒนาระบบการบริหารจัดการศิลปวัฒนธรรมที่
นําไปตอยอดสูเศรษฐกิจสรางสรรค 

5. พัฒนาระบบการบริหารจัดการที่เปนเลิศ มีธรรมาภิบาลเพื่อเปนตนแบบของการพัฒนา
มหาวิทยาลัยอยางยั่งยืน 
 
3. อัตลักษณ/เอกลักษณ/ปณิธาน/วัฒนธรรมองคกร/สมรรถนะหลัก 
 
อัตลักษณ    บัณฑิตจิตอาสา  พฒันาทองถ่ิน 
 

เอกลักษณ   เปนสถาบันทีน่อมนาํแนวทางการดําเนินชีวิต ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 

ปณิธาน   เสริมสรางความเขมแข็งและมั่นค่ังของชุมชน 
 

วัฒนธรรมองคกร  พัฒนานวัตกรรม มุงเนนความเปนเลิศ รวมพัฒนาทองถ่ิน 
 

สมรรถนะหลัก   บูรณาการพันธกิจสัมพันธเพื่อพัฒนาทองถ่ิน 
 

4. คานิยมหลัก  
 V     :     Visionary      เปนผูรอบรู 

  A     :     Activeness      ทํางานเชิงรุก ริเร่ิมสรางสรรค 
   L     :     Like to learn     สนใจใฝเรียนรูอยางตอเนื่อง 
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   A     :     Adaptive     ปรับตัวไดดี พรอมนําการเปลี่ยนแปลง 
   Y     :     Yields      สรางผลงานเปนที่ประจักษ 
   A     :     Acceptance and Friendliness   เปนที่ยอมรับในการเปนกัลยาณมติร 

 

5. เปาประสงค 
1. บัณฑิตมีคุณภาพมาตรฐาน มีทักษะในการคิดวิเคราะห และการเรียนรูตลอดชีวิต มีศักยภาพ

สอดคลองกับการพัฒนาประเทศ 
2. วิจัยและนวัตกรรมสามารถแกไขปญหาหรือเสริมสรางความเขมแข็งของทองถ่ินความมั่นคง   

มั่งค่ัง ยั่งยืนของประเทศ 
3. ประชาชนสามารถดํารงชีวิตโดยใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เศรษฐกิจชุมชนเขมแข็ง

ประชาชนมีความสุข และมีรายไดเพิ่มข้ึน 
4. บัณฑิต และผูมีสวนไดเสียมีคุณธรรม ศีลธรรม จริยธรรม จิตสํานึกที่ดีตอสังคมโดยรวม รักษา

มรดกทางวัฒนธรรมและเขาใจในสังคมพหุวัฒนธรรม 
5. มหาวิทยาลัยมีคุณภาพ มาตรฐาน โปรงใส และธรรมาภิบาลตอบสนองตอความตองการ

ประเทศ และเปนที่ยอมรับตอประชาชน 

6. กรอบนโยบายสภามหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ  ในพระบรมราชูปถัมภ  
 สภามหาวิทยาลัยรวมทั้งผูบริหารมหาวิทยาลัยไดกําหนดแนวนโยบายการพัฒนามหาวิทยาลัย
ในชวงป พ.ศ.2562-2564 โดยมุงมั่นนอมนํายุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏตามพระราโชบายสูการปฏิบัติให
เปนที่ประจักษของสาธารณชน ไวดังนี้ 
 ดานการพัฒนาทองถิ่น  

นโยบายขอที่ 1 เรงสรางผลงานการพัฒนาทองถิ่นในเชิงประจักษ ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดลอม ตามจุดเนนของยุทธศาสตรประเทศไทย โดยบูรณาการงานพันธกิจสัมพันธ (University 
Engagement) ทั้งในสวนของการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารวิชาการ และการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม นํารูปแบบการเรียนรูเชิงผลิตภาพมาพัฒนาบัณฑิตใหมีความสามารถ เขาไปมีสวนรวมในการ
พัฒนาชุมชุม ทองถ่ินและสังคม ผลิตผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่บูรณาการศาสตรแบบสหสาขา และ
ตอบสนองความตองการทั้งระดับประเทศชาติและทองถ่ิน เพื่อสนับสนุการพัฒนาความรวมมือระหวาง
ภาครัฐและเอกชน เรงพัฒนาฐานขอมูลทองถ่ิน และเครือขายชุมชนนักปฏิบัติทั้งภายในและภายนอกเพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรูดานการแกไขปญหาชุมชน ทองถ่ินรวมกัน และมุงพัฒนามหาวิทยาลยัเปนแหลงเรียนรูและ
เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูองคความรู ปญญาเชิงการปฏิบัติจากการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และการ
บริการวิชาการ 

ดานการผลิต และพัฒนาครู 
นโยบายขอที่ 2  ผลิตและพัฒนาครูมืออาชีพ รวมพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา ผาน

การพัฒนานวัตกรรม และการพัฒนาครูมืออาชีพ โดยเรงพัฒนานวัตกรรม เทคโนโลยีการศึกษาที่เปนรูปแบบ
เฉพาะของมหาวิทยาลัยแหลงสนับสนุนการเรียนรู (Learning Spaces) พัฒนาอาจารยใหเปนครูของครูมือ
อาชีพ เรงปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร รูปแบบการผลิตครู และพัฒนาครูประจําการใหเปนครูมืออาชีพที่มี
สมรรถนะดานคณิตศาสตร และวิทยาศาสตร รวมทั้งทักษะการใชภาษาอังกฤษ และภาษาเพื่อการสื่อสารใน
ศตวรรษที่ 21 เสริมสรางการเรียนรูใหแกผูเรียน พัฒนานวัตกรรมและการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูปผาน
กระบวนการผลิตครูในระบบปด ตามรูปแบบการเรียนรูที่มุงการแกไขปญหารวมกันในโรงเรียน (Semi 
Residential Learning) สนับสนุนใหอาจารยและนักศึกษา รวมกันพัฒนานวัตกรรมการเรียนรูสําหรับผูเรียน
รวมกับสถานศึกษาและจัดใหมีการถายทอดนวัตกรรมดานเสริมสรางการเรียนรูใหแกโรงเรียนเครือขาย เพิ่ม
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บทบาทการมีสวนรวมของคณาจารย/คณะตางๆ ในการพัฒนาครูในสถานศึกษา ยกระดับคุณภาพการเรียนรู
ของนักเรียนในสถานศึกษาเครือขายในเขตพื้นที่มหาวิทยาลัยรับผิดชอบ พัฒนาโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
ราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ใหเปนตนแบบการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ยกระดับ
คุณภาพ ผลการเรียนรูรวมกับคณะครุศาสตร และโรงเรียนเครือขาย 

ดานการยกระดับคุณภาพการศึกษาและพัฒนาบัณฑิต 
นโยบายขอที่ 3 ยกระดับคุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษาตามเกณฑมาตรฐานทั้งระดับชาติ

และนานาชาติ ใหเปนที่ยอมรับ ทั้งในและนอกประเทศ โดยสรรหา สนับสนุนใหคณาจารยมีคุณวุฒิ ผลงาน
และตําแหนงทางวิชาการตามเกณฑ สงเสริมใหคณาจารย นักศึกษา ศิษยเกา ผลิตผลงานที่โดดเดน ไดรับ
รางวัลและการยกยองในระดับชาติและนานาชาติ พัฒนาและผลิตบัณฑิตใหมีความรู ความสามารถ มีอัตลักษณ 
เดนชัดเปนที่ยอมรับในดานการมีสวนรวมพัฒนาทองถ่ิน และพรอมทํางานในบริบทของประชาคมอาเซียน 
พัฒนาปรับปรุงหลักสูตรแบบสหวิทยาการที่ตอบสนองความตองการของทองถ่ิน พัฒนานวัตกรรมการเรียน
การสอนแบบบูรณาการตามปรัชญาการเรียนรูเชิงผลิตภาพ (Productive Learning Philosophy) สงเสริม
ใหผูเรียนมีทักษะดานการคิดวิเคราะห การคิดสังเคราะห การคิดสรางสรรค การคิดเชิงผลิตภาพ การคิดดาน
คุณธรรม และความรับผิดชอบ และมีผลงานเชิงประจักษนําไปสูการสรางนวัตกรรมหรือสรางการ
เปลี่ยนแปลง และยกยอง สงเสริมใหนักศึกษาที่มีความสามารถสูงพิเศษ (Talent) สรางและนําเสนอผลงานที่
สรางชื่อเสียงใหแกมหาวิทยาลัย 

ดานการพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
นโยบายขอที่ 4 พัฒนามหาวิทยาลัยสีเขียวที่มีธรรมาภิบาลและเปนองคกรแหงความสุข พัฒนา

มหาวิทยาลัยใหเปนองคกรแหงการเรียนรู ที่มีพลวัตรในการพัฒนามหาวิทยาลัยสูความเปนเลิศตามเกณฑ
คุณภาพการศึกษา เพื่อการดําเนินการที่เปนเลิศ (EdPEx) โดยเรงพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยี
ดิจิทัล สรางบรรยากาศการเรียนรูแบบนานาชาติ พัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนองคการที่มีความเปนเลิศดาน
สภาพแวดลอมทางกายภาพและสภาพบรรยากาศทางวิชาการ พัฒนามหาวิทยาลัยสีเขียวที่เปนตัวอยางของ
ชุมชนในการจัดการระบบนิเวศ พัฒนาองคกรแหงความสุขที่อาจารย บุคลากร มีคุณภาพชีวิตที่ดี และ
สามารถดึงดูดคนดีคนเกงเขามารวมงานได สงเสริมการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของอาจารย บุคลากร และ
นักศึกษา รวมทั้งสงเสริมการนอมนําแนวพระราชดําริ หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชใน
การปฏิบัติงาน และการดําเนินชีวิต การบริหารจัดการความเสี่ยงอยางมีประสิทธิผล และเตรียมการเพื่อ
รองรับการกาวสูการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับตามหลักธรรมาภิบาล 
 
7. ประเด็นยุทธศาสตร 

1. การผลิตบัณฑิตโดยกระบวนการเรียนรูเชิงผลิตภาพ (Productive Learning) สรางเครือขาย
ความรวมมือตามรูปแบบประชารัฐ เพื่อพัฒนาทองถ่ิน โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

2. การวิจัยและนวัตกรรมเพื่อตอบสนองตอการแกไขปญหาทองถ่ิน 
3. การพัฒนางานพันธกิจสัมพันธ และถายทอด เผยแพรโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 
4. การสงเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรม รณรงคสรางจิตสํานึกทางวัฒนธรรมการเรียนรูตาง

วัฒนธรรม อนุรักษฟนฟูและเผยแพรมรดกทางวัฒนธรรม พัฒนาระบบการบริหารจัดการศิลปวัฒนธรรม  
5. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่เปนเลิศมีธรรมาภิบาล 

 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 5 
 

บทที่ 2 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ไดตระหนักถึงความสําคัญและ  
ความจําเปนของการประกันคุณภาพการศึกษาตามสาระสําคัญที่ระบุไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579 และมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ พ.ศ.2561 มุงเนนการพัฒนาคนและสังคมไทยใหเปนรากฐานที่แข็งแกรงของประเทศ มี
ความพรอมทางกาย ใจ สติปญญา และทักษะศตวรรษที่ 21 มีคุณธรรมจริยธรรม เคารพกฎหมาย มีภาวะ
ผูนํา รูรักษคุณคาความเปนไทยและรูบริบทสากล โดยมุงหวังใหการจัดการศึกษาเปนการศึกษาตลอดชีวิต 
สรางวิถีการเรียนรูของคนไทยใหเปนสังคมแหงการเรียนรูสูการรวมกันสรางสรรคนวัตกรรม เพื่อการพัฒนา
คุณภาพชีวิตและสังคม มหาวิทยาลัยฯ จึงเห็นสมควรปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาใหสอดคลองตาม
มาตรฐานการศึกษาของชาต ิพ.ศ.2561 มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ.2561 เพื่อใชเปนกลไกในการสงเสริม
คุณภาพการศึกษาใหเปนไปตามหลักการขางตน มหาวิทยาลัยฯ จึงกําหนดนโยบายยกระดับคุณภาพ
มาตรฐานการจดัการศึกษาตามเกณฑมาตรฐานทั้งระดับชาติและนานาชาติ ใหเปนที่ยอมรับ ทั้งในและนอก
ประเทศ ดังนี้ 
 1. สรรหา สนับสนุนใหคณาจารยมีคุณวุฒิ ผลงานและตําแหนงทางวิชาการตามเกณฑ 
 2. สงเสริมใหคณาจารย นักศึกษา ศิษยเกา ผลิตผลงานที่โดดเดน ไดรับรางวัลและการยกยองใน
ระดับชาติและนานาชาต ิ
 3. พัฒนาและผลิตบัณฑิตใหมีความรู ความสามารถ มีอัตลักษณเดนชัดเปนที่ยอมรับในดานการมี
สวนรวมพัฒนาทองถ่ิน และพรอมทํางานในบริบทของประชาคมอาเซียน 
 4. พัฒนา ปรับปรุงหลักสูตรแบบสหวิทยาการที่ตอบสนองความตองการของทองถ่ิน พัฒนา
นวัตกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการตามปรัชญาการเรียนรูเชิงผลิตภาพ (Productive Learning 
Philosophy) 
 5. สงเสริมใหผูเรียนมีทักษะดานการคิดวิเคราะห การคิดสังเคราะห การคิดสรางสรรค การคิดเชิง
ผลิตภาพ การคิดดานคุณธรรม และความรับผิดชอบ และมีผลงานเชิงประจักษนําไปสูการสรางนวัตกรรม
หรือสรางการเปลี่ยนแปลง 
 6. ยกยอง สงเสริมใหนักศึกษาที่มีความสามารถสูงพิเศษ (Talent) สรางและนําเสนอผลงานที่
สรางชื่อเสียงใหแกมหาวิทยาลัย 
 
1. วัตถุประสงคของการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ 
 มหาวิทยาลัยพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 

1) เพื่อใหมหาวิทยาลัยไดมีการพัฒนามุงสูวิสัยทัศนและยกระดับขีดความสามารถในการแขงขัน 
โดยระบบดังกลาวเปนไปตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติ และเปนไปตามกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 
มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ 

2) เพื่อตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานตั้งแตระดับหลักสูตร คณะ หนวยงานสนับสนุน 
และมหาวิทยาลัย 

3) ศึกษาในภาพรวมตามระบบคุณภาพและกลไกที่มหาวิทยาลัยกําหนดข้ึน โดยวิเคราะห
เปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในองคประกอบตางๆ วาเปนไปตามเกณฑ และไดมาตรฐาน 



6 : (ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562  
 

4) เพื่อใหหลักสูตร คณะ หนวยงานสนับสนุน และมหาวิทยาลัยทราบสถานภาพของตนเองอันจะ
นําไปสูการกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสูเปาหมาย (Targets) และเปาประสงค (Goals) ที่ตั้งไว
ตามจุดเนนของตนเอง 

5) เพื่อใหไดขอมูลที่สะทอนจุดแข็งจุดที่ควรปรับปรุง ตลอดจนขอเสนอแนะในการพัฒนา การ
ดําเนินงานเพื่อนําไปปรับปรุงผลการดําเนินการในแตละระดับอยางตอเนื่อง เพื่อยกระดับขีดความสามารถ
ของมหาวิทยาลัย 

6) เพื่อใหขอมูลสาธารณะที่เปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสีย ทําใหมั่นใจวามหาวิทยาลัย
สามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพและไดมาตรฐานตามที่กําหนด 

7) เพื่อใหหนวยงานและหนวยงานที่เก่ียวของ มีขอมูลพื้นฐานที่จําเปนสาํหรับการสงเสริมสนบัสนนุ
การจัดการศึกษาในแนวทางที่เหมาะสม 

 

2. กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
2.1 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ซึ่งแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ที่

เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ไดกําหนด

จุดมุงหมายและหลักการจัดการศึกษาที่มุงเนนคุณภาพและมาตรฐาน โดยใหยกเลิกกฎกระทรวงวาดวย
ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ซึ่งในกฎกระทรวงนี้ระบุ “การประกัน
คุณภาพการศึกษา” หมายความวา การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุมตรวจสอบระบบการ
บริหารคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษาจัดข้ึน เพื่อใหเกิดการพัฒนาและสรางความเชื่อมั่นใหแกผูมีสวน
เก่ียวของและสาธารณชนวาสถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
และบรรลุเปาประสงคของหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานที่กํากับดูแล โดยใหสถานศึกษาแตละแหงจัดให
มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ
ประกาศกําหนด พรอมทั้งจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุงคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาและดําเนินการตามแผนที่กําหนดไวจัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา ติดตามผลการดําเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดสง
รายงานผลการประเมินตนเองใหแกหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานที่กํากับดูแลสถานศึกษาเปนประจําทุกป 

“สํานักงาน” หมายความวา สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาการศึกษา (องคการ
มหาชน) ใหสํานักงานดําเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา และจัดสงรายงานผลการประเมินและการติดตามตรวจสอบดังกลาว พรอมขอเสนอแนะใหแก
สถานศึกษาและหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานที่กํากับดูแลสถานศึกษานั้นๆ เพื่อสถานศึกษาใชเปน
แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาตอไป 

2.2 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551-2565) และแผนพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 
(พ.ศ.2551-2565)  

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551-2565) ไดกําหนดแนวทางการพัฒนา 
และแกปญหาอุดมศึกษาที่ไรทิศทาซ้ําซอน ขาดคุณภาพ และขาดประสิทธิภาพ โดยใชกลไกการประเมิน
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเปนกลไกหลักในการดําเนินการ กลาวคือ ใหมีการสรางกลไกการประเมิน
คุณภาพสถาบันอุดมศึกษาตามพันธกิจของสถาบันในแตละกลุม ซ่ึงมีพื้นที่บริการและจุดเนนระดับ 
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การศึกษาที่ตางกัน รวมทั้งมีพันธกิจและบทบาทในการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศตางกัน ตาม
ความหลากหลาย ทั้งการพัฒนาฐานราก สังคม เศรษฐกิจ รวมถึงการกระจายอํานาจในระดับทองถ่ิน การ
ขับเคลื่อนภาคการผลิต ในชนบท ทองถ่ินและระดับประเทศ จนถึงการแขงขันในโลกาภิวัตน ซึ่งระบบ
อุดมศึกษาแตละกลุมเหลานี้ จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงอุดมศึกษา และสงผลกระทบที่เปนประโยชนตอ
ประเทศอยางมีนัยสําคัญ อาทิ สามารถสรางความเปนเลิศไดตามพันธกิจของตัวเอง สามารถตอบสนองตอ
ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศดีข้ึน สงผลเชิงบวกตอการผลิต พัฒนาและการทํางานของอาจารย สามารถ
ปรับจํานวนของบัณฑิตในสาขาที่เปนความตองการของสังคม ลดการวางงาน โดยที่สถาบันอุดมศึกษาในกลุม
เหลานี้มีกลไกรวมกันในการประกันคุณภาพ เพื่อใหนักศึกษาสามารถตอยอด ถายโอนแลกเปลี่ยนกันได
ระหวางกลุมและในระยะยาว การประเมินคุณภาพควรนําไปสูระบบรับรองวิทยฐานะ (accreditation) ที่
นักศึกษาและสาธารณะใหความเชื่อถือ เปนฐานและเงื่อนไขในการจัดสรรงบประมาณของรัฐ และการ
สนับสนุนจากภาคเอกชน รวมทั้งการโอนยายหนวยกิต 

จากกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปดังกลาว กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวง 
ศึกษาธิการ เร่ือง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ในป 2554 กําหนดประเภทหรือกลุมสถาบันอุดมศึกษา เปน 
4 กลุม คือ กลุม ก วิทยาลัยชุมชน กลุม ข สถาบันที่เนนระดับปริญญาตรี กลุม ค สถาบันเฉพาะทาง 
และกลุม ง สถาบันที่เนนการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับ ปริญญาเอก 
ซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ จัดอยูในกลุม ข สถาบันที่เนนระดับ
ปริญญาตรี หมายความถึง สถาบันที่เนนการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรี เพื่อใหไดบัณฑิตที่มีความรู
ความสามารถเปนหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลง ในระดับภูมิภาค สถาบันมีบทบาท
ในการสรางความเขมแข็งใหกับหนวยงาน ธุรกิจ และบุคคลในภูมิภาค เพื่อรองรับการดํารงชีพสถาบันอาจมี
การจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับปริญญาโทดวยก็ได 

แผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 – 2564) เปนเคร่ืองมือใน
การกํากับทิศทางการปฏิบัติงานของกระทรวงศึกษาธิการ และสวนราชการ/หนวยงานในสังกัด โดยไดนอม
นําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชเปนกรอบในการดําเนินงาน เพื่อสรางผลผลิต ผลลัพธให
เกิดกับผูเรียนไดอยางมีความสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาประเทศในชวงของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 – 2564) และยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป ซึ่งไดระบุสาระสําคัญ
เก่ียวกับวิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร และกลยุทธ ของกระทรวงศึกษาธิการ ที่สามารถตอบสนองตอ
เปาหมายของการพัฒนาประเทศไดทั้งมิติความมั่นคง มติเศรษฐกิจ มิติสังคม และมิติการบริหารจัดการ
ภาครัฐไดอยางเปนรูปธรรม 

2.3 มาตรฐานการอุดมศึกษา 
ที่ปรากฏตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันที่ 17 สิงหาคม พ.ศ.2561 ประกอบดวย

มาตรฐาน 5 ดาน ไดแก มาตรฐานดานผลลัพธผูเรียน มาตรฐานดานการวิจัยและนวัตกรรม มาตรฐานดาน
การบริการวิชาการแกสังคม มาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย และมาตรฐานดานการบริหาร
จัดการ มีความสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ.2561 คือ ผูเรียนรู เพื่อสรางงานและคุณภาพ
ชีวิตที่ดีผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม เพื่อสังคมที่มั่นคง มั่งค่ัง ยังยืน และพลเมืองที่เขมแข็ง เพื่อสันติสุข 

คณะกรรมการการอุดมศึกษาปรับปรุงมาตรฐานการอุดมศึกษาใหสอดคลองตามมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ เพื่อใชเปนกลไกระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษาและระดับหนวยงาน 
ในการสงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา โดยมีการกํากับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษาจะครอบคลุมดานผลลัพธผูเรียน การวิจัยและนวัตกรรม การบริการ
วิชาการแกสังคม ศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย และการบริหารจัดการ ตามศักยภาพและอัตลักษณของ
ประเภทสถาบัน โดยเนนความรับผิดชอบตอสังคมและสามารถตรวจสอบได เพื่อใหบรรลุเปาหมายสําคัญ คือ 
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การจัดการศึกษาเพื่อใหผูสําเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษามีคุณลักษณะของคนไทยที่สอดคลองกับ
ยุทธศาสตรชาติ และเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศไทยสูความมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน 

นอกเหนือจากมาตรฐานการอุดมศึกษาที่เปนมาตรฐานแมบทแลว คณะกรรมการการอุดมศึกษา ได
จัดทํามาตรฐานการอุดมศึกษา ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2561 เพื่อนําไปสูการพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษาตามกลุมสถาบันที่มีปรัชญา และพันธกิจในการจัดตั้งที่แตกตางกันไดอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ประกอบดวย มาตรฐานหลัก 5 ดาน คือ มาตรฐานดานผลลัพธผูเรียน มาตรฐานดานการ
วิจัยและนวัตกรรม มาตรฐานดานการบริการวิชาการแกสังคม มาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรมและความเปน
ไทย และมาตรฐานดานการบริหารจัดการ นอกจากนั้น ยังไดจัดทํากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.2552 เพื่อเปนกรอบมาตรฐานใหสถาบันอุดมศึกษาใชเปนแนวทางในการพัฒนาหรือปรับปรุง
หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาใหสามารถผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ 
และเพื่อประโยชนตอการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิในระดับอุดมศึกษา โดยกําหนดคุณภาพของบัณฑิตทุก
ระดับคุณวุฒิ และสาขาวิชาตองเปนไปตามมาตรฐานผลการเรียนรูที่คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด
และตองครอบคลุมอยางนอย 5 ดาน คือ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดาน
ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับสาขา/สาขาวิชาที่เนนทักษะทางปฏิบัติตองเพิ่มาตรฐานผลการ
เรียนรูดานทักษะพิสัย 
 
3. การประกันคุณภาพการศึกษา 

กอนมีประกาศพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ทบวงมหาวิทยาลัยไดตระหนักดีถึง
ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาและไดจัดทําประกาศทบวงมหาวิทยาลัยเร่ืองนโยบาย และ
แนวปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษามาตั้งแตป พ.ศ.2539 เพื่อเปนแนวทาง ในการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตามหลักการสําคัญ 3 ประการ คือ 1) การใหเสรีภาพทาง
วิชาการ (Academic freedom) 2) ความมีอิสระในการดําเนินการของสถาบัน (Institutional autonomy) 
และ 3) ความพรอมของสถาบันที่จะรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการของความรับผิดชอบ
ที่ตรวจสอบได (Accountability) ตอมาพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 
2) พ.ศ.2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 ไดระบุใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกัน 
คุณภาพภายในสถานศึกษา ประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 
และกฎกระทรวงแบงสวนราชการ กําหนดใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาที่พิจารณาเสนอ
นโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ
และแผนการศึกษาแหงชาติสนับสนุนทรัพยากร ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาโดยคํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของสถานศึกษา ระดับปริญญา 
ตามกฎหมายวาดวยการจัดตั้งสถานศึกษาแตละแหงและกฎหมายที่เก่ียวของ สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาจึงมีหนาที่รวมกับสถานศึกษาในการจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยมี
รายละเอียด ดังนี้  

3.1 แนวทางการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
ดวยกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ขอ 3 ใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมี

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ
ประกาศกําหนด พรอมทั้งจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุงคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาและดําเนินการตามแผนที่กําหนดไวจัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
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สถานศึกษา ติดตามผลการดําเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดสง
รายงานผลการประเมินตนเองใหแกหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานที่กํากับดูแลสถานศึกษาเปนประจํา   
ทุกป เพื่อใหเกิดการพัฒนาและสรางความเชื่อมั่นใหแกผูมีสวนเก่ียวของและสาธารณชนวาสถานศึกษานั้น
สามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และบรรลุเปาประสงคของหนวยงานตน
สังกัดหรือหนวยงานที่กํากับดูแล 

 หลักการสําคัญในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษามีดังตอไปนี้ 
 1) สงเสริมพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุนของการอุดมศึกษาภายใตความสอดคลองตาม

มาตรฐานการศึกษาของชาต ิพ.ศ.2561 และมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ.2561 
 2) เปนระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในครอบคลุมปจจัยนําเขา และกระบวนการ ซึ่ง

สามารถสงเสริมและนําไปสูผลลัพธของการดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพ 
 3) ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัย ประกอบดวยการประกันคุณภาพ

ระดับหลักสูตร ระดับคณะ ระดับหนวยงานสนับสนุน และระดับมหาวิทยาลัย โดยเร่ิมใชในปการศึกษา 
2562 

 - ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร มีการดําเนินการตั้งแตการควบคุม
คุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงชี้ และเกณฑการประเมินฯ 
จะมุงไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ เพื่อใหสามารถสงเสริมสนับสนุน 
กํากับติดตาม การดําเนินงานใหเปนไปตามที่กําหนดสะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ 

 - ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับคณะ หนวยงานสนับสนุน และมหาวิทยาลัย เปน
การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ โดยยึด
หลักตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ
ประกาศกําหนดไว จัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ หนวยงาน
สนับสนุน และมหาวิทยาลัย ติดตามผลการดําเนินการ เพื่อพัฒนามหาวิทยาลัยใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา และจัดสงรายงานผลการประเมินตนเองใหแกมหาวิทยาลัยเปนประจําทุกป 

 4) เชื่อมโยงกับระบบคุณภาพอ่ืนที่กําหนดและเปนนโยบายของ กกอ. โดยเฉพาะเร่ืองกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และการเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายนอกของ สมศ. เพื่อ
ไมใหเปนการทํางานซ้ําซอนเกินความจําเปนหรือสรางภาระการทํางานของหนวยงาน 

3.2 มาตรฐาน ตัวบงชี้ และเกณฑประเมินคุณภาพ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ มีการดําเนินงานใหเปนไปตาม 

มาตรฐานการอุดมศึกษา และหลักเกณฑอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ เชน เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษามาตรฐานเพื่อการประเมิน
คุณภาพภายนอกของ สมศ. หรือกรอบการปฏิบัติราชการตามมิติดานตางๆ ของสํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ (กพร.) ในกรณีมหาวิทยาลัยของรัฐ เปนตน 

กําหนดตัวบงชี้เปน 2 ประเภท คือ ตัวบงชี้เชิงปริมาณและตัวบงชี้คุณภาพ ดังนี้ 
1) ตัวบงชี้เชิงปริมาณอยูในรูปของรอยละหรือคาเฉลี่ย กําหนดเกณฑการประเมินเปนคะแนน

ระหวาง 1 ถึง 5 โดยเปนคาตอเนื่อง (มีจุดทศนิยม) สําหรับการแปลงผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ (ซึ่งอยูใน
รูปรอยละหรือคาเฉลี่ย) เปนคะแนน ทําโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ โดยที่แตละตัวบงชี้จะกําหนดคารอย
ละหรือคาเฉลี่ยที่คิดเปนคะแนนเต็ม 5 ไว 

2) ตัวบงชี้เชิงคุณภาพจะระบุเกณฑมาตรฐานเปนขอๆ กําหนดเกณฑการประเมินตัวบงชี้เปน       
5 ระดับ มีคะแนนตั้งแต 1 ถึง 5 การประเมินเชิงคุณภาพนี้จะมีทั้งการนับจํานวนขอและระบุวา ผลการ
ดําเนินงานไดก่ีขอไดคะแนนเทาใด กรณีที่ไมดําเนินการใดๆ หรือดําเนินการไมครบที่จะได 1 คะแนน ใหถือ
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วาได 0 คะแนน และการประเมินโดยกําหนดการใหคะแนนตามที่ไดคณะหรือสถาบันดําเนินการ และ
กรรมการประเมิน (Peer review) จะพิจารณาผลการดําเนินการนั้นๆ รวมกันกอนที่จะบันทึกคะแนน โดยมี
ระดับคะแนนอยูระหวาง 0-5 

เพื่อใหสอดคลองกับกรอบการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ของ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ.2561 ซึ่งประกอบดวย มาตรฐาน     
5 ดาน ไดแก ดานผลลัพธผูเรียน ดานการวิจัยและนวัตกรรม ดานการบริการวิชาการ ดานศิลปวัฒนธรรม
และความเปนไทย และดานการบริหารจัดการ และแนวทางการนํามาตรฐานการอุดมศึกษาสูการปฏิบัติ 
พ.ศ.2561 สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร จะเนนพันธกิจในดานการผลิต
บัณฑิตเปนสําคัญ สวนพันธกิจดานอ่ืนๆ จะเปนการบูรณาการเขาไวดวยกัน หากเปนตัวบงชี้ระดับคณะ 
หนวยงานสนับสนุน และมหาวิทยาลัย จะครอบคลุมพันธกิจหลักของการอุดมศึกษารวมทั้งการบริหาร
จัดการไดทั้งหมดซึ่งสามารถชี้วัดคุณลักษณะที่พึงประสงคตามมาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานและ
หลักเกณฑอ่ืนๆ ที่เก่ียวของกับพันธกิจเหลานั้นไดทั้งหมด ในบทที่ 4 ถึงบทที่ 7 ของคูมือฉบับนี้  

 
3.3 กลไกการประกันคุณภาพ 
ในดานของกลไกการประกันคุณภาพสงผลใหการดําเนินงานประสบความสําเร็จและนําไปสูการ

พัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยให
ความสําคัญและกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาที่ชัดเจนและเขาใจรวมกันทุกระดับ โดย
มอบหมายใหหนวยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และกระตุนใหเกิด
การพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง หนาที่สําคัญประการหนึ่งของคณะกรรมการหรือหนวยงานนี้ คือ การ
จัดระบบประกันคุณภาพพรอมทั้งกําหนดตัวบงชี้และเกณฑการประเมินคุณภาพที่เหมาะสมสําหรับหลักสูตร 
คณะ หนวยงานสนับสนุน และมหาวิทยาลัย ระบบประกันคุณภาพที่ใชสามารถเชื่อมโยงใหเกิดคุณภาพของ
การปฏิบัติงาน ตั้งแตระดับบุคคล หลักสูตร คณะ หนวยงานสนับสนุน ไปจนถึงระดับมหาวิทยาลยั โดยจัดทํา
คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายในแตละระดับเพื่อกํากับการดําเนินงาน แตที่สําคัญคณะกรรมการหรือ
หนวยงานนี้ตองประสานงานและผลักดันใหเกิดระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพซึ่งสามารถ
ใชงานรวมกันไดในทุกระดับ 

 
3.4 ระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศ 
การวัดและวิเคราะหผลการดําเนินงานเปนสิ่งจําเปนในกระบวนการประกันคุณภาพ การวัดและ

วิเคราะหผลการดําเนินงานจะไมสามารถทําไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพหากปราศจากฐานขอมูลและ
ระบบสารสนเทศที่เปนจริง ถูกตองตรงกันทุกระดับตั้งแตระดับหลักสูตร คณะ หนวยงานสนับสนุน และ
มหาวิทยาลัย ตลอดจนเปนขอมูลที่สามารถเรียกใชไดอยางรวดเร็ว ดังนั้น ระบบสารสนเทศที่ดี มี
ประสิทธิภาพจึงเปนปจจัยสําคัญยิ่งที่จะสงผลตอความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา และสงผลตอ
คุณภาพในทุกข้ันตอนการดําเนินงานตั้งแตการวางแผน การปฏิบัติงาน การตรวจสอบประเมิน ตลอดจนถึง
การปรับปรุงและพัฒนา 

 
4. การประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม (พ.ศ.2562-2566) 
 ในป พ.ศ.2561 สํานักคณะกรรมการการอุดมศึกษาปรับปรุงมาตรฐานการอุดมศึกษาใหสอดคลอง
ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ เพื่อใชเปนกลไกระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษาและ
ระดับหนวยงาน ในการสงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยจึงไดกําหนดใหมีการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา เปน 4 ระดับ คือ ระดับหลักสูตร คณะ หนวยงานสนับสนุน และ
มหาวิทยาลัย โดยมีองคประกอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ.2561 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 11   
 

และเพิ่มเติมดานอ่ืนๆ ที่จําเปนสําหรับการพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในทั้ง
ระดับหลักสูตร คณะ หนวยงานสนับสนุน และมหาวิทยาลัย ดําเนินการไปพรอมกัน หากเปนตัวบงชี้ที่เนน
กระบวนการจะตองมีการประเมินผลลัพธภายใตการดําเนินการตามตัวบงชี้กระบวนการดังกลาวดวย ซึ่งได
กําหนดหลักการพัฒนาไว ดังนี ้
 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประกอบดวย 6 องคประกอบ ไดแก 
องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน องคประกอบที่ 2 บัณฑิต องคประกอบที่ 3 นักศึกษา องคประกอบ 
ที่ 4 อาจารย องคประกอบที่ 5 หลักสูตรการเรียนการสอน และองคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู      
ซึ่งตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร จะครอบคลุมเร่ือง การสงเสริม พัฒนา
นักศึกษา การวางระบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน จํานวนอาจารยตอนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา 
(โดยเฉพาะการคุมวิทยานิพนธใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร) ผลงานทางวิชาการ ผลงานวิจัยของ
คณาจารย สื่ออุปกรณการเรียนการสอน หองสมุดและแหลงเรียนรูตางๆ การดําเนินการตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ รวมทั้งคุณภาพบัณฑิต ซึ่งจะพิจารณาจากการมีงานทําหรือประกอบอาชีพ
อิสระ คุณภาพผลงานตีพิมพ และเผยแพรของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
 การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ และมหาวิทยาลัย ประกอบดวย 5 องคประกอบ 
ไดแก องคประกอบที่ 1 ผลลัพธผูเรียน องคประกอบที่ 2 การวิจัยและนวัตกรรม องคประกอบที่ 3 การบริการ
วิชาการ องคประกอบที่ 4 ศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย และองคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ ตัวบงชี้
และเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ใหครอบคลุมการดําเนินงานของคณะ เพื่อ
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของแตละหลักสูตรที่คณะดูแล และตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย ใหครอบคลุมการดําเนินงาน สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของแต
ละหลักสูตร คณะ และหนวยงานสนับสนุนที่มหาวิทยาลัยดูแล รวมทั้ง กิจกรรมนักศึกษา การบริการ
นักศึกษา การใหบริการทางวิชาการ การวิจัย การบริหารจัดการและการประกันคุณภาพของทุกหนวยงาน
ภายในมหาวิทยาลัย 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน จะเนนพันธกิจหลักของหนวยงาน
ในการสนับสนุนพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย ประกอบดวย 2 องคประกอบ ไดแก องคประกอบที่ 1 การ
บริหารจัดการ องคประกอบที่ 2 การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน โดยตัวบงชี้ และเกณฑ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหนวยงานสนับสนุน ครอบคลุมในดานกายภาพและภารกิจของ
หนวยงานสนับสนุน เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของทุกหนวยงานที่มหาวิทยาลัยดูแล รวมทั้ง 
กิจกรรมนักศึกษา การบริการนักศึกษา การใหบริการทางวิชาการ การวิจัย การบริหารจัดการ และการ
ประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย  
 
5. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ใน

พระบมราชูปถัมภ  
 5.1 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  

ดวยกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ขอ 3 ใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมี
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีวากระทรวงศึกษาธิการ
ประกาศกําหนด พรอมทั้งจัดทําแผนพัฒนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุงคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาและดําเนินการตามแผนที่กําหนดไวจัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา ติดตามผลการดําเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดสง
รายงานผลการประเมินตนเองใหแกหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานที่กํากับดูแลสถานศึกษาเปนประจํา   
ทุกป มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ จึงไดดําเนินการพัฒนาระบบการประกัน
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คุณภาพการศึกษาภายในข้ึน โดยนําประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เร่ือง แนวทางการนํามาตรฐาน
การอุดมศึกษาศึกษาสูการปฏิบัติ พ.ศ.2561 รวมถึงทฤษฎีอ่ืนๆ ที่เก่ียวของกับระบบการประกันคุณภาพ มา
ประกอบการพิจารณาและวิเคราะหจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย ซึ่งใน
ระดับหลักสูตร คณะ หนวยงานสนับสนุน และมหาวิทยาลัย ไดนําทฤษฏีระบบการประกันคุณภาพ โดยนํา
ปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ (Process) ผลลัพธ/ผลกระทบ (Output) มาอธิบายกระบวนการการผลิต
บัณฑิตและกําหนดมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาที่มีผลตอการผลิตบัณฑิต รวมถึงกําหนดใหมีการ
พัฒนาคุณภาพ ควบคุมติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ เพื่อสรางความมั่นใจใหกับผูใช
บัณฑิต และสงเสริม สนับสนุน กํากับติดตามการดําเนินงานของระดับหลักสูตรใหเปนไปตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา สงผลสะทอนตอผลการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยไดอยางมีคุณภาพ 
 เพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเพิ่มข้ึน โดยระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ มีข้ันตอน ดังนี้  

1. มหาวิทยาลัยกําหนดนโยบายดานการประกันคุณภาพการศึกษา โดยวิเคราะหและทบทวนจาก
ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และขอเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน  

2. จัดทําแผนดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน กําหนดปฏิทินการดําเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน กําหนดคาเปาหมายการดําเนินงานตามตัวบงชี้ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
และกําหนดผูรับผิดชอบตัวบงชี้ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตั้งแตระดับหลักสูตร คณะ หนวยงาน
สนับสนุน และมหาวิทยาลัย  

3. ดําเนินการตามแผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา รวมทั้งจัดเก็บหลักฐานตาม     
พันธกิจในรอบปการศึกษา (ระยะ 12 เดือน) ตามเกณฑมาตรฐาน ตัวบงชี้ องคประกอบการประกันคุณภาพ 
ตามคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย 

4. ควบคุม กํากับ ติดตามผลการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตั้งแตระดับหลักสูตร 
คณะ หนวยงานสนับสนุน และมหาวิทยาลัย 2 คร้ัง/ป (ภาคการศึกษาที่ 1 และภาคการศึกษาที่ 2) รายงาน
ตอผูบริหารหนวยงาน และสภามหาวิทยาลัย 

5. จัดทํารายงานการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report: SAR) เพื่อรับการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ตั้งแตระดับหลักสูตร คณะ หนวยงานสนับสนุน และมหาวิทยาลัย  

6. จัดทํารายงานการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report: SAR) ระดับหลักสูตร ผาน
ระบบ CHE QA Online เพื่อรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

7. แตงตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามคุณสมบัติที่มหาวิทยาลัยกําหนด 
และดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑมาตรฐาน ตัวบงชี้ องคประกอบคุณภาพที่
กําหนด ตั้งแตระดับหลักสูตร คณะ หนวยงานสนับสนุน และมหาวิทยาลัย  

8. รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ หนวยงานสนับสนุน และ
มหาวิทยาลัย ตอผูบริหารหนวยงาน และสภามหาวิทยาลัยเพื่อทราบ 

9. นําผลการประเมินและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มาวาง
แผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) รวมถึงปรับปรุงการดําเนินงานนําเสนอตอสภามหาวิทยาลัยเพื่อ
พิจารณา 

10. จัดทํารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร คณะ และ
มหาวิทยาลัยสงหนวยงานตนสังกัด (สกอ.) ผานระบบ CHE QA Online ภายใน 120 วัน และเผยแพรสู
สาธารณชน 

11. เตรียมความพรอมเพื่อรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก  
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 5.2 กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
 กลไกการประกันคุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการและมาตรการของการควบคุม ติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานในเร่ืองการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย เพื่อใหมี
การประสานงานแลกเปลี่ยนขอมูล ใหคําปรึกษาและใหการสนับสนุน สงเสริมซึ่งกันและกัน โดยกลไกที่
สําคัญในการขับเคลื่อนกระบวนงานเพื่อใหเปนไปตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
ดังนี้ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการในระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตั้งแตระดับหลักสูตร คณะ 
หนวยงานสนับสนุน และมหาวิทยาลัย ไดแก 

 1.1 คณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แบงออกเปน 4 ระดับ คือ 
ระดับหลักสูตร คณะ หนวยงานสนับสนุน และมหาวิทยาลัย ซึ่งองคประกอบของคณะกรรมการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในแตละระดับ มีดังนี้ 

  1.1.1 คณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย 
ประกอบดวย รองอธิการบดี ผูชวยอธิการบดี ผูอํานวยการสํานัก/สถาบัน ผูอํานวยการกอง ตัวแทนผูดูแล
งานประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ/วิทยาลัย และเจาหนาที่ของงานมาตรฐานและจัดการคุณภาพ เปนตน  

  1.1.2 คณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประกอบ 
ดวย คณบดี รองคณบดี ผูชวยคณบดี ประธานหลักสูตร หัวหนาสํานักงานคณะ และเจาหนาที่ เปนตน  

  1.1.3 คณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงาน
สนับสนุน ประกอบดวย ผูชวยอธิการบดี ผูอํานวยการสํานัก/สถาบัน ผูอํานวยการกอง หัวหนาสํานักงาน 
และเจาหนาที่  เปนตน กรณีบัณฑิตวิทยาลัย ประกอบดวย คณบดี รองคณบดี หัวหนาสํานักงาน และ
เจาหนาที่ เปนตน 

  โดยคณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในชุดนี้มีหนาที่พัฒนาระบบ
และกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของหนวยงานนั้นๆ รวมพิจารณากําหนดแผนดําเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน และดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา กํากับดูแล สงเสริมสนับสนุนและให
คําปรึกษาในเร่ืองการประกันคุณภาพการศึกษาของหนวยงาน รวมถึงภารกิจอ่ืนๆ ที่เก่ียวของกับการประกัน
คุณภาพการศึกษา  

 1.2 คณะกรรมการผูรับผิดชอบตัวบงชี้ประกันคุณภาพการศึกษาตั้งแตระดับหลักสูตร คณะ 
หนวยงานสนับสนุน และมหาวิทยาลัย เพื่อเปนผูรับผิดชอบดําเนินงานรายตัวบงชี้ที่เก่ียวของกับหนวยงาน 
จัดทําเอกสารการประกันคุณภาพการศึกษา และจัดเก็บขอมูลเพื่อใชในการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน 

2. จัดทําคูมือประกันคุณภาพการศึกษาหรือคูมือแนวทางในการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษา ตั้งแตระดับหลักสูตร คณะ หนวยงานสนับสนุน และมหาวิทยาลัย  

3. จัดกิจกรรม/โครงการอบรมเพื่อสรางความรูความเขาใจในงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ใหกับคณาจารย บุคลากร และนักศึกษา อยางตอเนื่อง  

4. พัฒนาระบบเครือขายของฐานขอมูลกลางและระบบรายงาน เพื่อรับสงและปอนกลับขอมูล
ใหกับหลักสูตร คณะ และหนวยงานสนับสนุน 

 
6. แนวปฏิบัติในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 เพื่อใหการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร คณะ หนวยงานสนับสนุน และ
มหาวิทยาลัย เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล จึงไดกําหนดแนวปฏิบัติในการประเมินคุณภาพ
คุณภาพการศึกษาภายใน โดยมีข้ันตอนดังนี้   
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การเตรียมการของหนวยรับการประเมิน กอนการตรวจเย่ียมของผูประเมิน 
1) การเตรียมรายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน (SAR) 

1) จัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน โดยใชรูปแบบการจัดทํา
รายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในตามที่กําหนด 

2) จัดการเตรียมเอกสารหรือหลักฐานอางอิงในแตละองคประกอบคุณภาพ 
 2.1) เอกสารหรือหลักฐานอางอิงในแตละตัวบงชี้ตองเปนขอมูลในชวงเวลาเดียวกับที่

นําเสนอในรายงานการประเมินตนเอง ตลอดจนสาระในเอกสารตองตรงกับชื่อเอกสารที่ระบุในรายงานการ
ประเมินตนเอง 

 2.2) การนําเสนอเอกสารในชวงเวลาตรวจเยี่ยมอาจทําไดในสองแนวทาง คือ จัดเอกสารให
อยูในที่อยูปกติตามสวนงาน ในกรณีนี้ตองระบุใหชัดเจนวาจะเรียกดูเอกสารไดจากผูใดสวนงานไหน ชื่อหรือ
หมายเลขเอกสารอะไร หรืออาจจัดในแนวทางที่สอง คือ นําเอกสารมารวมไวที่เดียวกันในหองทํางานของ
คณะผูประเมิน โดยจัดใหเปนระบบที่สะดวกตอการเรียกใช การนําเสนอเอกสารในแนวทางนี้เปนที่นิยมกวา
แนวทางแรก เพราะสามารถเรียกหาเอกสารไดรวดเร็วและดูความเชื่อมโยงในเอกสารฉบับตางๆ ไดในคราวเดียว 

2)  การเตรียมบุคลากร 
1) การเตรียมบุคลากรในแตละสวนงาน ควรมีความครอบคลุมประเด็นตางๆ ดังตอไปนี้ 
 1.1) ทําความเขาใจเก่ียวกับการประเมินคุณภาพในประเด็นที่สําคัญๆ อาทิการประเมิน

คุณภาพคืออะไร มีความสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางไร ข้ันตอนการประเมินคุณภาพเปนเชนไร 
 1.2) ทําความเขาใจกับบุคลากรในการใหความรวมมือการตอบคําถามหรือการสัมภาษณ 

โดยยึดหลักวาตอบตามสิ่งที่ปฏิบัติจริงและผลที่เกิดข้ึนจริง 
 1.3) เปดโอกาสใหมีการอภิปราย ซักถาม แสดงความคิดเห็น เพื่อสรางความกระจางในการ

ดําเนินงานของทุกหนวยงานในทุกประเด็น เพื่อความเขาใจที่ถูกตองของบุคลากร 
 1.4) สรางความตระหนักใหบุคลากรทุกคนวาการประกันคุณภาพ คือภารกิจประจําของ 

ทุกคนที่ตองรวมมือกันทําอยางตอเนื่อง 
2) การเตรียมบุคลากรเพื่อเปนผูประสานงานในระหวางการตรวจเยี่ยมจําเปนตองมีบุคลากร 

จํานวน 1-3 คน ทําหนาที่ประสานงานระหวางคณะผูประเมินกับบุคคลหรือหนวยงานที่เก่ียวของ ทั้งนี้       
ผูประสานงานควรเตรียมตัวดังนี้ 

 2.1) ทําความเขาใจทุกกิจกรรมของแผนการประเมินอยางละเอียด รวมถึงทําความเขาใจใน
ภารกิจของหนวยรับการประเมินและมหาวิทยาลัยเพื่อสามารถใหขอมูลตอผูประเมินรวมทั้งตองรูวาจะตอง
ติดตอกับใครหรือหนวยงานใด หากผูประเมินตองการขอมูลเพิ่มเติมที่ตนเองไมสามารถตอบได   

 2.2) ประสานงานลวงหนากับผูที่จะใหขอมูลที่เปนบุคลากรภายในและภายนอกสวนงานวา
จะเชิญมาเวลาใด หองใด หรือพบกับใครตามตารางการประเมินที่คณะกรรมการประเมินกําหนด 

 2.3) เมื่อมีปญหาในการอํานวยความสะดวกแกคณะผูประเมินจะตองสามารถประสานงาน
แกไขไดทันที 

3) การเตรียมสถานที่สําหรับคณะผูประเมิน 
 1) หองทํางานของคณะผูประเมิน 
  1.1) จัดเตรียมหองทํางานและโตะที่กวางพอสําหรับวางเอกสารจํานวนมากโดยเปนหอง 

ที่ปราศจากการรบกวนขณะทํางาน เพื่อความเปนสวนตัวของคณะกรรมการ 
  1.2) จัดเตรียมคอมพิวเตอร อุปกรณเคร่ืองเขียนในหองทํางานและอุปกรณเสริมอ่ืนๆ 

ใหคณะผูประเมินพรอมใชงานไดตามความตองการ 
  1.3) จัดเตรียมโทรศัพทพรอมหมายเลขที่จําเปนไวในหองทํางานหรือบริเวณใกลเคียง 
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  1.4) หองทํางานควรอยูใกลกับที่จัดเตรียมอาหารวาง อาหารกลางวัน ตลอดจนบริการ
สาธารณูปโภคอ่ืนๆ 

  1.5) ควรประสานงานกับคณะผูประเมิน เพื่อทราบความตองการพิเศษอ่ืนใดเพิ่มเติม 
2) หองที่ใชสัมภาษณผูบริหาร อาจารย บุคลากร นักศึกษา ฯลฯ ควรจัดไวเปนการเฉพาะให

เหมาะสมกับการใชงาน 
4) การดําเนินการของสวนงานรับการประเมินระหวางการตรวจเย่ียมเพ่ือประเมินคุณภาพ 
 1) เปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนไดรวมรับฟงคณะกรรมการประเมินคุณภาพชี้แจง

วัตถุประสงคและวิธีการประเมินในวันแรกของการตรวจเยี่ยม 
 2) ระหวางการตรวจเยี่ยม ใหบุคลากรปฏิบัติหนาที่ตามปกติ แตเตรียมพรอมสําหรับการนํา

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเยี่ยมชม หรือตอบคําถาม หรือรับการสัมภาษณจาก
คณะกรรมการประเมินคุณภาพ 

 3) จัดใหมีผูประสานงานทําหนาที่ตลอดชวงการตรวจเยี่ยม ทั้งนี้ เพื่อประสานงานกับบุคคล
หรือหนวยงานที่คณะกรรมการประเมินฯ ตองการขอมูลและเพื่อนําการเยี่ยมชมหนวยงานภายใน ตลอดจน
อํานวยความสะดวกอ่ืนๆ 

 4) ในกรณีที่คณะกรรมการประเมินฯ ทํางานตอหลังเวลาราชการ ควรมีผูประสานงานสวน
หนึ่งอยูอํานวยความสะดวก 

 5) บุคลากรทุกคนควรไดมีโอกาสรับฟงการใหขอมูลปอนกลับจากคณะกรรมการประเมินฯ
เมื่อสิ้นสุดการตรวจเยี่ยม ตลอดจนเปดโอกาสใหซักถามหรือขอความเห็นเพิ่มเติมไดตามความเหมาะสม 

5) การดําเนินการของสวนงานรับการประเมินภายหลังการประเมินคุณภาพ 
 1) ผูบริหารระดับหลักสูตร คณะ หนวยงานสนับสนุน และมหาวิทยาลัย รวมทั้งผูเก่ียวของ

นําผลการประเมินและขอเสนอแนะเขาสูการประชมุหรือสัมมนาระดับตางๆ เพื่อวางแผนพัฒนาหรือปรับปรุง    
การดําเนินภารกิจอยางเปนรูปธรรมตอไป โดยอาจจัดทําเปนแผนปฏิบัติการในการแกไขจุดที่ควรปรับปรุง 
และเสริมจุดแข็ง ซึ่งประกอบดวยกิจกรรมที่ตองดําเนินการ กําหนดเวลาเร่ิมตนจนถึงเวลาสิ้นสุดกิจกรรม 
งบประมาณสําหรับแตละกิจกรรม ตลอดจนผูรับผิดชอบกิจกรรมเหลานั้น เพื่อใหสามารถติดตามตรวจสอบ
ผลการพัฒนาไดอยางตอเนื่อง 

 2) พิจารณาการจัดกิจกรรมเสริมสรางขวัญและกําลังใจ โดยแสดงใหเห็นวาสวนงานชื่นชม
ผลสําเร็จที่เกิดข้ึน และตระหนักวาผลสําเร็จทั้งหมดมาจากความรวมมือรวมใจของทุกฝาย 

 3) หลักสูตร คณะ หนวยงานสนับสนุน และมหาวิทยาลัย ควรใหขอมูลยอนกลับแก
คณะกรรมการประเมินคุณภาพเพื่อประโยชนในการพัฒนาผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตอไป 
 
 
 
 
 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 17 
 

บทที่ 3  
นิยามศัพท 

 
การจัดการความรู (Knowledge Management : KM) หมายถึง การรวบรวม องคความรูที่มีอยูในองคกร ซึ่ง
กระจัดกระจายอยูในตัวบุคคล หรือเอกสาร มาพัฒนาใหเปนระบบ เพื่อใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึง
ความรู และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมทั้งปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลให องคกรมี
ความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด โดยที่ความรูมี 2 ประเภท คือ 

1. ความรูที่แฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูที่ไดจากประสบการณ พรสวรรคหรือ
สัญชาติญาณของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตางๆ เปนความรูที่ไมสามารถถายทอดออกมาเปน
คําพูดหรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือหรือการคิดเชิงวิเคราะห บางคร้ัง 
จึงเรียกวาเปนความรูแบบนามธรรม 

2. ความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูที่สามารถรวบรวม ถายทอดได โดยผาน
วิธีตางๆ เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือตางๆ และบางคร้ังเรียกวา เปนความรูแบบ
รูปธรรม นพ.วิจารณ พานิช ไดใหความหมายของคําวา “การจัดการความรู” คือ เคร่ืองมือเพื่อการบรรลุ
เปาหมายอยางนอย 4 ประการไปพรอมๆ กัน ไดแก บรรลุเปาหมายของงาน บรรลุเปาหมายการพัฒนาคน 
บรรลุเปาหมายการพัฒนา องคกรไปเปนองคกรเรียนรู และบรรลุความเปนชุมชน เปนหมูคณะ ความเอ้ือ
อาทรระหวางกันในที่ทํางาน 

การจัดการความรูเปนการดําเนินการอยางนอย 6 ประการตอความรู ไดแก 
(1) การกําหนดความรูหลักที่จําเปนหรือสําคัญตองานหรือกิจกรรมของกลุมหรือ องคกร 
(2) การเสาะหาความรูที่ตองการ  
(3) การปรับปรุง ดัดแปลง หรือสรางความรูบางสวนใหเหมาะตอการใชงานของตน  
(4) การประยุกตใชความรูในกิจการงานของตน  
(5) การนําประสบการณจากการทํางาน และการประยุกตใชความรูมาแลกเปลี่ยนเรียนรู และสกัด         

“ขุมความรู” ออกมาบันทึกไว  
(6) การจดบันทึก “ขุมความรู” และ “แกนความรู” สําหรับไวใชงาน และปรับปรุงเปนชุดความรูที่

ครบถวน ลุมลึกและเชื่อมโยงมากข้ึน เหมาะตอการใชงานมากยิ่งข้ึน 
โดยที่การดําเนินการ 6 ประการนี้ บูรณาการเปนเนื้อเดียวกัน ความรูที่เก่ียวของเปนทั้งความรูที่ชัด

แจงอยูในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอยางอ่ืนที่เขาใจไดทั่วไป (Explicit Knowledge) และความรูฝงลึกอยูใน
สมอง (Tacit Knowledge) ที่อยูในคน ทั้งที่อยูในใจ (ความเชื่อ คานิยม) อยูในสมอง (เหตุผล) และอยูในมือ 
และสวนอ่ืนๆ ของรางกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรูเปนกิจกรรมที่คนจํานวนหนึ่งทํารวมกัน
ไมใชกิจกรรมที่ทําโดยคนคนเดียว 

การตีพิมพในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หมายถึง การตีพิมพผลงานวิชาการฉบับสมบูรณในลักษณะของรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ วารสารวิชาการ หรือสิ่งพิมพทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัย หรือระดับคณะ 
และตองเปนผลงานที่ผานการกลั่นกรอง (Peer review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมเปนกรรมการ
พิจารณาดวย 

การเทียบเคียงผลการดําเนินงาน (Benchmarking) หมายถึง วิธีการในการวัดและเปรียบเทียบผลผลิต 
บริการ และวิธีการปฏิบัติกับองคกรที่สามารถทําไดดีกวา เพื่อนําผลการเปรียบเทียบมาใชในการปรับปรุง 
องคกรของตนเพื่อมุงความเปนเลิศทางธุรกิจ 



18:(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562  
 

การบูรณาการ (Integration) หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ การจัดสรร 
ทรัพยากรการปฏิบัติการ ผลลัพธ และการวิเคราะห เพื่อสนับสนุนเปาประสงคที่สําคัญของสถาบัน 
(Organization-wide goal) การบูรณาการที่มีประสิทธิผล เปนมากกวาความสอดคลองไปในแนวทาง
เดียวกัน (Alignment) ซึ่งการดําเนินการของแตละองคประกอบภายใน ระบบการจัดการ ผลการดําเนินการ
มีความเชื่อมโยงกันเปนหนึ่งเดียวอยางสมบูรณ 

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับความรวมมือระหวางประเทศ หมายถึง โครงการรวมมือระหวางประเทศ
ไทยกับประเทศอ่ืน 

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับนานาชาติ หมายถึง การเผยแพรที่เปดกวางสําหรับทุกประเทศ (อยาง
นอย 5 ประเทศที่ไมไดอยูในกลุมอาเซียน) 

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับภูมิภาคอาเซียน หมายถึง การเผยแพรเฉพาะในกลุมอาเซียน 10 
ประเทศ (อยางนอย5 ประเทศนับรวมประเทศไทยดวย) และการใหคะแนนตามแหลงเผยแพร ไมจําเปนตอง
ไปแสดงในตางประเทศ 

อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of South East Asian 
Nations) มี 10 ประเทศ ไดแก บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย พมา ฟลิปปนส สิงคโปร ไทย 
และเวียดนาม 

การเผยแพรผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในที่ประชุม
วิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานการประชุม หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบดวย 
ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ 
จากนอกสถาบันเจาภาพ อยางนอยรอยละ 25 โดยตองมีผูประเมินบทความที่เปนผูเชี่ยวชาญในสาขานั้นดวย และ
มีบทความที่มาจากหนวยงานภายนอกสถาบันอยางนอย 3 หนวยงาน และรวมกันแลวไมนอยกวารอยละ 25  

การเผยแพรผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในที่
ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบดวย
ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ 
จากตางประเทศอยางนอยรอยละ 25 และมีผูประเมินบทความที่เปนผูเชี่ยวชาญในสาขานั้น และบทความ
ที่มาจากตางประเทศ อยางนอย3 ประเทศ และรวมกันแลวไมนอยกวารอยละ 25 
**บทความในการประชุมวิชาการทั้งระดับชาติและนานาชาติ ที่นําเสนอใหกองบรรณาธิการหรือ
คณะกรรมการจัดประชุมพิจารณาคัดเลือก ตองเปนฉบับสมบูรณ (Full Paper) และไดรับการตีพิมพ ซึ่ง
สามารถอยูในรูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนในการคนหาคําตอบของปญหาหรือการเสาะแสวงหา
ความรูใหม ตลอดจนถึงการประดิษฐคิดคนที่ผานกระบวนการศึกษา คนควาหรือทดลอง วิเคราะหและ
ตีความขอมูลตลอดจนสรุปผลอยางเปนระบบ 

งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐทางศิลปะประเภทตางๆ ที่มีความเปนนวัตกรรม โดย             
มีการศึกษาคนควาอยางเปนระบบที่เหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะซึ่งมีแนวทางการทดลองหรือการ
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พัฒนาจากแนวคิดสรางสรรคเดิมเพื่อเปนตนแบบหรือความสามารถในการบุกเบิกศาสตรอันกอใหเกิดคุณคา
ทางสุนทรียและคุณประโยชนที่เปนที่ยอมรับในวงวิชาชีพตามการจัดกลุมศิลปะของอาเซียน งานสรางสรรค
ทางศิลปะ ไดแก (1) ทัศนศิลป (Visual Art) ประกอบดวย ผลงานดานจิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ 
ภาพถาย ภาพยนตร สื่อประสม สถาปตยกรรมและงานออกแบบประเภทอ่ืนๆ (2) ศิลปะการแสดง 
(Performance Arts) ประกอบดวย ดุริยางคศิลป นาฏยศิลป รวมทั้งการแสดงรูปแบบตางๆ และ(3) 
วรรณศิลป (Literature) ซึ่งประกอบดวยบทประพันธและกวีนิพนธรูปแบบตางๆ 

นวัตกรรม หมายถึง สิ่งใหมที่เกิดจากการใชความรูและความคิดสรางสรรคที่มีประโยชนตอเศรษฐกิจและ
สังคม แบงออกเปน 4 รูปแบบ ไดแก 1) นวัตกรรมดานผลิตภัณฑ (Product Innovation) 2) นวัตกรรมดาน
บริการ (Service innovation) 3) นวัตกรรมดานกระบวนการผลิต (Business process) 4) รูปแบบธุรกิจ
ใหม (Business model innovation) 

แนวปฏิบัติที่ดี หมายถึง วิธีปฏิบัติ หรือข้ันตอนการปฏิบัติที่ทําใหสถาบันประสบความสําเร็จ หรือสูความ
เปนเลิศตามเปาหมาย เปนที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้นๆ มีหลักฐานของความสําเร็จปรากฏชัดเจน 
โดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติ หรือข้ันตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรูและประสบการณ บันทึกเปนเอกสาร 
เผยแพรใหหนวยงานภายในหรือภายนอกสามารถนําไปใชประโยชนได 

ประสบการณดานการทําวิจัย หมายถึง มีผลงานวิจัยตีพิมพในวารสารหรือสิ่งพิมพทางวิชาการ ซึ่งเปนที่
ยอมรับในศาสตรนั้นๆ ที่สามารถสนับสนุนการวิจัยในสาขาที่เปดสอน เปนผลงานวิจัยที่ไมใชสวนหนึ่งของ
การศึกษาเพื่อรับปริญญาของอาจารยประจําหลักสูตร และเปนผลงานวิจัยตีพิมพในรอบหาปที่ผานมา (ให
นับรวมผลงานวิจัยที่ตีพิมพในปการศึกษาที่ประเมิน) โดยใหรายงานผลงานวิจัยของอาจารยประจําหลักสูตร
ทุกคนไวในเอกสารหลักสูตร ทั้งนี้การรายงานผลงานวิจัยที่ตีพิมพใหรายงานในลักษณะของการเขียน
บรรณานุกรม หรือการเขียนเอกสารอางอิงทางวิชาการ กลาวคือ ระบุชื่อเจาของผลงาน ชื่อผลงาน ปที่พิมพ
และแหลงตีพิมพเผยแพรผลงาน (กกอ.ในการประชุมคร้ังที่ 12/2554 เมื่อ 17 พฤศจิกายน 2554 
หนังสือเวียนที่ ศธ 0506(2)/ว506 ลงวันที่ 22 ธันวาคม 2554) 

ผลงานที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือบทความ
วิชาการที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal 
Citation Index Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

ผลงานที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือ
บทความวิชาการ ที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่ปรากฏในฐานขอมูลสากล ไดแก
ฐานขอมูลการจัดอันดับวารสาร SJR (SCI mango Journal Rank : www.scimagojr.com) หรือฐานขอมูล 
ISI Web of Science (Science Citation Index Expand, Social Sciences Citation Index, Art and 
Humanities Citation Index) หรือ ฐานขอมูล Scopusหรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศ
ของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

แผนกลยุทธ หมายถึง แผนระยะยาวของมหาวิทยาลัยโดยใชเวลา 5 ป เปนแผนที่กําหนดทิศทางการพัฒนา
ของมหาวิทยาลัย แผนกลยุทธประกอบไปดวยวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค วัตถุประสงค ผลการวิเคราะห
จุดแข็ง จุดออนโอกาสและภัยคุกคาม กลยุทธตางๆ ของมหาวิทยาลัยคลอบคลุมทุกภารกิจของมหาวิทยาลัย
มีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของแตละกลยุทธและคาเปาหมายของตัวบงชี้เพื่อวัดระดับความสําเร็จของ
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การดําเนินงานตามกลยุทธโดยมหาวิทยาลัยนําแผนกลยุทธมาจัดทําแผนดําเนินงานหรือแผนปฏิบัติการ
ประจําป 

แผนกลยุทธทางการเงิน หมายถึง แผนระยะยาวที่ระบุที่มาและใชไปของทรัพยากรทางการเงินของ
มหาวิทยาลัยที่สามารถผลักดันแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยใหสามารถดําเนินการได แผนกลยุทธทาง
การเงินจะสอดรับไปกับแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย มีการประเมินความตองการทรัพยากรที่ตองจัดหา
สําหรับการดําเนินงานตามกลยุทธแตละกลยุทธและประเมินมูลคาของทรัพยากรออกมาเปนเงินทุนที่
ตองการใช ซึ่งจะเปนความตองการเงินทุนในระยะยาวเทากับเวลาที่สถาบนัใชในการดําเนินการใหกลยุทธนั้น
บังเกิดผล จากนั้นจึงจะกําหนดใหเห็นอยางชัดเจนถึงที่มาของเงินทุนที่ตองการใชวาสามารถจัดหาไดจาก
แหลงเงินทุนใด เชน รายไดคาธรรมเนียมการศึกษา งบประมาณแผนดินหรือเงิน อุดหนุนจากรัฐบาล เงินทุน
สะสมของหนวยงาน เงินบริจาคจากหนวยงานภายนอกหรือศิษยเกา หรือสถาบันจะตองมีการระดมทุนดวย
วิธีการอ่ืนๆ อีกเพิ่มเติม เชน การแปลงทรัพยสินทางปญญาเปนมูลคา รวมทั้งมีการวิเคราะหตนทุนของการ
ดําเนินงานดวย เชน ตนทุนตอหนวยในการผลิตบัณฑิตในแตละหลักสูตร โดยที่ระยะเวลาของแผนกลยุทธ
ทางการเงินจะเทากับระยะเวลาของแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย 

แผนปฏิบัติการประจําป หมายถึง แผนระยะสั้นที่มีระยะเวลาในการดําเนินงานภายใน 1 ป เปนแผนที่
ถายทอดแผนกลยุทธลงสูภาคปฏิบัติ เพื่อใหเกิดการดําเนินงานจริงตามกลยุทธ ประกอบดวย โครงการหรือ
กิจกรรมตางๆ ที่จะตองดําเนินการในปนั้นๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ ตัวบงชี้ความสําเร็จของ
โครงการหรือกิจกรรม คาเปาหมายของตัวบงชี้เหลานั้น รวมทั้งมีการระบุผูรับผิดชอบหลักหรือหัวหนา
โครงการ งบประมาณในการดําเนินการรายละเอียดและทรัพยากรที่ตองใชในการดําเนินโครงการที่ชัดเจน 

พหุวิทยาการ หรือ สหวิทยาการ หลักสูตรพหุวิทยาการ 
พหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หรือ สหวิทยาการ (Interdisciplinary) หมายถึง การใช            

องคความรูหลายสาขาวิชา หลายศาสตรหรือหลายอนุศาสตร มาผสมผสานใชในการวิเคราะห วิจัยและ
สังเคราะหข้ึนเปนองคความรูใหมและพัฒนาเปนศาสตรใหมข้ึน 

หลักสูตรพหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หมายถึง หลักสูตรที่นําเอาความรูหลายศาสตร
หรือหลายอนุศาสตรเขามาใชในการเรียนการสอน เพื่อประโยชนในการวิเคราะห วิจัย จนกระทั่งผูเรียน
สามารถพัฒนาความรู องคความรูเปนศาสตรใหมข้ึนหรือเกิดอนุศาสตรใหมข้ึน ตัวอยางหลักสูตรที่เปนพหุ
วิทยาการ เชน วิศวกรรม ชีวการแพทย (วิศวกรรมศาสตร+แพทยศาสตร) ภูมิศาสตรสารสนเทศ 
(ภูมิศาสตร+เทคโนโลยีสารสนเทศ) วิศวกรรมนาโน (วิศวกรรมศาสตร+วิทยาศาสตร-เคมี) ตัวอยางหลักสูตร
ที่ไมใชพหุวิทยาการ เชน คอมพิวเตอรธุรกิจ การศึกษาเพื่อการพัฒนา (ที่มา : คณะอนุกรรมการปรับปรุง
เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ในการประชุมคร้ังที่ 7/2549 เมื่อวันที่ 18 ตุลาคม 2549) 

พิชญพิจารณ (Peer review) หมายถึง การตรวจเยี่ยมโดยผูทรงคุณวุฒิที่มีความรู ความสามารถ และ
ประสบการณซึ่งสามารถใหขอสังเกตและขอเสนอแนะเชิงพัฒนาแกสถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนการสอนอยางมีคุณภาพและสอดคลองตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนด โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อใหขอเสนอแนะในเชิงพัฒนาแกสถาบันอุดมศึกษา 

ระบบและกลไก 
ระบบ หมายถึง ข้ันตอนการปฏิบัติงานที่มีการกําหนดอยางชัดเจนวาตองทําอะไรบางเพื่อใหไดผลออกมา
ตามที่ตองการ ข้ันตอนการปฏิบัติงานจะตองปรากฏใหทราบโดยทั่วกันไมวาจะอยูในรูปของเอกสารหรือสื่อ
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อิเล็กทรอนิกสหรือโดยวิธีการอ่ืนๆ องคประกอบของระบบ ประกอบดวย ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต 
และขอมูลปอนกลับซึ่งมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน 

กลไก หมายถึง สิ่งที่ทําใหระบบมีการขับเคลื่อนหรือดําเนินอยูได โดยมีการจัดสรรทรัพยากร มีการจัด
องคการหนวยงาน หรือกลุมบุคคลเปนผูดําเนินงาน 

สาขาวิชาที่สัมพันธกัน หมายถึง สาขาวิชาตามคุณวุฒิหรือตําแหนงทางวิชาการที่สัมพันธกับศาสตรที่เปด
สอนมิใชสัมพันธกับรายวิชาที่เปดสอนในหลักสูตร เชน เปนศาสตรในกลุมสาขาวิชา (Field of Education) 
เดียวกันตาม ISCED 2013 (คณะกรรมการการอุดมศึกษาในการประชุมคร้ังที่ 12/2554 เมื่อ 17 พฤศจิกายน 
2554 หนังสือเวียนที่ ศธ 0506(2)/ว506 ลงวันที่ 22 ธันวาคม 2554) 

หนวยงานหรือองคการระดับชาติ หมายถึง หนวยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเทาข้ึนไป (เชน 
ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือ องคการมหาชน หรือบริษัทมหาชนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 
หรือองคการกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน (เชน สภาอุตสาหกรรม สภาหอการคา สภาวิชาชีพ) 

หลักธรรมาภิบาล หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการตางๆ ใหเปนไปใน
ครรลองธรรม นอกจากนี ้ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี ซึ่งสามารถนําไปใชไดทั้งภาครัฐและเอกชน ธรรม
ที่ใชในการบริหารงานนี้มีความหมายอยางกวางขวาง กลาวคือ หาไดมีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนา
เทานั้น แตรวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความถูกตอง ชอบธรรมทั้งปวง ซึ่งวิญูชนพึงมีและพึง
ประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปรงใสตรวจสอบได การปราศจากการแทรกแซงจาก องคการภายนอก เปนตน 

หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (Good Governance) ที่เหมาะสมจะนํามา
ปรับใชในภาครัฐม ี10 องคประกอบ ดังนี้  

1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ไดรับงบประมาณมาดําเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับสวนราชการ
หรือหนวยงานที่มีภารกิจคลายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นนําของประเทศเพื่อใหเกิด
ประโยชนสุขตอประชาชนโดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทางยุทธศาสตร และเปาประสงคที่ชัดเจน มี
กระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา ปรับปรุง
อยางตอเนื่องและเปนระบบ 

2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลที่ดีที่มีการ
ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใชเทคนิคและเคร่ืองมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมใหองคการ
สามารถใชทรัพยากรทั้งดานตนทุน แรงงานและระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีด
ความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวน
เสียทุกกลุม 

3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การใหบริการที่สามารถดําเนินการไดภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด และสรางความเชื่อมั่น ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความตองการ
ของประชาชนผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกตาง 

4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่และ
ผลงานตอเปาหมายที่กําหนดไว โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยูในระดับที่สนองตอความคาดหวังของ
สาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

5) หลักความโปรงใส (Transparency) คือ กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ชี้แจงไดเมื่อมี
ขอสงสัยและสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี โดยประชาชนสามารถรูทุก
ข้ันตอนในการดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆ และสามารถตรวจสอบได  
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6) หลักการมีสวนรวม (Participation) คือ กระบวนการที่ขาราชการ ประชาชนและผูมีสวนไดสวน
เสียทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหาหรือ 
ประเด็นที่สําคัญที่เก่ียวของ รวมคิดแนวทางรวมการแกไขปญหารวมในกระบวนการตัดสินใจ และรวม
กระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา 

7) หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) คือ การถายโอนอํานาจการตัดสินใจ ทรัพยากร 
และภารกิจจากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยการปกครองอ่ืนๆ (ราชการบริหารสวนทองถ่ิน) และภาค
ประชาชนดําเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจ
และการดําเนินการใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการใหบริการตอผูรับบริการและผูมี
สวนไดสวนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพเพื่อผลการดําเนินงานที่ดีของสวนราชการ 

8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับในการ
บริหารราชการดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย 

9) หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกันโดยไม
มีการแบงแยกดานชายหรือหญิง ถ่ินกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ 
สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝกอบรมและอ่ืนๆ 

10) หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาขอตกลงทั่วไปภายในกลุมผูมีสวนได
สวนเสียที่เก่ียวของ ซึ่งเปนขอตกลงที่เกิดจากการใชกระบวนการเพื่อหาขอคิดเห็นจากกลุมบุคคลที่ไดรับ
ประโยชนและเสียประโยชน โดยเฉพาะกลุมที่ไดรับผลกระทบโดยตรงซึ่งตองไมมีขอคัดคานที่ยุติไมไดใน
ประเด็นที่สําคัญ โดยฉันทามติไมจําเปนตองหมายความวาเปนความเห็นพรองโดยเอกฉันท 

0การนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย หมายถึง การนําเอา
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการบริหารสถานศึกษาตามบริบทและศักยภาพ ของสถานศึกษา
โดยคํานึงถึงความพอเพียง พอประมาณ มีเหตุผล รวมถึงความจําเปนที่จะตองมีระบบภูมิคุมกันในตัวที่ดีตอ
สิ่งกระทบที่เกิดจาการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ทั้งนี้ ตอง 0อาศัยความรอบรู ความ
รอบคอบ และความระมัดระวังอยางยิ่งในการนําวิชาการตางๆ มาใชในการวางแผนและการดําเนินการ ซึ่ง
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมี 3 องคประกอบ ไดแก พอประมาณ ความมีเหตุผล ระบบภูมิคุมกันตัวที่ดี
และ 2 เงื่อนไข ไดแก คุณธรรมและความรู 

ชุมชนที่มีการศักยภาพในการจัดการตนเอง หมายถึง ชุมชนบริหารจัดการทุน (คน องคกร ชุมชน 
ทรัพยากร ฯลฯ) เพื่อแกไขปญหา และพัฒนาชุมชนตนเองไปสูเปาหมายอยางยั่งยืน ชุมชนทองถ่ินมีจิตสํานึก 
สาธารณะ รูเปาหมาย เชื่อมั่นวิถี และพลังชุมชน มีความสามารถในการจัดการชุมชนและจดัความสมัพันธกับ
ภาคี ใชแผนการจัดการความรูและทุนชุมชนแกไขปญหา และพัฒนาตนเองทุกดานอยางเปนระบบ เพื่อการ
เปลี่ยนแปลงเชิงโครงสรางและการพัฒนาอยางยั่งยืน 

ผลของการบริการวิชาการ หมายถึง ผลที่เกิดจากการบริหารวิชาการของสถานศึกษาตามความถนัดและ
ความเชี่ยวชาญ โดยคํานึงถึงความตองการของกลุมเปาหมายเปนสําคัญ ผลของการบริการวิชาการกอใหเกิด
ความพึงพอใจและประโยชนตอชมุชนและสังคม 

ผลงานบริการวิชาการที่สามารถสรางคุณคาแกผูรับบริการชุมชนและสังคม หมายถึง โครงการที่จัดข้ึน 
เพื่อพัฒนาชุมชนหรือองคกรภายนอกและเมื่อดําเนินการแลว มีผลกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน 
แกชุมชนหรือองคกรภายนอกในดานตางๆ หรือทําใหชุมชนหรือองคกรภายนอกสามารถพึ่งพาตนเองไดตาม
ศักยภาพของตนเอง 
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ผูมีสวนไดสวนเสีย หมายถึง กลุมตางๆ ที่ไดรับผลกระทบ หรืออาจไดรับผลกระทบจากการดําเนินการและ
ความสําเร็จของมหาวิทยาลัย ไดแก นายจาง บัณฑิต ผูรับบริการวิชาการ นักศึกษา บุคลากร ผูปกครอง 
ศิษยเกา และประชาชน 

ทุกมิติ หมายถึง การจัดการเรียนการสอน การบริการวิชาการ การวิจัย ศิลปะและวัฒนธรรม และการ
บริหารจัดการ 

อาจารย หมายถึง คณาจารย ซึ่งจะมีตําแหนงทางวิชาการที่ประกอบดวย อาจารย ผูชวยศาสตราจารย           
รองศาสตราจารย และศาสตราจารย 

อาจารยประจํา หมายถึง บุคลากรในมหาวิทยาลัยที่มีหนาที่หลักทางดานการสอนและการวิจัย และปฏิบัติหนาที่
เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผิดชอบในหลักสูตรที่เปดสอน (มิใชเต็มเวลาตามเวลาทําการ) (ประกาศกระทรวง 
ศึกษาธิการ เร่ือง แนวทางการบริหารเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548) 

การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับอาจารยที่มีรายชื่อ ณ สิ้นปการศึกษาตามประกาศของมหาวิทยาลัย  

อาจารยประจําหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจําเต็มเวลาที่มีภาระหนาที่ในการบริหารหลักสูตรและจัดการ
เรียนการสอน โดยวางแผน ติดตาม ทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร และปฏิบัติงานประจําหลักสูตรนั้น
ตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่เปดสอนไมนอยกวา 
5 คน และทุกคนเปนอาจารยประจําเกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได ยกเวนอาจารยประจํา
หลักสูตรระดับปริญญาโทและปริญญาเอกในสาขาวิชาเดียวกันได หรือเปนอาจารยประจําหลักสูตรใน
หลักสูตรพหุวิทยาการไดอีก 1 หลักสูตรโดยตองเปนหลักสูตรที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรที่ไดประจําอยู
แลว (คณะกรรมการการอุดมศึกษาในการประชุมคร้ังที่ 2/2549 วันที่ 2 กุมภาพันธ 2549) ทั้งนี้ กรณี
บัณฑิตศึกษาอนุโลมใหเปนอาจารยประจําหลักสูตรไดมากที่สุดเพียง 2 หลักสูตรเทานั้น หากมีการ
เปลี่ยนแปลงอาจารยประจําหลักสูตร ขอใหนําเสนอโดยดําเนินเชนเดียวกับการนําเสนอ หลักสูตรปรับปรุง
เล็กนอยโดยนําเสนอตอสภาสถาบันเพื่อพิจารณาอนุมัติหรือใหความเห็นชอบ และเสนอใหคณะกรรมการ
การอุดมศึกษารับทราบตามแบบฟอรม สมอ.08 ภายใน 30 วัน 
 ทั้งนี้อาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิในการสาขาที่ตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่เปดสอนให
พิจารณาวา 
 -คุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาของหลักสูตรนั้นหรือไม ตามการแบงสาขาวิชาของ ISCED2013 
(UNESCO) 
 -กรณีมีตําแหนงทางวิชาการใหพิจารณาจากผลงานทางวิชาการและประสบการณการทํางานวิจัยดวย 
 
นิยามตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ.2558 

อาจารยประจําหลักสูตร หมายถึง บุคคลที่ดํารงตําแหนงอาจารยผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ
ศาสตราจารยในสถาบันอุดมศึกษาที่เปดสอนหลักสูตรนั้น ที่มีหนาที่ รับผิดชอบตามพันธกิจของการ
อุดมศึกษาและปฏิบัติหนาที่เต็มเวลา 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจําหลักสูตรที่มีภาระหนาที่ในการบริหารและพัฒนา
หลักสูตรและการเรียนการสอน ตั้งแตการวางแผน การควบคุมคุณภาพ การติดตามประเมินผล และการ
พัฒนาหลักสูตร อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตองอยูประจําหลักสูตรนั้นตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษา โดย
จะเปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได ยกเวน พหุวิทยาการหรือ    



24:(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562  
 

สหวิทยาการใหเปนเปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรไดอีกหนึ่งหลักสูตร และเปนอาจารยผูรับผิดชอบ
หลักสูตรสามารถซ้ําไดเกิน 2 คน หากมีการเปลี่ยนแปลงอาจารยประจําหลักสูตร ขอใหนําเสนอโดยดําเนิน
เชนเดียวกับการนําเสนอ หลักสูตรปรับปรุงเล็กนอยโดยนําเสนอตอสภาสถาบันเพื่อพิจารณาอนุมัติหรือให
ความเห็นชอบ และเสนอใหคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบตามแบบฟอรม สมอ.08 ภายใน 30 วัน 

อาจารยพิเศษ หมายถึง ผูสอนที่ไมใชอาจารยประจํา 

ทั้งนี้ หากหลักสูตรใดใชคําพิจารณาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558 นิยามอาจารยประจําหลักสูตรในตัวบงชี้การประกันคุณภาพ
ภายในระดับหลักสูตรจะหมายถึงอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตามความหมายที่ปรากฏในประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558 
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บทที่ 4 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลักสูตร 

 

 ในการผลิตบัณฑิตเพื่อใหบัณฑิตมีคุณลักษณะพึงประสงคและเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพ การดําเนินงานและ
การบริหารงานระดับหลักสูตรถือวาสําคัญที่สุด ซ่ึงควรจะมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ซึ่งมีหลักการ ดังตอไปนี้ 

1) การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เปนการประกันคุณภาพการจัดการศึกษาวาดวย
หลักสูตรไดดําเนินการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐานอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ
โดยใหพิจารณาองคประกอบที่สําคัญ ไดแก การกํากับมาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา อาจารย หลักสูตร การเรียน
การสอน การประเมินผูเรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรูเพื่อ ใหสามารถผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพ 

2) ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ใหเชื่อมโยงกับตัวบงชี้การดําเนินการตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 เพื่อประโยชนในการเผยแพรหลักสูตรที่มีคุณภาพและ
มาตรฐาน ซึ่ง สกอ. ไดกําหนดแนวทางการเผยแพรหลักสูตรไวในประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เร่ือง แนว
ทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 

3) ตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เปนขอมูลพื้นฐานในสวนที่เก่ียวของตาม
เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และตัวบงชี้เชิงปริมาณในสวนที่เก่ียวของกับคุณวุฒิ ตําแหนงทาง
วิชาการ และผลงานทางวิชาการของอาจารย สําหรับตัวบงชี้เชิงคุณภาพที่เนนกระบวนการ จะประเมิน ในลักษณะ
ของพิชญพิจารณ (Peer review) ซึ่งจะมีรายละเอียดของคําถามที่จะเปนแนวทางใหแกผูประเมินเพื่อใหสามารถ
นําไปพิจารณาตามบริบทของสถาบันได และไดกําหนดแนวทางในการใหคะแนนในแตละระดับสําหรับผูประเมิน
และผูรับการประเมินไดใชในการพิจารณา 

4) มหาวิทยาลัยมีการจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร โดยมีการ
ดําเนินงานตามมาตรฐานเทียบเคียงกับมาตรฐานของสํานักคณะกรรมการการอุดมศึกษา ทั้งนี้ ทุกระบบจะตอง
ไดรับการเห็นชอบจากสภาสถาบัน และเสนอคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 
พิจารณาใหความเห็นชอบ และใหมีการจัดสงผลการประเมินพรอมขอมูลพื้นฐานใหกับสํานักคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา เพื่อเผยแพรตอสาธารณะ  
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กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสตูร 

องคประกอบในการ
ประกันคุณภาพ 

ตัวบงชี ้
อธิบายกระบวนการหรือแสดง 

ผลการดําเนินงานในประเด็นทีเ่กี่ยวของ 
1.การกํากับมาตรฐาน 1.1 การบริหารจัดการ

หลักสูตรตามเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรที่
กําหนดโดย สกอ.  

ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ มาตรฐาน 
หลักสูตร ฉบับ พ.ศ.2548 
ปริญญาตรี เกณฑ 3 ขอ 
บัณฑิตศึกษา เกณฑ 11 ขอ 
หลักสูตร ฉบับ พ.ศ.2558 
ปริญญาตรี เกณฑ 5 ขอ 
บัณฑิตศึกษา เกณฑ 10 ขอ 

2.บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวฒุิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

ผลการประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบ มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  
(โดยผูใชบัณฑิต/ผูมีสวนไดสวนเสีย) 

2.2 การไดงานทาํหรือ
ผลงานวิจัยของผูสําเร็จ
การศึกษา 

- ผลปริญญาตรี บัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบ
อาชีพอิสระ 
- ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอกที่ตีพิมพหรือเผยแพร 

3.นักศึกษา 3.1 การรับนักศึกษา - การรับนักศึกษา 
- การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

3.2 การสงเสริมและพัฒนา
นักศึกษา 

- การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการแกนักศึกษา
ในระดับปริญญาตรี 
- การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิทยานิพนธและการ
คนควาอิสระในระดบับณัฑิตศึกษา  
- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 

3.3 ผลที่เกิดกับผูนักศึกษา - อัตราการคงอยูของนักศึกษา  
- อัตราการสําเร็จการศึกษา  
- ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา  

4.อาจารย 4.1 การบริหารและ
พัฒนาอาจารย  
 

- การรับและการแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร  
- การบริหารอาจารย 
- การสงเสริมและพฒันาอาจารย  

4.2 คุณภาพอาจารย  รอยละอาจารยที่มีวฒุิปริญญาเอก  
รอยละอาจารยที่มีตาํแหนงทางวิชาการ  
ผลงานตีพิมพของอาจารย  
- จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกที่
ไดรับการอางอิงในฐานขอมูล TCI และ Scopus ตอจํานวน
อาจารยประจาํหลักสูตร 

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย  - อัตราการคงอยูของอาจารย  
- ความพึงพอใจของอาจารย  
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องคประกอบในการ
ประกันคุณภาพ 

ตัวบงชี ้
อธิบายกระบวนการหรือแสดง 

ผลการดําเนินงานในประเด็นทีเ่กี่ยวของ 
5.หลักสูตรการเรียน 
การสอน การประเมิน 

5.1 สาระของรายวิชาใน
หลักสูตร  

- หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ขอมูลที่ใชในการพัฒนา
หลักสูตรและวัตถุประสงคของหลักสูตร 
- การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาใน
ศาสตรสาขานัน้ๆ 
- การพิจารณาอนุมัติหัวขอวิทยานิพนธ และการคนควา
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

5.2 การวางระบบผูสอน
และกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน  

- การพิจารณากําหนดผูสอน 
- การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา มคอ.3 และ 
มคอ.4 
- การแตงตั้งอาจารยทีป่รึกษาวทิยานิพนธและการคนควา
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

 - การกํากับกระบวนการเรียนการสอน 
- การจัดการเรียนการสอนที่มีการฝกปฏิบัติในระดับ
ปริญญาตรี 
- การชวยเหลือ กํากับ ติดตาม ในการทําวิทยานพินธและ
การคนควาอิสระและการตีพิมพผลงานในระดบั
บัณฑิตศึกษา 

5.3 การประเมินผูเรียน  - การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 
- การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและ
ประเมนิหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 
- การประเมินวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับ
บัณฑิตศึกษา 

5.4 ผลการดําเนินงาน
หลักสูตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒ ิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

- ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

6.สิ่งสนับสนนุการ
เรียนรู 

6.1 สิ่งสนับสนนุการ
เรียนรู  

- ระบบการดาํเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบนั โดยมี
สวนรวมของอาจารยประจําหลกัสูตรเพื่อใหมีสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู 
- จํานวนสิ่งสนบัสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอ
การจัดการเรียนการสอน 
- กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาและอาจารยตอ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
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องคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน 

คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาที่หลักสําคัญประการหนึ่ง คือ การพิจารณาเสนอนโยบายแผนพัฒนา 
และมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการศึกษาแหงชาติ 
โดยคํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา โดยไดจัดทํามาตรฐาน
การอุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐานตางๆ ที่เก่ียวของ เพื่อสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนาดานวิชาการและ
วิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหมีความทัดเทียม
กัน และไดประกาศใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับตางๆ มาอยางตอเนื่อง ซึ่ งปจจุบันไดมีประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับตางๆ พ.ศ.2548 และ พ.ศ.2558 เพื่อประโยชนในการ
รักษามาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ เปนสวนหนึ่งของเกณฑรับรองวิทยฐานะและมาตรฐานการศึกษา โดย
สถาบันอุดมศึกษาที่เปดดําเนินการหลักสูตรใหมหรือหลักสูตรปรับปรุงลวนใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548 
และ พ.ศ.2558 เปนหลักในการพัฒนาหลักสูตรและดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรดังกลาว 
 ในการควบคุมกํากับมาตรฐาน จะพิจารณาจากการบริหารจัดการหลักสูตรใหเปนไปตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2548 และ พ.ศ.2558 
ตามที่ประกาศใชในขณะนั้น เกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่ไดประกาศใชเมื่อ พ.ศ.2548 และ พ.ศ.2558 รวมทั้งกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 ตลอดระยะเวลาที่มีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร
ดังกลาว โดยหลักสูตรที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่ไดประกาศใชเมื่อ พ.ศ.2548 ในระดับปริญญาตรีจะ
พิจารณาตามเกณฑ 3 ขอ และระดับบัณฑิตศึกษาจะพิจารณาตามเกณฑ 11 ขอ สําหรับหลักสูตรที่เปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่ไดประกาศใชเมื่อ พ.ศ.2558 นั้น ในระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑ 5 ขอ และ
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาจะพิจารณาตามเกณฑ 10 ขอ โดยมีรายละเอียดดังนี ้
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ตัวบงชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2548 
 

เกณฑการประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หมายเหตุ 
1.จํานวน
อาจารยประจํา
หลักสตูร 

ไมนอยกวา 5 คน  
และเปนอาจารย
ประจําเกินกวา 1 
หลักสตูรไมได และ
ประจําหลักสตูรตลอด
ระยะเวลาท่ีจดั
การศึกษาตามหลักสูตร
น้ัน 
 

ไมนอยกวา 5 คน และ
เปนอาจารยประจาํเกิน
กวา 1 หลักสูตรไมได 
และประจําหลักสตูร
ตลอดระยะเวลาท่ีจดั
การศึกษาตามหลักสูตร
น้ัน 

ไมนอยกวา 5 คนและเปน
อาจารยประจําเกินกวา 1 
หลักสตูรไมได และประจํา
หลักสตูรตลอดระยะเวลาท่ี
จัดการศึกษาตามหลักสตูร
น้ัน 
 

หมายเหตุ : บันทึกขอความศธ. 0506(2)/ว569 ลงวันท่ี 18 เม.ย.2549 กําหนดวา 
  อาจารยประจําสามารถเปนอาจารยประจําหลักสตูรท่ีเปนหลักสตูรท่ีเปน
หลักสตูรพหุวิทยาการ (Multidisciplinary) ไดอีก 1 หลักสตูรโดนตองเปนหลักสตูรท่ีตรง
หรือสัมพันธกับหลักสตูรท่ีไดประจาํอยูแลว หรือ 
  อาจารยประจําหลักสูตรในระดบับัณฑิตศึกษา สามารถเปนอาจารยประจํา
หลักสตูรในระดับปริญญาเอกหรือปริญญาโทในสาขาวิชาเดียวกันไดอีก 1 หลักสูตร 
 บันทึกขอความท่ี ศธ 0506(4)/ว 254 ลงวันท่ี 11 มี.ค.2557 กําหนดวา 
  กรณีหลักสตูรปริญญาตรีท่ีมีแขนงวิชา/กลุมวิชาชีพกําหนดใหตองมีอาจารย
ประจําหลักสตูรจาํนวนไมนอยกวา 3 คน ใหครบทุกแขนงวิชาของหลักสูตร/กลุมวิชาของ
หลักสตูร โดยมีคณุวุฒิครอบคลุมแขนงวิชา/กลุมวิชาท่ีเปดสอน 

2.คุณสมบัติของ
อาจารยประจํา
หลักสตูร 

คุณวุฒิไมต่ํากวา
ปริญญาโทหรือ
เทียบเทาตรง หรือ 
ดํารงตําแหนงทาง
วิชาการไมต่าํกวาผูชวย
ศาสตราจารย ในสาขา
ท่ีตรงหรือสมัพันธกับ
สาขาวิชาท่ีเปดสอน
อยางนอย 2 คน 

มีคุณสมบัตเิปน
อาจารยผูรับผิดชอบ
หลักสตูร หรืออาจารย
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 
หรืออาจารยผูสอบ
วิทยานิพนธ หรือ
อาจารยผูสอน 

มีคุณสมบัตเิปนอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร หรือ
อาจารยท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ หรืออาจารย
ผูสอบวิทยานิพนธหรือ
อาจารยผูสอน 

 

3.คุณสมบัติของ
อาจารย
ผูรับผิดชอบ
หลักสตูร 

- คุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญา
เอกหรือเทียบเทา หรือ
ดํารงตําแหนงรอง
ศาสตราจารยข้ึนไป ใน
สาขาวิชาน้ันหรือ
สาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน
จํานวนอยางนอย 3 คน 

คุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญา
เอกหรือเทียบเทา หรือ
ดํารงตําแหนง
ศาสตราจารยข้ึนไป ใน
สาขาวิชาน้ันหรือสาขาวิชา
ท่ีสัมพันธกันจํานวนอยาง
นอย 3 คน 
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4.คุณสมบัติของ
อาจารยผูสอน 

- 1. อาจารยประจาํหรือ
ผูทรงคณุวุฒิภายนอก
สถาบัน มคีณุวุฒิ
ปรญิญาโทหรือดาํรง
ตําแหนงทางวิชาการไม
ต่ํากวาผูชวย
ศาสตราจารย ใน
สาขาวิชาน้ันหรือสาขา 
วิชาท่ีสัมพันธกัน และ 
2. มีประสบการณดาน
การสอนและ 
3. มีประสบการณในการ
ทําวิจัยท่ีไมใชสวนหน่ึง
ของการศึกษาเพ่ือรบั
ปรญิญา 

1. อาจารยประจาํหรือ 
ผูทรงคณุวุฒิภายนอก
สถาบัน มคีณุวุฒิปรญิญา
เอกหรือดํารงตาํแหนงทาง
วิชาการไมต่าํกวารอง
ศาสตราจารย ในสาขาวิชา
น้ันหรือสาขาวิชาท่ีสมัพันธ
กัน 
2. มีประสบการณดานการ
สอน 
3. มีประสบการณในการทํา
วิจัยท่ีไมใชสวนหน่ึงของ
การศึกษาเพ่ือรับปรญิญา 

หมายเหตุ : หลักสูตรปรญิญาโท ตามบันทึกขอความท่ี ศธ 0504(4)/ว867 ลงวันท่ี 18 ก.ค.
2555 กําหนดวา ใหอาจารยท่ีมีคณุวุฒิปริญญาเอกเปนอาจารยผูสอนในหลักสูตรระดับ
ปริญญาโทไดแมจะยังไมมีผลงานวิจัยหลังจากสําเร็จการศึกษา ท้ังน้ี ภายในระยะเวลา 2 ป 
นับจากวันท่ีเริ่มสอนจะตองมผีลงานวิจัยจึงจะสามารถเปนอาจารยผูสอนในระดับปรญิญา
เอกและเปนอาจารยประจาํหลักสตูร อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธในระดับปริญญาโทและ
ปริญญาเอกได 
 

5.คุณสมบัติของ
ท่ีอาจารยปรึกษา
วิทยานิพนธหลัก
และอาจารยท่ี
ปรึกษาคนควา
อิสระ 

- 1. เปนอาจารยประจํา
ท่ีมีคุณวุฒิปรญิญาเอก
หรือดํารงตาํแหนงทาง
วิชาการไมต่าํกวารอง
ศาสตราจารย ใน
สาขาวิชาน้ันหรือ
สาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน 
และ 
2. มีประสบการณใน
การทําวิจัยท่ีไมใชสวน
หน่ึงของการศึกษาเพ่ือ
รับปริญญา  

1. เปนอาจารยประจาํท่ีมี
คุณวุฒิปรญิญาเอกหรือ
ดํารงตําแหนงทางวิชาการไม
ต่ํากวารองศาสตราจารย ใน
สาขาวิชาน้ันหรือสาขาวิชาท่ี
สัมพันธกัน และ 
2. มีประสบการณในการทํา
วิจัยท่ีไมใชสวนหน่ึงของ
การศึกษาเพ่ือรับปรญิญา 

การพิจารณากรณีอาจารยเกษียณอายุหรือลาออกจากราชการ ดังน้ี 
    1) หลักสูตรสามารถจางอาจารยท่ีมีคุณสมบัติตามเกณฑมาตรฐานหลักสตูร ซึ่ง
เกษียณอายุงานหรือลาออกจากราชการ กลับเขามาสัญญาจางท่ีใหคาตอบแทนเปนราย
เดือนและมีการกําหนดภาระงานไวอยางชัดเจน อาจารยดังกลาวสามารถปฏิบัติหนาท่ีเปน
อาจารยประจําหลักสตูร อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลัก อาจารยวิทยานิพนธรวม 
อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ และอาจารยผูสอนได 
    2) “อาจารยเกษียณอายุงาน” สามารถปฏิบัตหินาท่ีอาจารยท่ีปรกึษาวิทยานิพนธหลัดได
ตอไปจนนักศึกษาสําเร็จการศึกษา หากนักศึกษาไดรับอนุมัติโครงรางวิทยานิพนธกอนการ
เกษียณอาย ุ
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6. คุณสมบัติของ
อาจารยท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธรวม 
(ถามี) 

- 1. เปนอาจารยประจํา
หรือผูทรงคณุวุฒิ
ภายนอกท่ีมีคณุวุฒิ
ปริญญาเอกหรือดาํรง
ตําแหนงทางวิชาการไม
ต่ํากวารอง
ศาสตราจารย ใน
สาขาวิชาน้ันหรือ
สาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน
และ 
2. มีประสบการณใน
การทําวิจัยท่ีไมใชสวน
หน่ึงของการศึกษาเพ่ือ
รับปริญญา 

1. เปนอาจารยประจําหรือ
ผูทรงคุณวุฒิภายนอกท่ีมี
คุณวุฒิปริญญาเอกหรือ
ดํารงตําแหนงทางวิชาการไม
ต่ํากวารองศาสตราจารย ใน
สาขาวิชาน้ันหรือสาขาวิชาท่ี
สัมพันธกันและ 
2. มีประสบการณในการทํา
วิจัยท่ีไมใชสวนหน่ึงของ
การศึกษาเพ่ือรับปริญญา 

แนวทางบริหารเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548 ขอ7.6 ผูเช่ียวชาญเฉพาะ 
หมายถึง บุคลากรท่ีมีความรู ความเช่ียวชาญในสาขาวิชาท่ีเปดสอนเปนอยางดี ซึ่งอาจเปน
บุคลากรท่ีไมอยูในสายวิชาการ หรือเปนผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน โดยไมตองพิจารณาดาน
คุณวุฒิและตําแหนงทางวิชาการผูเช่ียวชาญเฉพาะท่ีจะเปนอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลัก 
ตองเปนบุคลากรประจําในสถาบันเทาน้ัน สวนผูเช่ียวชาญเฉพาะท่ีจะเปนอาจารยท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธรวม อาจเปนบุคลากรประจําในสถาบัน หรือผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันท่ีมี
ความรู ความเช่ียวชาญและประสบการณในสาขาวิชาน้ันๆ เปนท่ียอมรับในระดับหนวยงานหรือ
ระดับกระทรวง หรือวงการวิชาชีพดานน้ัน เทียบไดไมต่ํากวาระดับ 9 ข้ึนไป ตามหลักเกณฑและ
วิธีการท่ีสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือนและหนวยงานท่ีเก่ียวของกําหนด 
    ในกรณีหลักสตูรปริญญาเอกไมมีอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธรวม อาจารยผูสอบ
วิทยานิพนธ หรืออาจารยผูสอน ท่ีไดรับคุณวุฒิปริญญาเอก หรือไมเปนผูดํารงตําแหนงทาง
วิชาการตั้งแตรองศาสตราจารยข้ึนไปในสาขาวิชาท่ีเปดสอน สถาบันอุดมศึกษาอาจแตงตั้ง
ผูเช่ียวชาญเฉพาะดานแทนเปนกรณีๆ ไป โดยความเห็นชอบของสภาสถาบันอุดมศึกษาและ
ตองแจงคณะกรรมการการอุดมศกึษาใหรับทราบการแตงตั้งดวย 

7.คุณสมบัติ
อาจารยผูสอบ
วิทยานิพนธ 

- 1. อาจารยประจําและ
ผูทรงคุณวุฒิภายนอก
สถาบัน ท่ีมีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกหรือดาํรง
ตําแหนงทางวิชาการไม
ต่ํากวารองศาสตราจารย 
ในสาขาวิชาน้ันหรือ
สาขาวิชา ท่ีสัมพันธกัน
และ 
2. มีประสบการณใน
การทําวิจัยท่ีไมใชสวน
หน่ึงของการศึกษาเพ่ือ
รับปริญญา 

1. อาจารยประจําและ
ผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน 
ท่ีมีคุณวุฒิปรญิญาเอกหรือ
ดํารงตําแหนงทางวิชาการไม
ต่ํากวารองศาสตราจารย ใน
สาขาวิชาน้ันหรือสาขาวิชาท่ี
สัมพันธกันและ 
2. มีประสบการณในการ
ทําวิจัยท่ีไมใชสวนหน่ึงของ
การศึกษาเพ่ือรับปริญญา 

 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 32 
 

เกณฑการประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หมายเหตุ 
8.การตีพิมพ
เผยแพรผลงาน
ของผูสําเรจ็
การศึกษา 

- (เฉพาะแผน ก เทาน้ัน) 
ตองเปนรายงาน
สืบเน่ืองฉบับเตม็ในการ
ประชุมทางวิชาการ 
(Proceedings) หรือ
วารสารหรือสิ่งพิมพ
วิชาการซึ่งอยูใน
รูปแบบเอกสารสื่อ
อิเล็กทรอนิกส 

วารสารหรือสิ่งพิมพ
วิชาการท่ีมีกรรมการ
ภายนอกมารวมกลั่นกรอง 
(Peer review) ซึ่งอยูใน
รูปแบบเอกสาร หรือสื่อ
อิเล็กทรอนิกส 

วิทยานิพนธซึ่งเก่ียวของกับสิ่งประดิษฐ การจดทะเบียนสิทธิบัตรหรอือนุสิทธิบัตรสามารถ
ทดแทนการตีพิมพในวารสารหรือสงพิมพทางวิชาการได โดยพิจารณาจากปท่ีไดรับสิทธิบัตร 
หรืออนุสิทธิบัตร ไมใชปท่ีขอจด 

9.ภาระงาน
อาจารยท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธและ
การคนควาอิสระ
ในระดับ
บัณฑิตศึกษา 

- วิทยานิพนธ  
อาจารย  1 คน ตอ 
นักศึกษา 5 คน 
 

การคนควาอิสระ  
อาจารย  1 คน ตอ 
นักศึกษา 15 คน 
  

หากเปนท่ีปรึกษาท้ัง 2 
ประเภทใหเทียบ
สัดสวนนักศึกษาท่ีทํา
วิทยานิพนธ 1 คน
เทียบเทากับ นักศึกษา
ท่ีคนควาอิสระ 3 คน 

วิทยานิพนธ 
อาจารย  1 คน ตอ 
นักศึกษา 5 คน  

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสตูรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2548 
ขอ 10 กําหนดวา อาจารยประจํา 1 คน ใหเปนอาจารยท่ีปรึกษาไดไมเกิน 5 คนหาก
หลักสตูรใดมีอาจารยประจําท่ีมีศกัยภาพพรอมท่ีจะดูแลนักศึกษาไดมากกวา 5 คน ใหอยูใน
ดุลยพินิจของสถาบันอุดมศึกษาน้ัน ท้ังน้ี ตองไมเกิน 10 คน เพ่ือสนับสนุนนักวิจัยท่ีมี
ศักยภาพสูงท่ีมีความพรอมทางดานทุนวิจัยและเครื่องมือวิจัยขนาดใหญอยางตอเน่ืองในการ
ผลิตผลงาน 

 
 
 
 
 
 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 33 
 

เกณฑการประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หมายเหตุ 
10. อาจารยท่ี
ปรึกษา
วิทยานิพนธ และ
การคนควาอิสระ
ในระดับบัณฑิต 
ศึกษามีผลงาน 
วิจัยอยางตอเน่ือง
และสม่ําเสมอ 

- ควรมอียางนอย 1 
เรื่องในรอบ 5 ป โดย
นับรอบปท่ีประเมิน 

ควรมอียางนอย 1 เรื่องใน
รอบ 5 ป โดยนับรอบปท่ี
ประเมิน 

เปนเจตนารมณท่ีประสงคใหมีการพัฒนางานวิจัยอยางสม่ําเสมอ 

11.การปรับปรุง
หลักสตูรตาม
รอบระยะเวลาท่ี
กําหนด 

ตองไมเกิน 5 ป 
(จะตองปรับปรุงให
เสร็จและอนุมัต/ิให
ความเห็นชอบโดยสภา
มหาวิทยาลยั/สถาบัน 
เพ่ือใหหลักสตูรใชงาน
ในปท่ี 6) 
หมายเหตุ สําหรับ
หลักสตูร 5 ป 
ประกาศใชในปท่ี 7 
หรือหลักสูตร 6 ป 
ประกาศใชในปท่ี 8) 

ตองไมเกิน 5 ป 
(จะตองปรับปรุงให
เสร็จและอนุมัต/ิให
ความเห็นชอบโดยสภา
มหาวิทยาลยั/สถาบัน 
เพ่ือใหหลักสตูรใชงาน
ในปท่ี 6) 
  

  

รวม เกณฑ 3 ขอ เกณฑ 11 ขอ  เกณฑ 11 ขอ  
 
        เกณฑการประเมินดังกลาวเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 หากมีการประกาศใชเกณฑ
มาตรฐานตางๆ ที่เก่ียวของใหม เกณฑการประเมินตามตัวบงชี้นี้จะตองเปนไปตามเกณฑมาตรฐานใหมฉบับที่ประกาศใชลาสุด 
 
 
 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 34 
 

ตัวบงชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558 
1) หลักสูตรระดับปริญญาตรี 

เกณฑการประเมิน 
คุณลักษณะหลักสตูร 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 
1.จํานวนอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

- ไมนอยกวา 5 คน และ 
- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสตูรไมได และ 
- ประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรน้ัน 

2.คุณสมบัติอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา
ผูชวยศาสตราจารยในสาขาท่ีตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีตรงหรอืสัมพันธกับ
สาขาวิชาท่ีเปดสอน 
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา  
ผูชวยศาสตราจารย ในสาขาท่ีตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอน  
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง  
- อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร จํานวน 2 ใน 5 คน ตองมีประสบการณในดานการ
ปฏิบัติการ 

3.คุณสมบัติอาจารย
ประจําหลักสตูร 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารย ในสาขาท่ีตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอน  
- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง  
- ไมจํากัดจํานวนและประจําไดมากวาหน่ึงหลักสูตร 

4.คุณสมบัติอาจารยผูสอน • อาจารยประจํา 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารย ในสาขาวิชาน้ัน หรือสาขาวิชาท่ีสมัพันธกัน หรือสาขาวิชาของรายวิชาท่ี
สอน  
- หากเปนอาจารยผูสอนกอนเกณฑน้ีประกาศใช อนุโลมคุณวุฒิระดบัปริญญาตรไีด  
• อาจารยพิเศษ  
- คุณวุฒิระดับปริญญาโท หรือคณุวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเทา และ  
- มีประสบการณทํางานท่ีเก่ียวของกับวิชาท่ีสอนไมนอยกวา 6 ป  
- ท้ังน้ี มีช่ัวโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารยประจําเปนผูรับผิดชอบรายวิชาน้ัน 

10.การปรับปรุงหลักสตูร
ตามรอบระยะเวลาท่ี
กําหนด 

- ตองไมเกิน 5 ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออยางนอยทุกๆ 5 ป 

รวม เกณฑ 5 ขอ เกณฑ 5 ขอ 

 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 35 
 

2) หลักสูตรระดับปริญญาโทและเอก 
 

เกณฑการประเมิน หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 
ปริญญาโท ปริญญาเอก 

1.จํานวนอาจารยผูรับผิดชอบ
หลักสูตร 

- ไมนอยกวา 3 คน และ 
- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได และ 
- ประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

2.คุณสมบัติของอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญาโทหรือ
เทียบเทาที่มีตาํแหนงรองศาสตราจารยข้ึนไป 
- มีผลงานทางวชิาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญาโท 
หรือเทียบเทาที่มีตําแหนงศาสตราจารยข้ึนไป 
- มีผลงานทางวชิาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

3.คุณสมบัติของอาจารยประจาํ
หลักสูตร 

- คุณวุฒิข้ันต่ําปริญญาโทหรือเทียบเทา 
- มีผลงานทางวชิาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิข้ันต่ําปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญาโท 
หรือเทียบเทาที่มีตําแหนงรองศาสตราจารยข้ึนไป 
- มีผลงานทางวชิาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

4.คุณสมบัติของอาจารยผูสอน • อาจารยประจํา 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา ในสาขาวิชานัน้ 
หรือสาขาวิชาทีส่ัมพันธกัน หรือสาขาวชิาของรายวชิาที่สอน 
- ตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการ 
อยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
 

• อาจารยประจํา 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญาโท 
หรือเทียบเทาที่มีตําแหนงรองศาสตราจารยในสาขาวชิานั้น 
หรือสาขาวิชาทีส่ัมพันธกัน หรือสาขาวชิาของรายวชิาที่สอน 
- ตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการ 
อยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

 • อาจารยพิเศษ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทาในสาขาวิชานัน้ หรือ
สาขาวชิาทีส่ัมพันธกัน หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 
- มีประสบการณทํางานที่เก่ียวของกับวิชาทีส่อนและมผีลงานทาง
วิชาการ อยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
 

• อาจารยพิเศษ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญาโทหรือ
เทียบเทา 
- มีประสบการณทํางานที่เก่ียวของกับวิชาทีส่อนและมผีลงานทางวชิาการ
อยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 36 
 

เกณฑการประเมิน หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 
ปริญญาโท ปริญญาเอก 

- ทั้งนี ้มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย
ประจําเปนผูรับผิดชอบรายวชิานั้น 

- ทั้งนี ้มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารยประจํา
เปนผูรับผิดชอบรายวิชานัน้ 

5.คุณสมบัติของอาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธหลักและ
อาจารยที่ปรึกษาคนควาอิสระ 

- เปนอาจารยประจําหลักสูตรทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
หรือข้ันต่ําปริญญาโทหรือเทียบเทาและดาํรงตาํแหนงทางวิชาการไม
ต่ํากวารองศาสตราจารยในสาขาวิชานัน้ หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน 
และ 
- มีผลงานทางวชิาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

- เปนอาจารยประจําหลักสูตรทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
หรือข้ันต่ําปริญญาโท หรือเทียบเทาและดํารงตาํแหนงทางวชิาการ 
ไมต่ํากวารองศาสตราจารยในสาขาวิชานัน้ หรือสาขาวิชาทีส่ัมพันธกัน 
- มีผลงานทางวชิาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

6. คุณสมบัติของอาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธรวม 
(ถามี) 

• อาจารยประจํา 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญาโท หรือเทียบเทาและดํารงตาํแหนงทางวชิาการไมต่ํากวารองศาสตราจารย 
ในสาขาวชิานั้น หรือสาขาวิชาทีส่ัมพันธกัน 
- มีผลงานทางวชิาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 
• ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
- มีผลงานทางวชิาการทีไ่ดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับชาต ิซึ่งตรง
หรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระไมนอยกวา 
10 เร่ือง 
- หากไมมีคุณวุฒิหรือประสบการณตามที่กําหนดจะตองมีความรู 
ความเชี่ยวชาญและประสบการณสูงเปนที่ยอมรับ ซึ่งตรงหรือสัมพันธ
กับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ โดยผานความเห็นชอบ
ของสภาสถาบนัและแจง กกอ. ทราบ 
 

• ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
- มีผลงานทางวชิาการทีไ่ดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับนานาชาต ิ
ซึ่งตรงหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ 
ไมนอยกวา 5 เร่ือง 
- หากไมมีคุณวุฒิหรือประสบการณตามที่กําหนดจะตองมีความรู 
ความเชี่ยวชาญและประสบการณสูงเปนที่ยอมรับ ซึ่งตรงหรือสัมพันธกับ
หัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระโดยผานความเห็นชอบของสภา
สถาบนัและแจง กกอ. ทราบ 
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7. คุณสมบัติอาจารยผูสอบ
วิทยานพินธ 

• อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ ประกอบดวย อาจารยประจําหลกัสูตร
และผูทรงคุณวฒุิจากภายนอกไมนอยกวา 3 คน ประธานผูสอบ
วิทยานพินธตองไมเปนที่ปรึกษาวิทยานพินธหลักหรือที่ปรึกษา
วิทยานพินธรวม 

• อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ ประกอบดวย อาจารยประจําหลกัสูตร 
และผูทรงคุณวฒุิจากภายนอกไมนอยกวา 5 คน ประธานผูสอบ
วิทยานพินธตองเปนผูทรงคุณวฒุิจากภายนอก 
 

• อาจารยประจําหลกัสูตร 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญาโท 
หรือเทียบเทาและดํารงตาํแหนงทางวชิาการไมต่ํากวารอง
ศาสตราจารยในสาขาวชิานั้น หรือสาขาวิชาที่สัมพนัธกัน 
- มีผลงานทางวชิาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

• อาจารยประจําหลกัสูตร 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญาโท 
หรือเทียบเทาและดํารงตาํแหนงทางวชิาการไมต่ํากวา 
รองศาสตราจารยในสาขาวิชานัน้ หรือสาขาวิชาที่สัมพนัธกัน 
- มีผลงานทางวชิาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

• ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
- มีผลงานทางวชิาการทีไ่ดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับชาต ิซึ่งตรง
หรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ 
ไมนอยกวา 10 เร่ือง 
- หากไมมีคุณวุฒิหรือประสบการณตามที่กําหนดจะตองมีความรู 
ความเชี่ยวชาญและประสบการณสูง เปนที่ยอมรับ ซึ่งตรงหรือ
สัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระโดยผานความ
เห็นชอบของสภาสถาบันและแจง กกอ. ทราบ 

• ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
- มีผลงานทางวชิาการทีไ่ดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับนานาชาต ิซึ่งตรง
หรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ 
ไมนอยกวา 5 เร่ือง 
- หากไมมีคุณวุฒิหรือประสบการณตามที่กําหนดจะตองมีความรู 
ความเชี่ยวชาญและประสบการณสูง เปนที่ยอมรับ ซึ่งตรงหรือสัมพันธกับ
หัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระโดยผานความเห็นชอบของสภา
สถาบนัและแจง กกอ. ทราบ 

8.การตีพิมพเผยแพรของ
ผูสําเร็จการศึกษา 

• แผน ก1 
- ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพในวารสารระดบัชาติหรือนานาชาติที่
มีคุณภาพตามประกาศของ กกอ. 

• แบบ 1 
- ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพในวารสารระดบัชาติหรือนานาชาติที่ม ี
คุณภาพตามประกาศของ กกอ. อยางนอย 2 เร่ือง 
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 • แผน ก2 
- ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพในวารสารระดบัชาติหรือนานาชาติที่
มีคุณภาพตามประกาศของ กกอ. หรือนําเสนอตอที่ประชุมวิชาการ
โดยบทความทีน่ําเสนอไดรับการตีพิมพในรายงานสบืเนื่องจากการ
ประชุมทางวชิาการ (Proceeding) 

• แบบ 2 
- ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพในวารสารระดบัชาติหรือนานาชาติที่ม ี
คุณภาพตามประกาศของ กกอ. 
 

 • แผน ข 
- รายงานการคนควาหรือสวนหนึ่งของการคนควาอิสระตองไดรับ 
การเผยแพรในลักษณะใดลักษณะหนึ่งที่สบืคนได 

 

9. ภาระงานอาจารยทีป่รึกษา
วิทยานพินธและการคนควา
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

• วิทยานิพนธ          - อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก 1 คนตอนกัศึกษา 5 คน 
• การคนควาอิสระ  
                           - อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก 1 คนตอนกัศึกษา 15 คน 
                           - หากอาจารยคุณวุฒปิริญญาเอกและมีตาํแหนงทางวิชาการ หรือปริญญาโทและมีตําแหนงทางวิชาการระดับ 
รองศาสตราจารยข้ึนไป 1 คนตอนักศึกษา 10 คน 
                           - หากเปนที่ปรึกษาทั้ง 2 ประเภทใหเทียบสัดสวนนักศึกษาที่ทาํวิทยานิพนธ 1 คนเทียบเทากับนักศึกษาที่คนควาอิสระ 3 คน 

10. อาจารยทีป่รึกษา
วิทยานพินธและการคนควา
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษามี
ผลงานวิจัยอยางตอเนื่องและ
สม่ําเสมอ 

- ตองไมเกิน 5 ป ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออยางนอยทุกๆ 5 ป 

รวม เกณฑ 10 ขอ เกณฑ 10 ขอ  
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1.จํานวนอาจารยผูรับผิดชอบ
หลักสูตร 

- ไมนอยกวา 5 คน และ 
- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได และ 
- ประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

- ไมนอยกวา 5 คน และ 
- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได และ 
- ประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

2.คุณสมบัติของอาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญาโท 
หรือเทียบเทาที่มีตําแหนงรองศาสตราจารยข้ึนไป 
- มีผลงานทางวชิาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญาโท 
หรือเทียบเทาที่มีตําแหนงศาสตราจารยข้ึนไป 
- มีผลงานทางวชิาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

3.คุณสมบัติของอาจารยประจาํ
หลักสูตร 

- คุณวุฒิข้ันต่ําปริญญาโทหรือเทียบเทา 
- มีผลงานทางวชิาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิข้ันต่ําปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญาโท 
หรือเทียบเทาที่มีตําแหนงรองศาสตราจารยข้ึนไป 
- มีผลงานทางวชิาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

4.คุณสมบัติของอาจารยผูสอน • อาจารยประจํา 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทาในสาขาวิชานัน้ 
หรือสาขาวิชาทีส่ัมพันธกัน หรือสาขาวชิาของรายวชิาที่สอน 
- ตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการอยางนอย
1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
• อาจารยพิเศษ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทาในสาขาวิชานัน้ 
หรือสาขาวิชาทีส่ัมพันธกัน หรือสาขาวชิาของรายวชิาที่สอน 
- มีประสบการณทํางานที่เก่ียวของกับวิชาทีส่อนไมนอยกวา 6 ป 
- ทั้งนี ้มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย
ประจําเปนผูรับผิดชอบรายวชิานั้น 
 

• อาจารยประจํา 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญาโท 
หรือเทียบเทาที่มีตําแหนงรองศาสตราจารยในสาขาวชิานั้น 
หรือสาขาวิชาทีส่ัมพันธกัน หรือสาขาวชิาของรายวชิาที่สอน 
- ตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการอยางนอย 
1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 
• อาจารยพิเศษ 
- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือข้ันต่ําปริญญาโทหรือเทียบเทา 
- มีประสบการณทํางานที่เก่ียวของกับวิชาทีส่อน ไมนอยกวา 4 ป 
- ทั้งนี ้มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารยประจํา 
เปนผูรับผิดชอบรายวิชานัน้ 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 40 
 

เกณฑการประเมิน หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 
ประกาศนียบัตรบัณฑิต   ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 

10.การปรับปรุงหลักสูตรตาม
รอบระยะเวลาที่กําหนด 

ตองไมเกิน 5 ป ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออยางนอยทุกๆ 5 ป 

รวม เกณฑ 5 เกณฑ 5 

 
เกณฑการประเมินดังกลาวเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2552 
 
ผลการประเมินตัวบงชี้ที ่1.1    กําหนดไวเปน “ผาน” และ “ไมผาน” หากไมผานเกณฑขอใดขอหนึ่ง ถือวา หลักสูตรไมไดมาตรฐาน และผลเปน “ไมผาน” 

      (คะแนนเปน ศูนย) 
 

หลักฐานเอกสารที่ตองการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแตละรายตัวบงชี ้
1. เอกสารหลักสูตรฉบับที ่สกอ. ประทับตรารับทราบ 
2. หนังสือนาํที ่สกอ. แจงรับทราบหลักสูตร (ถามี) 
3. กรณีหลักสูตรยังไมไดแจงการรับทราบ ใหมีหนังสือนําสง สกอ.หรือหนังสือสงคืนจาก สกอ.และรายงานการประชุมสภาที่อนมุัติ / ใหความเห็นชอบหลักสูตร 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 41 
 

องคประกอบท่ี 2 บัณฑิต 

 พันธกิจที่สําคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียน      
การสอนใหผู เ รียนมีความรู ในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่ กําหนด บัณฑิต
ระดับอุดมศึกษาจะตองเปนผูมีความรู มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรูและพัฒนาตนเอง 
สามารถประยุกตใชความรูเพื่อการดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุขทั้งรางกายและจิตใจ มีความสํานึก
และความรับผิดชอบในฐานะพลเมืองและพลโลก มีคุณลักษณะตามอัตลักษณของสถาบันอุดมศึกษา 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ในฐานะที่เปนหนวยงานในการกํากับและสงเสริมการดําเนินงานของ
สถาบันอุดมศึกษาไดจัดทํามาตรฐานตางๆ ที่เก่ียวของกับการผลิตบัณฑิต เชน เกณฑมาตรฐานหลักสูตร 
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เพื่อมุงเนนเปาหมายการจัดการศึกษาที่ผลการเรียนรูของ
นักศึกษา ซึ่งเปนการประกันคุณภาพบัณฑิตที่ไดรับคุณวุฒิแตละคุณวุฒิและสื่อสารใหสังคม ชุมชน รวมทั้ง
หนวยงานที่เก่ียวของตางๆ ไดเชื่อมั่นถึงคุณภาพของบัณฑิตที่ผลิตออกมาเปนไปตามที่กําหนดไวในผลลัพธ
การเรียนรูในแตละหลักสูตร คุณภาพบัณฑิตในแตละหลักสูตรจะสะทอนไปที่คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ โดยพิจารณาจากผลลัพธการเรียนรู การมีงานทําและคุณภาพ
ผลงานวิจัยของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปการศึกษานั้นๆ คุณภาพบัณฑิต      
จะพิจารณาจากตัวบงชี ้ดังตอไปนี้ 

ตัวบงชี้ที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
ตัวบงชี้ที่ 2.2 การไดงานทําหรือผลงานวิจัยของผูสําเร็จการศึกษา 
- รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 
- ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 
- ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 42 
 

ตัวบงชี้ที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher 

Education: TQF) ไดมีการกําหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคตามที่หลักสูตรกําหนดไวใน มคอ.2        
ซึ่งครอบคลุมผลการเรียนรูอยางนอย 5 ดานคือ 1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทาง
ปญญา 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิง
ตัวเลขการสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศตัวบงชีน้ี้จะเปนการประเมินคุณภาพของผลการเรียนรูจาก
บัณฑิตในมุมมองของผูใชบัณฑิต 

เกณฑการประเมิน  

ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 

สูตรการคํานวณ    

คะแนนทีไ่ด = 
ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการประเมินบณัฑิต 

จํานวนบัณฑิตทีไ่ดรับการประเมินทั้งหมด 
 
ขอมูลประกอบ  

จํานวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมินจากผูใชบัณฑิตจะตองไมนอยกวารอยละ 20 ของจํานวนบัณฑิต
ที่สําเร็จการศึกษา 
 
หมายเหตุ : 

• ในกรณีที่หลักสูตรปรับปรุงที่ยังไมครอบคลุม สถาบันอุดมศึกษาตองประเมินตัวบงชี้ 2.1 ดวย แมวา
หลักสูตรนั้นจะยังไมครอบคลุมการปรับปรุงก็ตาม โดยนําผลการดําเนินงานของหลักสูตรในรอบที่
ผานมามาใชประกอบการประเมิน 

• กรณีบัณฑิตที่มีอาชีพอิสระ ไมตองเอามานับในการประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 

• ในกรณีบัณฑิตหลักสูตรนานาชาติ เปนนักศึกษาตางชาติประมาณ 90% การประเมินบัณฑิตอาจไม
ถึงรอยละ 20 เนื่องจากเดินทางหลับประเทศไปแลว สามารถอนุโลมใหใชบัณฑิตที่เปนนักศึกษา
ชาวไทยเปนฐานในการคิด เชน มีนักศึกษาตางชาติ 90 คน มีนักศึกษาไทย 10 คน ใหประเมินโดย
คิดจากนักศึกษาไทย จํานวน 10 คนเปนฐาน 100% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 43 
 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 (ปริญญาตรี) รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
บัณฑิตปริญญาตรีที่สําเร็จศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาในสาขานั้นๆที่

ไดงานทําหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายไดประจําภายในระยะเวลา 1 ปนับจากวันที่สําเร็จการศึกษาเมื่อ
เทียบกับบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในปการศึกษานั้น การนับการมีงานทํานับกรณีการทํางานสุจริตทุก
ประเภทที่สามารถสรางรายไดเขามาประจําเพื่อเลี้ยงชีพตนเองได การคํานวณรอยละของผูมีงานทําของ
ผูสําเร็จการศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาใหคํานวณเฉพาะผูที่เปลี่ยนงานใหมหลัง
สําเร็จการศึกษาเทานั้น 

เกณฑการประเมิน  
โดยการแปลงคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปเปนคะแนน
ระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 100 

สูตรการคํานวณ  
1.คํานวณคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ตามสูตร   
 

จํานวนบัณฑติปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  
x 100 

จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจทั้งหมด 

การคํานวณคารอยละนี้ไมนําบัณฑิตที่ศึกษาตอ เกณฑทหาร อุปสมบท และบัณฑิตที่มีงานทําแลวแตไมได
เปลี่ยนงานมาพิจารณา 

2.แปลงคารอยละที่คํานวณ ไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนท่ีได = 
คารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

x 5 
100 

 
หมายเหตุ :  

- จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจจะตองไมนอยกวารอยละ 70 ของจํานวนบัณฑิตที่สําเร็จ
การศึกษา 

- กรณีหลักสูตรใหม ไมตองประเมินตัวบงชี้ที่ 2.1 และ 2.2 เนื่องจากไมมีผูสําเร็จการศึกษา 
สําหรับหลักสูตรปรับปรุงที่มีนักศึกษาเรียนอยู ตองประเมินตัวบงชี้ 2.1 และ 2.2 ดวย เนื่องจากมีผูสําเร็จ
การศึกษาแลว 
   
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 44 
 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
การศึกษาในระดับปริญญาโทจะตองมีการคนควา คิดอยางเปนระบบวิจัย เพื่อหาคําตอบที่มีความ

นาเชื่อถือ ผูสําเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรู เพื่อจัดทําผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใช
ความรูอยางเปนระบบและสามารถนําเผยแพรใหเปนประโยชนตอสาธารณะ  

เกณฑการประเมิน  
โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษาเปนคะแนน
ระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ข้ึนไป  

สูตรการคํานวณ  
1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา ตามสูตร 
 

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพรของนักศึกษาและผูสําเร็จการศกึษาระดบัปรญิญาโท 
x 100 

จํานวนผูสําเรจ็การศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด 
 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณ ไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนท่ีได = 
รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสาํเร็จการศึกษา 

x 5 
40 

 

หมายเหตุ :  
- การนับการตีพิมพเผยแพรผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษา นับ ณ วันที่ไดรับการ

ตีพิมพผลงานในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ มิไดนับจากวันที่ไดรับการตอบรับ (Accepted) 
 
กําหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการ ดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 • บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 • บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

หรือในวารสารระดับชาติ ท่ีไมอยู ในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารสําหรับการเผยแพร
ผลงานทางวิชาการ  พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศ
ใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีออกประกาศ
นับแตวันท่ีออกประกาศ 

• ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 
0.60 • บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 
0.80 •  บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลตามประกาศ 

ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติ
และจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 45 
 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 
นับแตวันท่ีออกประกาศ หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 

1.00 • บทความท่ีตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวยหลักเกณฑการพิจารณา
วารสารทางวิชาการสําหรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

• ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร 

 
การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ 

(Full Paper)และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยู
ในรูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได  

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
Online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ
0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 
ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน 

โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

หมายเหตุ : 
1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับตัวบงชี้นี้แลว สามารถนําไปนับในตัวบงชี้

ผลงานทางวิชาการของอาจารย 
2. ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพเผยแพรในปการประเมิน 

นั้น  ๆ 
3. ในกรณีที่ไมมีผูสําเร็จการศึกษาไมพิจารณาตัวบงชี้นี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 46 
 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 (ปริญญาเอก) ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
การศึกษาในระดับปริญญาเอกเปนการศึกษาในระดับสูงจะตองมีการคนควา คิดอยางเปนระบบ 

วิจัยเพื่อหาประเด็นความรูใหมที่มีความนาเชื่อถือ เปนประโยชน ผูสำเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรู

เพื่อจัดทําผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใชความรูอยางเปนระบบและสามารถนําเผยแพรใหเปน
ประโยชนตอสาธารณะ  

เกณฑการประเมิน   
โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา

เปนคะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ข้ึนไป  

สูตรการคํานวณ  
1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา ตามสูตร 

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพรของนักศึกษาและผูสําเรจ็การศกึษาระดับปรญิญาเอก 
x 100 

จํานวนผูสําเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาเอกท้ังหมด 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณ ไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนท่ีได = 
รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสาํเร็จการศึกษา 

x 5 
80 

หมายเหตุ :  
- การนับการตีพิมพเผยแพรผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษา นับ ณ วันที่ไดรับการ

ตีพิมพผลงานในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ มิไดนับจากวันที่ไดรับการตอบรับ (Accepted) 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการ ดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 • บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 • บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

หรือในวารสารระดับชาติ ท่ีไมอยู ในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารสําหรับการเผยแพร
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศ
ใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีออกประกาศ
นับแตวันท่ีออกประกาศ 

• ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 
0.60 • บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 
0.80 • บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ.

หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติ
และจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน 
นับแตวันท่ีออกประกาศ หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 
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คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 
1.00 • บทความท่ีตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตาม

ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวยหลักเกณฑการพิจารณา
วารสารทางวิชาการสําหรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

• ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร 

 
การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ 

(Full Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยู
ในรูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได  

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
Online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ
0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

หมายเหตุ : 

1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับตัวบงชี้นี้แลว สามารถนําไปนับในตัวบงชี้
ผลงานทางวิชาการของอาจารย 

2. ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพเผยแพรในปการ
ประเมิน นั้นๆ  

3. ในกรณีที่ไมมีผูสําเร็จการศึกษาไมพิจารณาตัวบงชี้นี้ 
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องคประกอบท่ี 3 นักศึกษา 

 ความสําเร็จของการจัดการศึกษาข้ึนอยูกับปจจัยสําคัญ คือ นักศึกษา ระบบประกันคุณภาพ
นักศึกษา ตองใหความสําคัญกับการรับหรือคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษาในหลักสูตร ซึ่งตองเปนระบบที่
สามารถคัดเลือกนักศึกษาที่มีคุณสมบัติและความพรอมในการเรียนในหลักสูตรจนสําเร็จการศึกษา และการ
สงเสริมพัฒนานักศึกษาใหมีความพรอมทางการเรียน และมีกิจกรรมการพัฒนาในรูปแบบตางๆ เพื่อให
นักศึกษามีความรูความสามารถตามหลักสูตร มีทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 และสําหรับหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษามีทักษะการวิจัยที่สามารถสรางองคความรูได  
 ทักษะที่จําเปนสําหรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย 4 กลุมหลัก ไดแก (1) กลุมวิชา
หลัก (core subjects) (2) กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) (3) กลุมทักษะการเรียนรู
และนวัตกรรม (learning and innovation skills) และ (4) กลุมทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 
(information, media, and technology skills)  
 ทักษะสําคัญที่คนสวนใหญใหความสําคัญมาก คือ  

1) กลุมทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม ไดแก (1) การคิดเชิงวิพากษและการแกปญหา (critical 
thinking and problem solving) (2) นวัตกรรมและการสรางสรรค (innovation and creativity) (3) 
การสื่อสารและความรวมมือกัน (communication and collaborative)  

2) กลุมทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (information, media and technology skills) 
ประกอบดวย การรูสารสนเทศ (information literacy) การรูสื่อ (media literacy) และ การรู ICT (ICT 
literacy)  

3) กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) ประกอบดวยความสามารถในการปรับตัว
และยืดหยุน (adaptability and flexibility) ความคิดริเร่ิมและการเรียนรูไดดวยตนเอง (initiative and 
self-direction) ปฏิสัมพันธทางสังคมและขามวัฒนธรรม (social and cross-cultural interaction) ความ
รับผิดชอบและความสามารถผลิตผลงาน (accountability and productivity) ความเปนผูนําและ
รับผิดชอบตอสังคม (leadership and social responsibility)  
 การประกันคุณภาพหลักสูตรในองคประกอบดานนักศึกษา เร่ิมดําเนินการตั้งแตระบบการรับ
นักศึกษา การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา และผลลัพธที่เกิดข้ึนกับนักศึกษาภายใตกระบวนการดําเนินการ
ดังกลาว จะพิจารณาไดจากตัวบงชี้ดังตอไปนี ้ 
 ตัวบงชี้ที ่3.1  การรับนักศึกษา  
 ตัวบงชี้ที ่3.2  การสงเสริมและพฒันานักศึกษา  
 ตัวบงชี้ที่ 3.3  ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
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ตัวบงชี้ที ่3.1 การรับศึกษา 

ชนิดของตัวบงชี ้  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
คุณสมบัติของนักศึกษาที่รับเขาศึกษาในหลักสูตรเปนปจจัยพื้นฐานของความสําเร็จ แตละหลักสูตรจะมี

แนวคิดปรัชญาในการออกแบบหลักสูตร ซึ่งจําเปนตองมีการกําหนดคุณสมบัติของนักศึกษาที่สอดคลองกับ
ลักษณะธรรมชาติของหลักสูตร การกําหนดเกณฑที่ใชในการคัดเลือกตองมีความโปรงใส ชัดเจน และ
สอดคลองกับคุณสมบัติของนักศึกษาที่กําหนดในหลักสูตร มีเคร่ืองมือที่ใชในการคัดเลือกขอมูล หรือวิธีการ
คัดนักศึกษาใหไดนักศึกษาที่มีความพรอมทางปญญา สุขภาพกายและจิต ความมุงมั่นที่จะเรียน และมีเวลา
เรียนเพียงพอ เพื่อใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาที่หลักสูตรกําหนด 
 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานใน
ประเด็นที่เก่ียวของ ดังตอไปนี้ 
  - การรับนักศึกษา 
  - การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน
ทั้งหมด ที่ทําใหไดนักศึกษาที่มีความพรอมที่จะเรียนในหลักสูตร 
 
เกณฑการประเมิน    

0 1 2 3 4 5 

 ไมมีระบบ 
 ไมมกีลไก 
 ไมมีแนวคิด
ในการกํากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง 
 ไมมีขอมูล
หลักฐาน 
 

 มีระบบ       
มีกลไก 
 ไมมกีารนํา
ระบบกลไกไปสู
การปฏิบัต/ิ
ดําเนินงาน 
 
 

 มีระบบ  
มีกลไก 
 มีการนํา
ระบบกลไกไปสู
การปฏิบัต/ิ
ดําเนินงาน 
 มีการประเมิน
กระบวนการ 
 ไมมีการ
ปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการ 
 

 มีระบบ  
มีกลไก 
 มีการนํา 
ระบบกลไกไปสู
การปฏิบัต/ิ
ดําเนินงาน 
 มีการประเมิน
กระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 

 มีระบบ  
มีกลไก 
 มีการนํา 
ระบบกลไกไปสู
การปฏิบัต/ิ
ดําเนินงาน 
 มีการประเมิน
กระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/ 
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 
 มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเปน
รูปธรรม 

 มีระบบ มีกลไก 
 มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
 มีการประเมิน
กระบวนการ 
 มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวน 
การจากผลการ
ประเมิน 
 มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็นชัดเจน
เปนรูปธรรม 
 มีแนวทางปฏิบัติ
ท่ีดีโดยมีหลักฐาน
เชิงประจักษยืนยัน
และกรรมการ
ผูตรวจประเมิน 
สามารถใหเหตผุล
อธิบาย การเปน
แนวปฏิบัติท่ีดไีด
ชัดเจน 

หมายเหตุ : กรณีเปนหลักสูตรปด และงดรับนักศึกษา ตามมตสิภา ไมตองรับการประเมินในตวับงชีน้ี ้
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ตัวบงชี้ที ่3.2  การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
ในชวงปแรกของการศึกษาตองมีกลไกในการพัฒนาความรูพื้นฐานหรือการเตรียมความพรอม

ทางการเรียนแกนักศึกษาเพื่อใหมีความสามารถในการเรียนรูระดับอุดมศึกษาไดอยางมีความสุข อัตราการ
ลาออกกลางคันนอย ในระหวางการศึกษามีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรูความสามารถในรูปแบบตางๆ 
ทั้งกิจกรรมในหองเรียนและนอกหองเรียน มีกิจกรรมเสริมสรางความเปนพลเมืองดีที่มีจิตสํานึกสาธารณะ  มี
การวางระบบการดูแลใหคําปรึกษาจากอาจารยที่ปรึกษาวิชาการ (ระดับปริญญาตรี โท เอก) ระบบการ
ปองกันหรือการบริหารจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา เพื่อใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาที่
หลักสูตรกําหนด รวมทั้งการสงเสริมการเผยแพรผลงานวิชาการของนักศึกษา การสรางโอกาสการเรียนรูที่
สงเสริมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ใหไดมาตรฐานสากล 
 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานใน
ประเด็นที่เก่ียวของ ดังตอไปนี้ 
 - การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาปริญญาตรี 
 - การควบคุมการดูแลการใหคําปรึกษาวิทยานิพนธแกบัณฑิตศึกษา 
 - การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  

ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด  ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน
ทั้งหมด ที่ทําใหนักศึกษาเรียนอยางมีความสุขและมีทักษะที่จําเปนตอการประกอบอาชีพในอนาคต 

 
เกณฑการประเมิน    

0 1 2 3 4 5 

ไมมีระบบ  
ไมมกีลไก 
ไมมีแนวคิด
ในการกํากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง 
ไมมีขอมลู
หลักฐาน 
 

มีระบบ  
มีกลไก 
ไมมกีารนํา
ระบบกลไก
ไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
 
 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ 
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
ไมมีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ 
 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการปรับปรุง/
พัฒนา/
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ 
ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการปรับปรุง/
พัฒนา/บูรณา
การกระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน 
 มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเปน
รูปธรรม 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 
 มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็นชัดเจน
เปนรูปธรรม 
 มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี
โดยมหีลักฐานเชิง
ประจักษยืนยันและ
กรรมการผูตรวจ
ประเมิน สามารถให
เหตุผลอธิบาย การ
เปนแนวปฏิบัติท่ีดไีด
ชัดเจน 
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ตัวบงชี้ที ่3.3 ผลที่เกดิกับนักศึกษา 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
ผลการประกันคุณภาพควรทําใหนักศึกษามีความพรอมทางการเรียน มีอัตราการคงอยูของ

นักศึกษาในหลักสูตรสูง อัตราการสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรสูง นักศึกษามีความพึงพอใจตอหลักสูตร 
และผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา 
 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานใน
ประเด็นที่เก่ียวของ ดังตอไปนี้ 
 - การคงอยู 
 - การสําเร็จการศึกษา 
 - ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา 
 
หมายเหตุ : 

- การประเมินความพงึพอใจของนักศึกษา เปนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอกระบวน
ที่ดําเนินการใหกับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบงชี ้3.1 และ 3.2 

- อัตราการคงอยูของนักศึกษา คิดจากจํานวนนักศึกษาที่เขาในแตละรุน ลบดวยจาํนวนนักศึกษาที่
ออกทุกกรณีนับถึงสิ้นปการศึกษาที่ประเมิน ยกเวน การเสียชีวติ การยายสถานที่ทาํงานของนกัศึกษาใน
ระดับบัณฑิตศึกษา คิดเปนรอยละของจํานวนที่รับเขาในแตละรุนที่มีบัณฑติสําเร็จการศึกษาแลว 

- การคิดรอยละของจํานวนนักศึกษาที่ยังคงอยูของแตละรุน 

ตัวอยางการคํานวณหลักสูตร 4 ป 

 

 

 

 

 

 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 52 
 

เกณฑการประเมิน   
0 1 2 3 4 5 

 ไมมีการ
รายงานผล
การดําเนิน 
งาน  

 มีการ
รายงานผล
การ
ดําเนินงาน
ในบางเร่ือง  

 มีการรายงาน 
ผลการดําเนินงาน
ครบทุกเร่ืองตาม
คําอธิบายในตัว
บงชี ้ 
 

 มีการรายงานผล
การดําเนินงานครบ
ทุกเรื่องตาม
คําอธิบายใน   
ตัวบงช้ี   
 มีแนวโนมผล
การดําเนินงานท่ีดี
ขึ้นในบางเร่ือง 
 

 มีการรายงานผล
การดําเนินงานครบ
ทุกเรื่องตาม
คําอธิบายใน 
ตัวบงช้ี   
 มีแนวโนมผล
การดําเนินงานท่ีดี
ขึ้นในทุกเร่ือง 
 

 มีการรายงานผล
การดําเนินงานครบ
ทุกเรื่องตาม
คําอธิบายในตัวบงช้ี  
 มีแนวโนมผลการ
ดําเนินงานท่ีดีข้ึน
ในทุกเรื่อง 
 มีผลการ
ดําเนินงานท่ีโดด
เดน เทียบเคียงกับ
หลักสตูรน้ันใน
สถาบันกลุม
เดียวกัน โดยมี
หลักฐานเชิง
ประจักษยนืยันและ
กรรมการผูตรวจ
ประเมินสามารถให
เหตุผลอธิบายวา
เปนผลการ
ดําเนินงานท่ีโดด
เดนอยางแทจรงิ 
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องคประกอบท่ี 4 อาจารย 

 อาจารยเปนปจจัยปอนที่สําคัญของการผลิตบัณฑิต ผูเก่ียวของตองมีการออกแบบระบบประกัน
การบริหารและพัฒนาอาจารย เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคลองกับสภาพบริบท 
ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบันและของหลักสูตร และมีการสงเสริมใหอาจารยมีความรักในองคกรและ       
การปฏิบัติงานตามวิชาชีพ ผูบริหารตองมีการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาว และกิจกรรมการดําเนินงาน 
ตลอดจนการกํากับดูแล และการพัฒนาคุณภาพอาจารย การวางระบบประกันคุณภาพอาจารย เปนการ
ดําเนินงานเพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรที่กําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีพัฒนาการเพิ่มยิ่งข้ึนดวยการวางแผน
และการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรเพื่อใหอัตรากําลังอาจารยมีจํานวนเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษาที่
รับเขาในหลักสูตร มีจํานวนอาจารยที่มีความรู ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาของหลักสูตร และมีประสบการณ    
ที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต อันสะทอนจากวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาในการ
ผลิตผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง   
 องคประกอบดานอาจารย เร่ิมดําเนินการตั้งแตการบริหารและพัฒนาอาจารย คุณภาพอาจารยและ
ผลลัพธที่เกิดกับอาจารยจะพิจารณาไดจากตัวบงชี้ดังตอไปนี ้
 ตัวบงชี้ที่  4.1   การบริหารและพัฒนาอาจารย 
 ตัวบงชี้ที่  4.2   คุณภาพอาจารย 
 ตัวบงชี้ที่  4.3   ผลที่เกิดกับอาจารย 
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ตัวบงชี้ที ่4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
การบริหารและพัฒนาอาจารย เร่ิมตนตั้งแตระบบการรับอาจารยใหม ตองกําหนดเกณฑคุณสมบัติ

อาจารยที่สอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบันและของหลักสูตร มีกลไกการคัดเลือก
อาจารยที่เหมาะสม โปรงใส นอกจากนี้ตองมีระบบการบริหารอาจารย โดยการกําหนดนโยบาย แผนระยะ
ยาว เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่
กําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย มีการวางแผน
และการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมการดําเนินงาน ตลอดจนการกํากับดูแล และการ
พัฒนาคุณภาพอาจารย  
  ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานใน
ประเด็นที่เก่ียวของ ดังตอไปนี้ 
 - ระบบการรับและแตงตั้งอาจารย 
 - ระบบการบริหารอาจารยอาจารย 
 - ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารยอาจารย 

ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน
ทั้งหมด ที่ทําใหหลักสูตรมีอาจารยที่มีคุณสมบัติเหมาะสมทั้งในดานวุฒิการศึกษาและตําแหนงทางวิชาการ
เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรอยางตอเนื่อง และมีการสงเสริมใหมีการเพิ่มพูนความรูความสามารถ
ของอาจารยเพื่อสรางความเขมแข็งทางวิชาการของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน    
 

0 1 2 3 4 5 

ไมมีระบบ  
ไมมกีลไก 
ไมมี
แนวคิดใน
การกํากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง 
ไมมีขอมลู
หลักฐาน 
 

มีระบบ      
มีกลไก 
ไมมกีารนํา
ระบบกลไก
ไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
 
 

มีระบบ มี
กลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
ไมมีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ 
 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวน 
การจากผลการ
ประเมิน 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน 
 มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเปน
รูปธรรม 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบกลไก
ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 
 มผีลจากการปรับปรุง
เห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
 มีแนวทางปฏิบัติท่ีดี
โดยมหีลักฐานเชิง
ประจักษยืนยันและ
กรรมการผูตรวจ
ประเมิน สามารถให
เหตุผลอธิบาย การเปน
แนวปฏิบัติท่ีดไีด
ชัดเจน 

 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 55 
 

ตัวบงชี้ที่ 4.2  คุณภาพอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้ ปจจัยนําเขา   

คําอธิบายตัวบงชี้  
การสงเสริมและพัฒนาอาจารยตองทําใหอาจารยในหลักสูตรมีคุณสมบัติที่เหมาะสมและเพียงพอ โดยทําให

อาจารยมีความรู ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาที่เปดใหบริการ และมีประสบการณที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต อัน
สะทอนจากวฒุิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาในการผลิตผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง   
 ประเด็นในการพิจารณาตัวบงชี้นี้จะประกอบดวย 
 - รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 - รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
 - ผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

- จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกที่ไดรับการอางอิงในฐานขอมูลTCI 
และ SCOPUS ตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร  
 

รอยละของอาจารยประจําหลกัสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรที่มีความรูความสามารถ
และความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตาม
ความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังนั้นหลักสูตรจึงควรมีอาจารยที่มีระดับคุณวุฒิทาง
การศึกษาระดับปริญญาเอกที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรที่เปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือ
จุดเนนของหลักสูตรนั้นๆ 

เกณฑการประเมิน  แปลงคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง 0–5 

 หลักสูตรระดับปริญญาตรี  
 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 20 ข้ึนไป 

 หลักสูตรระดับปริญญาโท   
 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ข้ึนไป 

 หลักสูตรระดับปริญญาเอก 
 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 100  

หมายเหตุ : กรณีเปนหลักสตูรเกณฑมาตรฐานหลักสตูร พ.ศ.2558 อาจารยประจําหลักสตูร ใหเปลี่ยนอาจารย
ประจําหลักสูตร เปน อาจารยผูรบัผิดชอบ 

 

 

 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 56 
 

สูตรการคํานวณ  
1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 

จํานวนอาจารยประจาํหลักสูตรท่ีมีคณุวุฒิปริญญาเอก 
x 100 

จํานวนอาจารยประจาํหลักสูตรท้ังหมด 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณ ไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนท่ีได = 
รอยละของอาจารยประจําหลักสตูรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

x 5 
รอยละของอาจารยประจําหลักสตูรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 

หมายเหตุ :  
คุณวุฒิปริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณา

คุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จการศึกษาภายในรอบ
ปการศึกษานั้น ทั้งนี้ อาจใชคุณวุฒิอ่ืนเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิ
อ่ืนที่เหมาะสมกวาทั้งนี้ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 

รอยละของอาจารยประจําหลกัสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
 สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะตองสงเสริมใหอาจารย
ในสถาบันทําการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยางตอเนื่อง เพื่อ
นําไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหนงทางวิชาการเปน
สิ่งสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน    
 แปลงคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง 0 – 5  

หลักสูตรระดับปริญญาตรี  
 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ
ศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ข้ึนไป 

หลักสูตรระดับปริญญาโท  
คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารย และ

ศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ข้ึนไป 

หลักสูตรระดับปริญญาเอก  
คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ

ศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 =  รอยละ 100  
 

สูตรการคํานวณ  

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําหลักสตูรที่ดํารงตาํแหนงทางวชิาการ ตามสูตร 
 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
x 100 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท้ังหมด 

 
 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 57 
 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนท่ีได = 
รอยละของอาจารยประจําหลักสตูรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

x 5 รอยละของอาจารยประจําหลักสตูรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีกําหนดใหเปน
คะแนนเตม็ 5 

 
ผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสตูร 

ผลงานวิชาการเปนขอมูลที่สําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําไดสรางสรรคข้ึนเพื่อแสดงให
เห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่อง เปนผลงานที่มีคุณคา สมควร
สงเสริมใหมีการเผยแพรและนําไปใชประโยชนทั้งเชิงวิชาการและการแขงขันของประเทศ ผลงานวิชาการอยู
ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
หรือระดับนานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 
หรือสิทธิบัตร หรือเปนผลงานวิชาการรับใชสังคมที่ผานการประเมินตําแหนงทางวิชาการแลว ผลงานวิจัยที่
หนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดําเนินการ ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและ
ผานการพิจารณาตามเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว รวมทั้งงานสรางสรรคตางๆ โดยมีวิธีการคิด
ดังนี้ 

เกณฑการประเมิน   

 หลักสูตรระดับปริญญาตรี  
 คารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรที่กําหนดใหเปน        
 คะแนน เต็ม 5  = รอยละ 20 ข้ึนไป 

 หลักสูตรระดับปริญญาโท  
 คารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรที่กําหนดใหเปน        
 คะแนน เต็ม 5  = รอยละ 40 ข้ึนไป 

 หลักสูตรระดับปริญญาเอก  
 คารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรที่กําหนดใหเปน        
 คะแนน เต็ม 5  = รอยละ 60 ข้ึนไป 

สูตรการคํานวณ 
1. คํานวณรอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร ตามสตูร 
 

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสตูร 
x 

10
0 จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท้ังหมด 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนท่ีได = 
รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจาํหลักสตูร 

x 5 รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจาํหลักสตูร 
ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม  5 

 
 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 58 
 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังน้ี 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม
วิชาการระดับชาต ิ

0.40 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ 
ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติ
และจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต
วันท่ีออกประกาศ   

• ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี2  

0.80 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีอยูในฐานขอมูลท่ี
ไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย 
หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 
แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให 
กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ีออกประกาศ หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏ
ในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 

1.00 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏใน
ฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วา
ดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556  

•   ผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร 

•   ผลงานวิชาการรับใชสังคมท่ีไดรับการประเมินท่ีผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 

•   ผลงานวิจัยท่ีหนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดําเนินการ 

•   ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว ท่ีคนพบใหมและไดรับการจดทะเบียน 

•   ตําราหรือหนังสือท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว  

•   ตําราหรือหนังสือท่ีผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตําแหนงทางวิชาการแตไมได
นํามาขอรับการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 

 

การสงบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full Paper) 

และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณ ซึ่งสามารถอยูในรูปแบบเอกสาร 
หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังนี ้
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส online  
0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ
0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 59 
 

 ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน  
โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 
 

จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกที่ไดรับการอางอิงในฐานขอมูล TCI  และ
SCOPUS ตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร  
 หลักสูตรในระดับปริญญาเอกถือไดวาเปนหลักสูตรสูงสุดของสถาบันการศึกษา เปนหลักสูตรที่
สําคัญและเนนการสรางองคความรูใหมเพื่อเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ ดังนั้น อาจารยประจํา
หลักสูตรระดับปริญญาเอกจึงมีความสําคัญอยางมากตอหลักสูตรนั้นๆ  
 บทความวิจัยและบทความทางวิชาการหรือ Review Article ของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอก
ที่ไดรับการอางอิง ยอมแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกมีความสามารถในการทําวิจัย  มี
ผลงานที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติในฐานขอมูล TCI และ Scopus และบทความที่
ตีพิมพไดรับการอางอิง แสดงใหเห็นวามีการนําไปใชประโยชนและเปนฐานในการพัฒนางานวิจัยใหมๆ ใหมี
ความกาวหนามากข้ึน จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตรที่ไดรับการอางอิงมากยอมแสดงใหเห็นวา
อาจารยประจําหลักสูตรเปนผูที่มีผลงานและไดรับการยอมรับในวงวิชาการนั้นๆ 
 การคํานวณตัวบงชี้นี้  ใหเปรียบเทียบจํานวนบทความที่ไดรับการอางอิง ตั้งแตหนึ่งคร้ังข้ึนไป 
รวมทั้งการอางอิงตนเอง ที่เปนผลงานของอาจารยประจําหลักสูตร ที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ 
หรือระดับนานาชาติ ตออาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกนั้น โดยนําเสนอในรูปสัดสวน ทั้งนี้ พิจารณาผล
การดําเนินงาน 5 ปยอนหลังตามปปฏิทิน ซึ่งนับรวมปที่ประเมิน 

เกณฑการประเมิน   

  กลุมสาขาวิชา  วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
      อัตราสวน จํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 
  ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 2.5 ข้ึนไป 

  กลุมสาขาวิชา  วิทยาศาสตรสุขภาพ 
     อัตราสวน จํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 
 ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 3.0 ข้ึนไป 

  กลุมสาขาวิชา  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
   อัตราสวน จํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 
  ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 0.25 ข้ึนไป 

สูตรการคํานวณ 

1. จํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตออาจารยประจําหลักสูตร = 
 จํานวนบทความท่ีไดรับการอางอิง  
 จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร  

2. แปลงคาที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม  5 

คะแนนท่ีได = 
อัตราสวนจาํนวนบทความท่ีไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

x 5 อัตราสวนจาํนวนบทความท่ีไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 
ท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 

 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 60 
 

ตัวอยางการหาจํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 
 ถาอาจารยประจําหลักสูตรระดับปริญญาเอกของหลักสูตรหนึ่งในกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีมีจํานวน 5 คน โดยอาจารยทั้ง 5 คนมีผลงานตีพิมพบทความวิจัยหรือ Review Article ใน
ฐานขอมูล TCI และ SCOPUS ในป พ.ศ.2553-2557 (ค.ศ.2010-2014) ซึ่งดําเนินการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ของหลักสูตรใน พ.ศ.2557 (ประเมินในป ค.ศ.2014) เปนดังนี้ 

- จํานวนบทความที่ตีพิมพของอาจารย ทั้ง 5 คนในฐานขอมูล SCOPUS ระหวาง ค.ศ.2010-2014 
เทากับ 15 บทความ และจํานวนบทความที่ตีพิมพในฐานขอมูลของ TCI เทากับ 5 บทความ  และจํานวน
บทความที่ตีพิมพในฐานขอมูล TCI เทากับ 5 บทความ 

- ในจํานวนนี้มีบทความ 8 บทความในฐานขอมูล SCOPUS ที่มีการอางอิง อยางนอย 1 คร้ัง และ
มีบทความ 2 บทความที่ตีพิมพในฐานขอมูล TCI ไดรับการอางอิงอยางนอย 1 คร้ัง 

 
ดังนั้น จาํนวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร  =  

 จํานวนบทความท่ีไดรับการอางอิงอยางนอย 1 ครั้ง 
= 

8+2 
= 

10 
= 2.0 

 จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท้ังหมด 5 5 
 

 นํามาคํานวณคะแนน = 
2.0 

x 5 = 4.0 คะแนน 
2.5 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 61 
 

 
ตัวบงชี้ที่ 4.3  ผลที่เกิดกบัอาจารย 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
ผลการประกันคุณภาพตองนําไปสูการมีอัตรากําลังอาจารยใหมีจํานวนเหมาะสมกับจํานวน

นักศึกษาที่รับเขาในหลักสูตร อัตราคงอยูของอาจารยสูง และอาจารยมีความพึงพอใจตอการบริหารหลักสูตร 
 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานใน
ประเด็นที่เก่ียวของ ดังตอไปนี้ 
 - การคงอยูของอาจารย 
 - ความพึงพอใจของอาจารย 
 

เกณฑการประเมิน   
0 1 2 3 4 5 

ไมมีการ
รายงานผล
การดําเนิน 
งาน  

มีการรายงาน
ผลการดําเนิน 
งานในบางเร่ือง  

มีการรายงานผล
การดําเนินงาน
ครบทุกเร่ืองตาม
คําอธิบายในตัว
บงช้ี  
 

มีการรายงาน  
ผลการ
ดําเนินงานครบ
ทุกเรื่องตาม
คําอธิบายใน     
ตัวบงช้ี   
มีแนวโนมผล
การดําเนินงาน
ท่ีดีขึ้นในบาง
เร่ือง 
 

มีการรายงาน 
ผลการดําเนินงาน
ครบทุกเรื่องตาม
คําอธิบายใน    
ตัวบงช้ี   
มีแนวโนมผล
การดําเนินงานท่ี
ดีขึ้นในทุกเร่ือง 
 

มีการรายงาน     
ผลการ
ดําเนินงานครบ
ทุกเรื่องตาม
คําอธิบายใน 
ตัวบงช้ี  
มีแนวโนมผล
การดําเนินงาน
ท่ีดีข้ึนในทุก
เรื่อง 
 มีผลการ
ดําเนินงานท่ี
โดดเดน 
เทียบเคียงกับ
หลักสตูรน้ันใน
สถาบันกลุม
เดียวกัน โดยมี
หลักฐานเชิง
ประจักษยืนยัน
และกรรมการ
ผูตรวจประเมิน
สามารถให
เหตุผลอธิบาย
วาเปนผลการ
ดําเนินงานท่ี
โดดเดนอยาง
แทจริง 

 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 62 
 

 
 

องคประกอบท่ี 5  หลกัสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

แมทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปดสอนตองผานการรับรองจากสํานักงานคณะกรรมการ      
การอุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก 5 ป แตผูบริหารตองรับผิดชอบในการควบคุมกํากับการบริหารจัดการ
หลักสูตรใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางตอเนื่อง คณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรมีบทบาทหนาที่
ในการบริหารจัดการ 3 ดานที่สําคัญ คือ (1)สาระของรายวิชาในหลักสูตร (2)การวางระบบผูสอนและ
กระบวนการเรียนการสอน (3)การประเมินผูเรียน ระบบประกันคุณภาพในการดําเนินการหลักสูตร 
ประกอบดวย หลักสูตร การเรียนการสอน และการประเมินผูเรียน เพื่อใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิตามที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด ตัวบงชี้ในการประเมินตองใหความสําคัญกับ
การกําหนดรายวิชาที่มีเนื้อหาที่ทันสมัย กาวทันความกาวหนาทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
รวมทั้งการวางระบบผูสอนและอาจารยที่ปรึกษา ซึ่งตองเปนบุคคลที่มีความรู ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ 
และมีคุณสมบัติเหมาะสมในการพัฒนานักศึกษาใหเต็มศักยภาพ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนน
นักศึกษาเปนสําคัญ และสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21   
 การประกันคุณภาพหลักสตูรในองคประกอบนีพ้ิจารณาไดจากตัวบงชีด้ังตอไปนี ้
 ตัวบงชี้ที่ 5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
 ตัวบงชี้ที่ 5.2  การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 ตัวบงชี้ที่ 5.3  การประเมินผูเรียน 
 ตัวบงชี้ที่ 5.4  ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 63 
 

 
 
ตัวบงชี้ที ่5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
แมทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปดใหบริการตองผานการรับรองจากสํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก 5 ป แตผูบริหารตองรับผิดชอบในการควบคุมกํากับการจัดทํารายวิชา
ตางๆ ใหมีเนื้อหาที่ทันสมัย กาวทันความกาวหนาทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีการบริหาร
จัดการการเปดรายวิชาตางๆ ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือก ที่เนนนักศึกษาเปนสําคัญ โดยสนองความตองการ
ของนักศึกษา และตลาดแรงงาน สําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาตองเนนการพัฒนาทักษะดานการวิจัย
และการเรียนรูดวยตัวเอง 
 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานใน
ประเด็นที่เก่ียวของ ดังตอไปนี้ 
 - การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 
 - การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขาน้ันๆ 
 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใดใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน
ทั้งหมดที่ทําใหหลักสูตรมีความทันสมัยสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานและความตองการของ
ประเทศ 

เกณฑการประเมิน    
0 1 2 3 4 5 

ไมมีระบบ  
ไมมกีลไก 
ไมมีแนวคิด
ในการกํากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง 
ไมมีขอมลู
หลักฐาน 
 

มีระบบ มี
กลไก 
ไมมกีารนํา
ระบบกลไก
ไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
 
 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
ไมมีการ
ปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการ 
 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการ
ปรับปรุง/
พัฒนากระบวน 
การจากผลการ
ประเมิน 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ 
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 
 มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเปนรูปธรรม 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 
 มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็นชัดเจน
เปนรูปธรรม 
 มีแนวทางปฏิบัติ
ท่ีดีโดยมีหลักฐาน
เชิงประจักษยืนยัน
และกรรมการ
ผูตรวจประเมิน 
สามารถใหเหตผุล
อธิบาย การเปน



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 64 
 

แนวปฏิบัติท่ีดไีด
ชัดเจน 

 

ตัวบงชี้ที ่5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
หลักสูตรตองใหความสําคัญกับการวางระบบผูสอนในแตละรายวิชา โดยคํานึงถึงความรูความสามารถ

และความเชี่ยวชาญในวิชาที่สอน และเปนความรูที่ทันสมัยของอาจารยที่มอบหมายใหสอนในวิชานั้นๆ 
เพื่อใหนักศึกษาไดรับความรูประสบการณ และไดรับการพัฒนาความสามารถจากผูรูจริง ทั้งน้ี หลักสูตร
ระดับบัณฑิตศึกษา ตองใหความสําคัญกับการกําหนดอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระที่
เหมาะสมกับหัวขอวิทยานิพนธ และลักษณะของนักศึกษา ใหนักศึกษาไดรับโอกาสและการพัฒนาตนเองเต็ม
ตามศักยภาพ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระตองสามารถใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ การ
คนควาอิสระ ตั้งแตกระบวนการพัฒนาหัวขอจนถึงการทําวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ การสอบปองกัน 
และการเผยแพรผลงานวิจัยจนสําเร็จการศึกษา 

กระบวนการเรียนการสอนสําหรับยุคศตวรรษที่ 21 ตองเนนการพัฒนานักศึกษาใหมีความรูตาม
โครงสรางหลักสูตรที่กําหนด และไดรับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรมจริยธรรม ทักษะการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะการเรียนรูดวยตนเอง ทักษะทางภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 
ทักษะการทํางานแบบมีสวนรวม ความสามารถในการใชเทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ  
การเรียนการสอนสมัยใหมตองใชสื่อเทคโนโลยี และทําใหนักศึกษาเรียนรูไดตลอดเวลาและในสถานที่ใดก็ได 
ผูสอนมีหนาที่เปนผูอํานวยความสะดวกใหเกิดการเรียนรู และสนับสนุนการเรียนรู สําหรับหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษา เทคนิคการสอนจะเนนการวิจัยเปนฐาน การเรียนแบบใชปญหาเปนฐาน เปนตน 

ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานใน
ประเด็นที่เก่ียวของ ดังตอไปนี้ 

- การกําหนดผูสอน 
- การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4) และการ

จัดการเรียนการสอน 
- การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการทาง

สังคมและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
- การควบคุมหัวขอวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษาใหสอดคลองกับ 

สาขาวิชาและความกาวหนาของศาสตร 
- การแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษาที่มีความ 

เชี่ยวชาญสอดคลองหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธ 
- การชวยเหลือ กํากับ ติดตามในการทําวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ และการตีพิมพ

ผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา 

 

 

 

 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 65 
 

 

 

ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน
ทั้งหมด ที่ทําใหกระบวนการจัดการเรียนการสอนตอบสนองความแตกตางของผูเรียนการจัดการเรียนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ กอใหเกิดผลการเรียนรูบรรลุตามเปาหมาย 
 
เกณฑการประเมิน    

0 1 2 3 4 5 

ไมมีระบบ  
ไมมกีลไก 
ไมมีแนวคิด
ในการกํากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง 
ไมมีขอมลู
หลักฐาน 
 

มีระบบมี
กลไก 
ไมมกีารนํา
ระบบกลไก
ไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
 
 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
ไมมีการ
ปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการ 
 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวน 
การจากผลการ
ประเมิน 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 
 มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเปน
รูปธรรม 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 
 มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเปน
รูปธรรม 
 มีแนวทาง
ปฏิบัติท่ีดีโดยมี
หลักฐานเชิง
ประจักษยืนยัน
และกรรมการ
ผูตรวจประเมิน 
สามารถใหเหตผุล
อธิบาย การเปน
แนวปฏิบัติท่ีดไีด
ชัดเจน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 66 
 

 
 
 

ตัวบงชี้ที ่5.3 การประเมินผูเรียน 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
การประเมินนักศึกษามีจุดมุงหมาย 3 ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพื่อใหขอมูล

สารสนเทศที่เปนประโยชนตอการปรับปรุงการเรียนการสอนของผูสอน และนําไปสูการพัฒนาการเรียนรูของ
นักศึกษา (Assessment for learning) การประเมินที่ทําใหนักศึกษาสามารถประเมินตนเองเปน และมีการ
นําผลการประเมินไปใชในการพัฒนาวิธีการเรียนของตนเองใหม จนเกิดการเรียนรู (Assessment as 
learning) และการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาที่แสดงผลลัพธการเรียนรูที่คาดหวังของหลักสูตร 
(Assessment of learning) การประเมินสวนใหญจะใชเพื่อจุดมุงหมายประการหลัง คือ เนนการไดขอมูล
เก่ียวกับสัมฤทธิผลการเรียนรูของนักศึกษา การจัดการเรียนการสอนจึงควรสงเสริมใหมีการประเมินเพื่อ
จุดมุงหมายสองประการแรกดวย ทั้งนี้ ความเหมาะสมของระบบประเมินตองใหความสําคัญกับการกําหนด
เกณฑการประเมิน วิธีการประเมิน เคร่ืองมือประเมินที่มีคุณภาพ และวิธีการใหเกรดที่สะทอนผลการเรียนรู
ไดอยางเหมาะสม มีการกํากับใหมีการประเมินตามสภาพจริง (Authentic assessment) มีการใชวิธีการ
ประเมินที่หลากหลาย ใหผลการประเมินที่สะทอนความสามารถในการปฏิบัติงานในโลกแหงความเปนจริง 
(Real world) และมีวิธีการใหขอมูลปอนกลับ (Feedback) ที่ทําใหนักศึกษาสามารถแกไขจุดออนหรือเสริม
จุดแข็งของตนเองไดใหผลการประเมินที่สะทอนระดับความสามารถที่แทจริงของนักศึกษา สําหรับหลักสูตร
ระดับบัณฑิตศึกษา ตองใหความสําคัญกับการวางระบบประเมินวิทยานิพนธที่มีคุณภาพดวย  

ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานใน
ประเด็นที่เก่ียวของ ดังตอไปนี้ 
 - การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
 - การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 
 - การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ
มคอ.7) 
 - การประเมินวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
 

ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน
ทั้งหมดที่สะทอนสภาพจริงดวยวิธีการหรือเคร่ืองมือประเมินที่เชื่อถือได ใหขอมูลที่ชวยใหผูสอนและผูเรียนมี
แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 67 
 

 
 

เกณฑการประเมิน    
0 1 2 3 4 5 

ไมมีระบบ  
ไมมกีลไก 
ไมมีแนวคิด
ในการกํากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง 
ไมมีขอมลู
หลักฐาน 
 

มีระบบ 
มีกลไก 
ไมมกีารนํา
ระบบกลไก
ไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
 
 

มีระบบ  
มีกลไก 
มีการนํา
ระบบกลไก
ไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
มีการ
ประเมิน
กระบวนการ 
ไมมีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ 
 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวน 
การจากผลการ
ประเมิน 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน 
 มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเปนรูปธรรม 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 
 มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็นชัดเจน
เปนรูปธรรม 
 มีแนวทางปฏิบัติ
ท่ีดีโดยมีหลักฐาน
เชิงประจักษยืนยัน
และกรรมการ
ผูตรวจประเมิน 
สามารถใหเหตผุล
อธิบาย การเปน
แนวปฏิบัติท่ีดไีด
ชัดเจน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 68 
 

 
 
 
ตัวบงชี้ที ่5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
ผลการดําเนินงานของหลักสูตร หมายถึง รอยละของผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้การดําเนินงาน

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่ปรากฏในหลักสูตร (มคอ.2) หมวดที่ 7 ขอ 7 ที่หลักสูตรแตละ
หลักสูตรดําเนินงานไดในแตละปการศึกษา อาจารยประจําหลักสูตรจะเปนผูรายงานผลการดําเนินงาน
ประจําปในแบบรายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร (มคอ.7)  
 
เกณฑการประเมิน 

ผลการดําเนินงาน มีคาคะแนน 
นอยกวารอยละ 80 0 คะแนน 

รอยละ 80 3.50 คะแนน 
รอยละ 80.01-89.99 4.00 คะแนน 
รอยละ 90.00-94.99 4.50 คะแนน 
รอยละ 95.00-99.99 4.75 คะแนน 

รอยละ 100 5.00 คะแนน 
 

เกณฑการประเมินผานคือ มีการดําเนินงานตามขอ 1-5 และอยางนอยรอยละ 80 ของตัวบงชี้
ผลการดําเนินงานที่ระบุไวในแตละป 
 
หมายเหตุ : 

คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดมีประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เร่ือง แนวทางการปฏิบัติ 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2558 ลงวันที่ 26 พฤศจิกายน 2558 
ไดกําหนดแนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติเพิ่มเติมไว ดังนี้ 

ขอ 2 ระบุวา “กรณีที่สถาบันอุดมศึกษาจะจัดทํารายละเอียดของรายวิชา รายละเอียดของ
ประสบการณภาคสนาม (ถามี) รายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา รายงานผลการดําเนินการของ
ประสบการณภาคสนาม (ถามี) และรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตรในลักษณะอ่ืน สถาบันอุดมศึกษา
สามารถดําเนินการจัดทําระบบเก็บขอมูลรายละเอียดตามแนวทางของ มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 มคอ.6 และ 
มคอ.7 โดยสามารถปรับเปลี่ยนหัวขอรายละเอียดใหเหมาะสมกับบริบทเฉพาะของสถาบันอุดมศึกษานั้นๆ 
ได ทั้งนี้ใหคํานึงถึงเจตนารมณของการจัดทํา มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7” 

ขอ 3 ระบุวา “ใหถือวา ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ จํานวน 12 ตัวบงชี้ 
เปนเพียงแนวทางเทานั้น โดยสถาบันอุดมศึกษาสามารถกําหนดตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิไดเอง ซึ่งแตละหลักสูตรมีอิสระในการกําหนดตัวบงชี้ผลการดําเนินงานที่ใชในการติดตาม 
ประเมิน และรายงานคุณภาพของหลักสูตรประจําปที่ระบุไวในหมวด 1-6 ของแตละหลักสูตร ตามบริบท
และวัตถุประสงคในการผลิตบัณฑิต ทั้งนี้ ตองไดรับความเห็นชอบหรืออนุมัติจากสภาสถาบันอุดมศึกษา ใน
ระหวางที่สถาบันอุดมศึกษายังไมสามารถเสนอขอปรับตัวบงชี้ใหมไดแลวเสร็จ ใหใชตัวบงชี้เดิมกอนได หรือ
หากหลักสูตรใดมีความประสงคกําหนดตัวบงชี้แบบเดิมก็สามารถกระทําได กรณีหลักสูตรมีการปรับตัวบงชี้
ใหม ใหนําเสนอสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบในการปรับปรุงหลักสูตรคร้ังตอไป” 
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องคประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

ในการดําเนินการบริหารหลักสูตร จะตองมีปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่ง คือ สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู ซึ่งประกอบดวย ความพรอมทางกายภาพ ความพรอมดานอุปกรณ ความพรอมดานเทคโนโลยี ความ
พรอมดานการใหบริการ เชน หองเรียน หองปฏิบัติการ หองทําวิจัย อุปกรณการเรียนการสอน หองสมุด 
การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร Wifi และอ่ืนๆ รวมทั้งการบํารุงรักษาที่สงเสริมสนับสนุนให
นักศึกษาสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามมาตรฐานผลการเรียนรูที่กําหนดตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ โดยพิจารณารวมกับผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา 
และอาจารย องคประกอบดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรูจะพิจารณาไดจาก 

ตัวบงชี้ 6.1  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
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ตัวบงชี้ที ่6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
ความพรอมของสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ ไดแก ความพรอมทางกายภาพ เชน 

หองเรียน หองปฏิบัติการ ที่พักของนักศึกษา ฯลฯ และความพรอมของอุปกรณ เทคโนโลยี และสิ่งอํานวย
ความสะดวกหรือทรัพยากรที่เอ้ือตอการเรียนรู เชน อุปกรณการเรียนการสอน หองสมุด หนังสือ ตํารา 
สิ่งพิมพ วารสาร ฐานขอมูลเพื่อการสืบคน แหลงเรียนรู สื่ออิเล็กทรอนิกส ฯลฯ สิ่งสนับสนุนเหลานี้ตองมี
ปริมาณเพียงพอ และมีคุณภาพพรอมใชงาน ทันสมัยโดยพิจารณาการดําเนินการปรับปรุงพัฒนาจากผลการ
ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบาย
กระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานในประเด็นที่เก่ียวของ ดังตอไปนี้ 
 - ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน โดยมีสวนรวมของอาจารยประจําหลักสูตร 
เพ่ือใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
 - จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 
 - กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู 

ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน
ทั้งหมดที่สะทอนการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่จําเปนตอการเรียนการสอน และสงผลใหผูเรียน
สามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิผล 

เกณฑการประเมิน    
0 1 2 3 4 5 

ไมมีระบบ  
ไมมกีลไก 
ไมมีแนวคิด
ในการกํากับ
ติดตามและ
ปรับปรุง 
ไมมีขอมลู
หลักฐาน 
 

มีระบบ มีกลไก 
ไมมกีารนํา
ระบบกลไกไปสู
การปฏิบัต/ิ
ดําเนินงาน 
 
 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
ไมมีการ
ปรับปรุง/
พัฒนา
กระบวนการ 
 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวน 
การจากผลการ
ประเมิน 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนํา
ระบบกลไกไปสู
การปฏิบัต/ิ
ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวน 
การจากผลการ
ประเมิน 
 มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็น
ชัดเจนเปน
รูปธรรม 

มีระบบ มีกลไก 
มีการนําระบบ
กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
มีการประเมิน
กระบวนการ 
มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน 
 มีผลจากการ
ปรับปรุงเห็นชัดเจน
เปนรูปธรรม 
 มีแนวทางปฏิบัติท่ี
ดีโดยมีหลักฐานเชิง
ประจักษยืนยันและ
กรรมการผูตรวจ
ประเมิน สามารถให
เหตุผลอธิบาย การ
เปนแนวปฏิบัติท่ีดไีด
ชัดเจน 
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บทที่ 5 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัคณะ 

 

ระดับคณะ ประกอบดวย ผลการดําเนินงานระดับหลักสูตร และเพิ่มเติมตัวบงชี้ที่ดําเนินการในระดับคณะ 
จํานวน 15 ตัวบงชี้ (+1 ตัวบงชี้เฉพาะคณะครุศาสตร) ดังนี้ 

องคประกอบในการ
ประกันคุณภาพคณะ 

ตัวบงชี ้ เกณฑพิจารณา 

1.ผลลัพธผูเรียน 
 

1.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  

คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินคุณภาพ
บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติของทกุ
หลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 

1.2 อาจารยประจําคณะที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

คารอยละของอาจารยประจําคณะที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอก 

1.3 อาจารยประจําคณะที่ดํารงตําแหนง
ทางวชิาการ 

คารอยละของอาจารยประจําคณะที่ดํารง
ตําแหนงทางวิชาการ 

1.4 ผลงานของนักศึกษาที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 

-ผลงานของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่
ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 
-ผลงานของนักศึกษาและผูสาํเร็จ
การศึกษาในระดับปริญญาโท/เอกที่ไดรับ
การตีพิมพหรือเผยแพร 

1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 
1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

2. การวิจัยและ 
นวัตกรรม 

2.1 ระบบและกลไกการบริหารและ
พัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 

2.2 ผลงานทางวชิาการของอาจารย
ประจํา 

ผลงานทางวชิาการทุกประเภทตอ
อาจารยประจาํ 

2.3 ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของ
อาจารยที่สรางนวัตกรรมที่สอดคลองกับ
การพัฒนาทองถ่ินและโจทยการพัฒนา
ประเทศหรือแกไขปญหาของทองถ่ิน
หรือปญหาระดับประเทศ 

ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของ
อาจารยที่สรางนวัตกรรมที่สอดคลองกับ
การพัฒนาทองถ่ินและโจทยการพัฒนา
ประเทศ/แกไขปญหาของทองถ่ิน/
ปญหาระดับประเทศของอาจารยประจํา 

3. การบริการวิชาการ 3.1 การบริการวิชาการแกสังคม เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 
 3.2 ผลการประเมินความพงึพอใจของ

ผูรับบริการตอการใหบริการวิชาการ 
คาเฉลี่ยผลการประเมินความพงึพอใจ
ของผูรับบริการตอการใหบริการวิชาการ
ของทุกกลุมที่รับการประเมิน 

4. ศิลปวัฒนธรรม
และความเปนไทย 

4.1 ระบบและกลไกศิลปวฒันธรรมและ
ความเปนไทย 

เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

 
 



72 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562   

องคประกอบในการ
ประกันคุณภาพคณะ 

ตัวบงชี ้ เกณฑพิจารณา 

5. บริหารจัดการ 5.1 การบริหารของคณะเพื่อการกํากับ
ติดตามผลลัพธตามพันธกิจ และ
เอกลักษณของคณะ 

เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 

5.2 ระบบการบริหารและพฒันา
บุคลากร 

เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

5.3 ระบบกํากับการประกันคุณภาพ
หลักสูตร 

เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

*5.4 การพัฒนาครู (เฉพาะคณะครุ
ศาสตร) 

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 
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องคประกอบท่ี 1 ผลลพัธผูเรียน 

พันธกิจที่สําคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิตหรือการจัดการเรียนการสอนให
ผูเรียนมีความรูความสามารถ และความรอบรูดานตางๆ ในการสรางสัมมาอาชีพ ความมั่นคงและคุณภาพ
ชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม มีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต โดยเปนผูมีคุณธรรม ความเพียร 
มุงมั่น มานะ บากบั่น และยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ ผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม มีทักษะศตวรรษที่ 21 มี
ความสามารถในการบูรณาการศาสตรตางๆ เพื่อพัฒนาหรือแกไขปญหาสังคม มีคุณลักษณะความเปน
ผูประกอบการ รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมและของโลก สามารถสรางโอกาสและเพิ่มมูลคาใหกับ
ตนเอง ชุมชน สังคม และประเทศ เปนพลเมืองที่เขมแข็ง มีความกลาหาญทางจริยธรรม ยึดมั่นในความ
ถูกตอง รูคุณคาและรักษความเปนไทย รวมมือรวมพลังเพื่อสรางสรรคการพัฒนาและเสริมสรางสันติสุขอยาง
ยั่งยืนทั้งในระดับครอบครัว ชุมชน สังคม และประชาคมโลก  
 ตัวบงชี้ จํานวน 8 ตัวบงชี้ คือ 

ตัวบงชี้ที่ 1.1   คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
ตัวบงชี้ที่ 1.2   อาจารยประจําคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
ตัวบงชี้ที่ 1.3 อาจารยประจําคณะที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
ตัวบงชี้ที่ 1.4 -(ปริญญาตรี)ผลงานของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 
  -(ปริญญาโท)ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่

ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร  
  -(ปริญญาเอก)ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่

ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร  
ตัวบงชี้ที่ 1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
ตัวบงชี้ที่ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



74 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562   

ตัวบงชี้ที่ 1.1   คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ   

คําอธิบายตัวบงชี้   
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher 

Education: TQF) ไดมีการกําหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคตามที่หลักสูตรกําหนดไวใน มคอ.2 ซึ่ง
ครอบคลุมผลการเรียนรูอยางนอย 5 ดานคือ 1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทาง
ปญญา 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบและ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิง
ตัวเลขการสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบงชี้นี้จะเปนการประเมินคุณภาพของผลการเรียนรู
จากบัณฑิตในมุมมองของผูใชบัณฑิตในแตละหลักสูตรของคณะที่มหาวิทยาลัยรับผิดชอบ 
 
เกณฑการประเมิน   

คะแนนที่ไดในระดับคณะเปนคาเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติของทุกหลักสูตรในคณะที่รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายป
การศึกษานั้น 

สูตรการคํานวณ    

 

คะแนนท่ีได = 
ผลรวมของคะแนนผลการประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติของทุกหลักสูตร 
จํานวนหลักสตูรท้ังหมดท่ีคณะรับผิดชอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 75 
 

ตัวบงชี้ที่ 1.2  อาจารยประจําคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ชนิดของตัวบงชี้ ปจจัยนําเขา   

คําอธิบายตัวบงชี้ 
การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรที่มีความรูความสามารถ

และความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของมหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัย เพื่อ
การติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังนั้น คณะจึงควรมีอาจารยที่มีระดับ
คุณวุฒิทางการศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรที่เปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจ หรือจุดเนน
ของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน   
การแปลงคารอยละของอาจารยประจําคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง 0–5 

กําหนดใหเปน คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ข้ึนไป 

สูตรการคํานวณ   
1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําคณะที่มีวฒุิปริญญาเอกตามสูตร 

 จํานวนอาจารยประจําคณะท่ีมีคณุวุฒิปริญญาเอก 
x 100 

 จํานวนอาจารยประจําคณะท้ังหมด 
 

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนท่ีได = 
รอยละของอาจารยประจําคณะท่ีมีคุณวุฒิปรญิญาเอก 

x 5 
40 

 

หมายเหตุ : 
1. คุณวุฒิปริญญาเอก  พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการ

พิจารณาคุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จการศึกษา
ภายในรอบปการศึกษานั้น ทั้งนี้ อาจใชคุณวุฒิอ่ืนเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีที่บางสาขา
วิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกวาทั้งนี้ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 2. การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับ ณ วันสิ้นสุดปการศึกษาตามประกาศของมหาวิทยาลัยและ
นับที่ปฏิบัติงานจริง ไมนับอาจารยที่ลาศึกษาตอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



76 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562   

ตัวบงชี้ที่ 1.3   อาจารยประจําคณะที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

ชนิดของตัวบงชี ้ ปจจัยนาํเขา   

คําอธิบายตัวบงชี้  
สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะตองสงเสริมใหอาจารย

ในสถาบันทําการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยางตอเนื่อง เพื่อ
นําไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหนงทางวิชาการเปน
สิ่งสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจ 

เกณฑการประเมิน   
การแปลงคารอยละของอาจารยประจําคณะที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง 0–5 

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ข้ึนไป  

สูตรการคํานวณ 
 1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําคณะที่ดาํรงตําแหนงทางวิชาการ ตามสูตร 
 

 จํานวนอาจารยประจําคณะท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
x 100 

 จํานวนอาจารยประจําคณะท้ังหมด 
 

  2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนท่ีได = 
รอยละของอาจารยประจําคณะท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

x 5 
60 

 

หมายเหตุ : 
การนับจํานวนอาจารยประจําคณะ ใหนับ ณ วันสิ้นสุดปการศึกษาตามประกาศของมหาวิทยาลัย

และนับที่ปฏิบัติงานจริง ไมนับอาจารยทีล่าศึกษาตอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 77 
 

ตัวบงชี้ที่ 1.4 (ปริญญาตรี)ผลงานของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

ชนิดตัวบงชี้  ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้   
คณะ เปนหนวยงานที่มีการจัดการเรียนการสอน โดยมุงเนนการเรียนการสอนและฝกใหนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี มีการทําวิจัยที่มุงเนนคุณภาพของผลงานวิจัยในระดับที่ยอมรับในสาขาที่เก่ียวของ ซึ่ง
ผลงานดานการวิจัยของนักศึกษาในระดับปริญญาตรีมีความหลากหลายและมีคุณภาพที่สูงในระดับที่เปนที่
ยอมรับในวงการวิชาการในสาขานั้นๆ เพื่อใหเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพมาตรฐาน มีทักษะในการคิดวิเคราะห 
และการเรียนรูตลอดชีวิต มีศักยภาพสอดคลองกับการพัฒนาประเทศ 

เกณฑการประเมิน  
โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพรของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งหมดของคณะ(นับตามปการศึกษา) เปนคะแนนระหวาง 0–5 กําหนดใหเปน
คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ข้ึนไป  

สูตรการคํานวณ  
1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพรของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีทั้งหมดของคณะ ตามสูตร 

 ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพรของนักศึกษาระดับปริญญาตร ี
x 100 

 จํานวนนักศึกษาระดบัปริญญาตรท้ัีงหมดของคณะ 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณ ไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนท่ีได = 
 
 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีไดรับการตีพิมพ 
หรือเผยแพรของนักศึกษาระดับปริญญาตรท้ัีงหมดของคณะ x 5 

 40 

 
กําหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการ ดังน้ี 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือ

ในวารสารระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และ
แจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีออกประกาศ 
- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 
0.80 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ.

หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ
สําหรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทํา
เปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีออก
ประกาศ หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 



78 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562   

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 
1.00 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ 

ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 
- ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร 

การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชมุวิชาการตองสงเปนฉบับสมบรูณ (Full Paper) 
และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูในรูปแบบ
เอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได   
 
กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังน้ี 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

Online 
0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ
0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

หมายเหตุ  
 1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับตัวบงชี้นี้แลว สามารถนําไปนับในตัวบงชี้
ผลงานทางวิชาการของอาจารย 
 2. ผลงานของนักศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพเผยแพรในปการศึกษาที่รับการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 79 
 

ตัวบงชี้ที่ 1.4 (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 

ชนิดตัวบงชี้  ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้   
การศึกษาในระดับปริญญาโทเปนการศึกษาในระดบัสูงจะตองมีการคนควา คิดอยางเปนระบบ วิจัย

เพื่อหาประเด็นความรูใหมที่มีความนาเชื่อถือ เปนประโยชน ผูสําเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรูเพื่อ
จัดทําผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใชความรูอยางเปนระบบและสามารถนําเผยแพรใหเปน
ประโยชนตอสาธารณะ  

เกณฑการประเมิน  
โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา

ระดับปริญญาโท (นับตามปการศึกษา) เปนคะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 
ข้ึนไป  

สูตรการคํานวณ 
1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาโท ตามสูตร 
 
 

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตพิีมพหรือเผยแพรของนักศึกษาและผูสาํเรจ็
การศึกษาระดับปรญิญาโท x 100 

 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาโทท้ังหมด 

 
2. แปลงคารอยละที่คํานวณ ไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนท่ีได 
= 

 
 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสาํเร็จ
การศึกษาระดับปรญิญาโท x 5 

 80 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการ ดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือ

ในวารสารระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาวาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไปและแจง
ให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีออกประกาศ 
- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 
0.80 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ.

หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ
สําหรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปน
ประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีออก หรือ
ตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุม ท่ี 1 

 



80 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562   

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 
1.00 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ 

ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 
- ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร 

การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชมุวิชาการตองสงเปนฉบับสมบรูณ (Full Paper) 
และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูในรูปแบบ
เอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
Online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ
0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

หมายเหตุ  
 1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับตัวบงชี้นี้แลว สามารถนําไปนับในตัวบงชี้
ผลงานทางวิชาการของอาจารย 
 2. ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพเผยแพรในป
การศึกษาที่รับการประเมินน 
 3. ในกรณีที่ไมมีผูสําเร็จการศึกษาไมพิจารณาตัวบงชี้นี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 81 
 

ตัวบงชี้ที่ 1.4 (ปริญญาเอก)ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 

ชนิดตัวบงชี้  ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้   
การศึกษาในระดับปริญญาเอกเปนการศึกษาในระดับสูงจะตองมีการคนควา คิดอยางเปนระบบ 

วิจัยเพื่อหาประเด็นความรูใหมที่มีความนาเชื่อถือ เปนประโยชน ผูสําเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรู
เพื่อจัดทําผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใชความรูอยางเปนระบบและสามารถนําเผยแพรใหเปน
ประโยชนตอสาธารณะ  

เกณฑการประเมิน  
โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรตอผูสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาเอก (นับตามปการศึกษา) เปนคะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = 
รอยละ 80 ข้ึนไป  

สูตรการคํานวณ 
1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา    
ตามสูตร 

 
 

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพรของนักศึกษาและผูสําเร็จ
การศึกษาระดับปรญิญาเอก x 100 

 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาเอกท้ังหมด 

 
2. แปลงคารอยละที่คํานวณ ไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนท่ีได 
= 

 
 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพรตอ
ผูสําเร็จการศึกษา x 5 

 80 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการ ดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือ

ในวารสารระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาวาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไปและแจง
ให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีออกประกาศ 
- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสทิธิบัตร 

0.60 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 
0.80 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ.

หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ
สําหรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปน
ประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีออก
ประกาศ หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 
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คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 
1.00 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ 

ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ
สําหรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 
- ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร 

การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชมุวิชาการตองสงเปนฉบับสมบรูณ (Full Paper) 
และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูในรูปแบบ
เอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
Online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ
0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

หมายเหตุ :  
 1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับตัวบงชี้นี้แลว สามารถนําไปนับในตัวบงชี้
ผลงานทางวิชาการของอาจารย 
 2. ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพเผยแพรในป
การศึกษาที่รับการประเมิน 
 3. ในกรณีที่ไมมีผูสําเร็จการศึกษาไมพิจารณาตัวบงชี้นี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 83 
 

ตัวบงชี้ที่ 1.5  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
คณะควรจัดบริการดานตางๆ ใหนักศึกษาและศิษยเกาในกิจกรรมที่เปนประโยชนกับนักศึกษาเพื่อ

การดํารงชีวิตอยางมีความสุขและคุมคาในระหวางการใชชีวิตในคณะ ตั้งแตการใหคําปรึกษา ทั้งดานวิชาการ
และการใชชีวิต จัดบริการขอมูลหนวยงานที่ใหบริการ เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษาตอการ
บริการจัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ การเตรียมความพรอมเพื่อการทํางานเมื่อสําเร็จ
การศึกษา ขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหวในและนอกมหาวิทยาลัยทีจ่ําเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา โดยการ
ใหบริการทั้งหมดตองใหความสําคัญกับการบริการที่มีคุณภาพและเกิดประโยชนแกผูรับบริการอยางแทจริง 

เกณฑมาตรฐาน   
 1. จัดบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการและการใชชีวิตแกนักศึกษาในคณะ 

 2. มีการใหขอมูลของหนวยงานที่ใหบริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานทั้งเต็มเวลาและ

นอกเวลาแกนักศึกษา 

 3. จัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพื่อการทํางานเมื่อสําเร็จการศึกษาแกนักศึกษา 

 4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในขอ 1-3 ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 จากคะแนน

เต็ม 5 

 5. นําผลการประเมินจากขอ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการใหบริการและการใหขอมูล เพื่อสงใหผลการ

ประเมินสูงข้ึนหรือเปนไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 

 6. ใหขอมูลและความรูที่เปนประโยชนในการประกอบอาชีพแกศิษยเกา 
 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ 
2 ขอ 

มีการดําเนินการ   
3-4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

มีการดําเนินการ 
6 ขอ 
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ตัวบงชี้ที่ 1.6   กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้   
คณะตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตางๆ อยางเหมาะสมและครบถวน กิจกรรม

นักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดําเนินการทั้งโดยคณะและโดยองคกรนักศึกษา เปนกิจกรรมที่
ผูเขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาบุคลิกลักษณะที่แสดงออกถึงทักษะในการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 
เพื่อใหการปฏิบัติงานในปจจุบันและอนาคตมีประสิทธิภาพตามที่หนวยงานภาครัฐ ภาคธุรกิจ และ
ตลาดแรงงานตองการ โดยมีทักษะในศตวรรษที่ 21  

เกณฑมาตรฐาน    
1. จัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของคณะใหสอดคลองกับอัตลักษณ

บัณฑิตที่พึงประสงคของมหาวิทยาลัย โดยใหนักศึกษามีสวนรวมในการจัดทําแผนและการจัดกิจกรรม 
2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาใหดําเนินกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาตองชวยเสริมสราง

ทักษะที่จําเปนตอการดําเนินชีวิตในศตวรรษที่ 21 
3. จัดกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพแกนักศึกษา 
4. ทุกโครงการหลักที่ดําเนินการ มีการประเมินผลความสําเร็จตามวัตถุประสงคของโครงการและ

นําผลการประเมินมาปรับปรุงการดําเนินงานคร้ังตอไป 
5. ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดโครงการพัฒนานักศึกษา 
6. นําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดโครงการเพื่อพัฒนานักศึกษา 

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
 1 ขอ 

มีการดําเนินการ 
2 ขอ 

มีการดําเนินการ   
3 – 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
 5 ขอ 

มีการดําเนินการ  
6 ขอ 
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องคประกอบท่ี 2 การวิจัยและนวัตกรรม 

 มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยที่เปนการสรางและประยุกตใชองคความรูใหม สรางสรรคนวัตกรรมหรือ
ทรัพยสินทางปญญาที่เชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรมหรือสิ่งแวดลอม ตามศักยภาพและ    
อัตลักษณของประเภทสถาบัน มีเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษา องคกรภาครัฐและเอกชน
ทั้งในและตางประเทศ ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนองยุทธศาสตรชาติ ความตองการจําเปนของสังคม 
ชุมชน ภาครัฐและเอกชน และประเทศ ผลลัพธของการวิจัยและนวัตกรรมมีผลกระทบสูงตอการพัฒนา
ผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต หรือการสรางโอกาสมูลคาเพิ่ม และขีดความสามารถของประเทศในการ
แขงขันระดับนานาชาต ิและมีการเผยแพรอยางกวางขวาง  
 

ตัวบงชี้   จํานวน 3 ตัวบงชี้ คือ 
ตัวบงชี้ที่  2.1   ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
ตัวบงชี้ที่  2.2 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา 
ตัวบงชี้ที่  2.3 ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยที่สรางนวัตกรรมที่สอดคลองกับการ

พัฒนาทองถ่ิน และโจทยการพัฒนาประเทศ/แกไขปญหาของทองถ่ิน/ปญหา
ระดับประเทศ 
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ตัวบงชี้ที่ 2.1   ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
สถาบันอุดมศึกษาตองมีการบริหารจัดการงานวจิัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพโดยมีแนวทางการ

ดําเนินงานที่เปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวนเพื่อใหสามารถดําเนินการไดตามแผนที่กําหนด
ไว ทั้งการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของสถาบันใหกับ
บุคลากร สงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยและนักวิจัยการสนับสนุนทรัพยากรที่จําเปนซ่ึงรวมถึง
ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน เคร่ืองมืออุปกรณที่เก่ียวของตางๆ ตลอดจนจัดระบบสรางขวัญและ
กําลังใจแกนักวิจัยอยางเหมาะสม ตลอดจนมีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรือ
งานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน 

เกณฑมาตรฐาน  
1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยที่สามารถนําไปใชประโยชนในการบริหารงานวิจัย

และงานสรางสรรค 
2. สนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางนอยในประเด็นตอไปนี้  

 - หองปฏิบัติการวิจัยหรือหนวยวิจัยหรือศูนยเคร่ืองมือหรือศูนยใหคําปรึกษาและสนับสนุนการวิจัย 
 - หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัย 
 - สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัย เชน ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการวิจัย 
 - กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมงานวิจัย เชน การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงานสรางสรรค 
การจัดใหมีศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (Visiting Professor) 

3. จัดหางบประมาณการวิจัยเพื่อใชเปนทุนวิจัย และมีการจัดสรรทุนวิจัยหรือทุนสําหรับงาน
สรางสรรค ใหเปนไปตามเปาหมายที่มหาวิทยาลัยกําหนด หรือเพื่อสงเสริมศักยภาพอาจารย นักวิจัย และ
นักศึกษาจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัย งานสรางสรรค บทความวิชาการ ในการ
ประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพรผลงานวิจัย งาน
สรางสรรค บทความวิชาการ ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ  

4. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารยและนักวิจัย มีการสรางขวัญ และกําลังใจตลอดจนยกยอง
นักวิจัย/อาจารยที่มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรคดีเดน 

5. มีการดําเนินงานตามระบบกลไกของมหาวิทยาลัยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองาน
สรางสรรคที่นําไปใชประโยชน 

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ   
2 ขอ 

มีการดําเนินการ   
3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 
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ตัวบงชี้ 2.2 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา    

ชนิดของบงชี้ ผลลัพธ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 

ผลงานวิชาการเปนขอมูลที่สําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําและนักวิจัยไดสรางสรรคข้ึน
เพื่อแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่อง เปนผลงานที่มีคุณคา
สมควรสงเสริมใหมีการเผยแพรและนําไปใชประโยชนทั้งเชิงวิชาการและการแขงขันของประเทศ ผลงาน
วิชาการอยูในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ หรือ ระดับนานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI หรือ SCOPUS หรือ
ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร  
หรือเปนผลงานวิชาการรับใชสังคมที่ผานการประเมินตําแหนงทางวิชาการแลว ผลงานที่ทํารวมกับ
ภาคอุตสาหกรรมที่ผานการประเมินตําแหนงทางวิชาการแลว ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทาง
วิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว  

เกณฑการประเมิน  
การแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจําคณะเปนคะแนน

ระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 20 ข้ึนไป  

สูตรการคํานวณ 
1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจําตามสตูร 

 ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจํา 
x 100 

 จํานวนอาจารยประจําของคณะท้ังหมด 

 
2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนทีไ่ด = 
รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจาํ 

x 5 
20 

 
หมายเหตุ : 
 การนับจํานวนอาจารยประจําใหนับตามปการศึกษาและนับที่ปฏิบัติงานจริง ไมนับอาจารยที่ลาศึกษาตอ 
 
กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการ
เผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจดัทําเปนประกาศให
ทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ีออกประกาศ 
- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 
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คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.60 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2  

0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูใน
ฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวยหลักเกณฑการ
พิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอ
สภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 
30 วันนับแตวันท่ีออกประกาศ หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏ
ในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย 
หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556  
- ผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร 
- ผลงานวิชาการรับใชสังคมท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 
- ผลงานวิจัยท่ีหนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดําเนินการ 
- ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว ท่ีคนพบใหมและไดรับการจดทะเบียน 
- ตําราหรือหนังสือท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว  
- ตําราหรือหนังสือท่ีผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตําแหนงทางวิชาการแตไมไดนํามา
ขอรับการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 

 
การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ 

(Full Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณ ซึ่งสามารถ
อยูในรูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส Online 
0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ
0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 

 ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน
โดยมีบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยรวมพิจารณาดวย 
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ตัวบงชี้ 2.3 ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยที่สรางนวัตกรรมที่สอดคลองกับการพัฒนา
ทองถิ่น และโจทยการพัฒนาประเทศ/แกไขปญหาของทองถิ่น/ปญหาระดับประเทศ  

ชนิดของบงชี้ ผลลัพธ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
  ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่สรางนวัตกรรมที่สอดคลองกับการพัฒนาทองถ่ิน และโจทยการ
พัฒนาประเทศหรือแกไขปญหาของทองถ่ินหรือปญหาระดับประเทศเปนขอมูลที่สําคัญที่แสดงใหเห็นวา
อาจารยและนักวิจัยไดสรางสรรคการวิจัยเพื่อทองถ่ินในการขับเคลื่อนพันธกิจดานการวิจัยของมหาวิทยาลัย
เพื่อการพัฒนาชุมชน สังคมใหเขมแข็งตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย “บัณฑิตจิตอาสา พัฒนาทองถ่ิน” 
โดยนวัตกรรมเปนสิ่งใหมที่เกิดจากการใชความรูและความคิดสรางสรรคที่มีประโยชนตอเศรษฐกิจและสังคม 
แบงออกเปน 4 รูปแบบ ไดแก 1) นวัตกรรมดานผลิตภัณฑ (Product Innovation) 2) นวัตกรรมดานบริการ 
(Service Innovation) 3) นวัตกรรมดานกระบวนการผลิต (Business Process) และ 4) รูปแบบธุรกิจใหม 
(Business Model Innovation) 
 
เกณฑการประเมิน  

โดยการแปลงคารอยละของผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยประจําคณะที่สราง
นวัตกรรมที่สอดคลองกับการพัฒนาทองถ่ินและโจทยการพัฒนาประเทศ/แกไขปญหาของทองถ่ิน/ปญหา
ระดับชาต ิเปนคะแนนระหวาง 0-5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 20 ข้ึนไป 

สูตรการคํานวณ 
1. คํานวณรอยละของผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยที่สรางนวัตกรรมที่สอดคลองกับการพัฒนา
ทองถ่ินและโจทยการพัฒนาประเทศ/แกไขปญหาของทองถ่ิน/ปญหาระดับชาติตามสูตร 
 

 จํานวนผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยท่ีสรางนวัตกรรมท่ีสอดคลองกับการพัฒนา
ทองถ่ินและโจทยการพัฒนาประเทศ/แกไขปญหาของทองถ่ิน/ปญหาระดบัชาติของอาจารย

ประจําคณะ 
x 100 

 จํานวนอาจารยประจําของคณะ/ท้ังหมด 

 
2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนท่ีได = 

รอยละของผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยท่ีสรางนวัตกรรมท่ีสอดคลอง
กับการพัฒนาทองถ่ินและโจทยการพัฒนาประเทศ/แกไขปญหาของทองถ่ิน/ปญหา

ระดับชาต ิ
x 5 

20 

 
หมายเหตุ  

1. การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับ ณ วันสิ้นสุดปการศึกษาตามประกาศของมหาวิทยาลัยและ
นับที่ปฏิบัติงานจริง ไมนับอาจารยทีล่าศึกษาตอ 

2. ผลงานใหนับตามปงบประมาณ ตั้งแต 1 ตุลาคม – 30 กันยายน โดยนับรวมงานที่อาจารยกับ
นักศึกษาทํารวมกัน 
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องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 

 คณะใหบริการวิชาการเหมาะสม สอดคลองกับบริบทและตอบสนองความตองการของทองถ่ิน 
ชุมชน และสังคม ตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของประเภทสถาบัน โดยมีการบริหารจัดการที่
ประสานความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษา ภาครัฐและภาคเอกชน ทั้งในและตางประเทศ และมีความ
โปรงใส ชัดเจน และตรวจสอบได ผลลัพธของการบริการวิชาการนําไปสูการเสริมสรางความเขมแข็งและ
ความยั่งยืนของผูเรียน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาต ิ
 

ตัวบงชี้  จํานวน 2 ตัวบงชี้ คือ 
ตัวบงชี้ที่ 3.1  การบริการวิชาการตอสังคม 
ตัวบงชี้ที่ 3.2  ผลประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการตอการใหบริการวิชาการ 
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ตัวบงชี้ที่ 3.1  การบริการวิชาการตอสังคม 

ชนิดตัวบงชี้   กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
คณะใหบริการวิชาการที่สอดคลองกับความตองการของชุมชนและทองถ่ิน ตามจุดเนนหรืออัต

ลักษณของมหาวิทยาลัย มีการสรางเครือขายความรวมมือกับหนวยงานภายนอก และมีผลลัพธของการ
บริการวิชาการที่จะนําไปสูการเสริมสรางความเขมแข็งและยั่งยืนของชุมชนและทองถ่ิน โดยมีการกํากับ
ติดตามผลการบริการวิชาการอยางเปนระบบ 

 
เกณฑมาตรฐาน 

1. คณะมีการกําหนดนโยบาย หลักเกณฑในการเลือกชุมชนเปาหมาย และมีการจัดทําแผนบริการ

วิชาการ เพื่อใหเกิดประโยชนตอชุมชนและทองถ่ิน ตามจุดเนนหรืออัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

2. คณะมีการกํากับดูแลกระบวนการใหบริการวิชาการโดยใหทุกคณะมีสวนรวมในการดําเนินการ

ในกิจกรรมที่สรางประโยชนแกชุมชน และทองถ่ิน ตามความเชี่ยวชาญของคณะและอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัย 

3. คณะมีการสรางเครือขายความรวมมือกับหนวยงานภายนอก เพื่อสงผลใหเกิดประโยชนตอ

ชุมชน และทองถ่ิน 

4. คณะมีการจัดการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการกับการบริการวิชาการ เพื่อใหผูเรียนมี

ประสบการณในการเรียนรูที่ตอบสนองความตองการของชุมชน และทองถ่ิน 

5. คณะมีการดําเนินการใหบริการวิชาการเพื่อพัฒนาและสรางความเขมแข็งใหแกชุมชน และ

ทองถ่ินอยางตอเนื่องและยั่งยืน 

6. คณะมีการกํากับติดตามผลการบริการวิชาการอยางเปนระบบ โดยมีการเสนอตอคณะ

กรรมการบริหารคณะเพื่อพิจารณา 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ  
2 ขอ 

มีการดําเนินการ  
3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ  
5  ขอ 

มีการดําเนินการ  
 6   ขอ 
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ตัวบงชี้ที่  3.2 ระดับความสําเร็จของการบริการวิชาการ 

ชนิดตัวบงชี้   ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
ระดับความสําเร็จของการบริการวิชาการที่สามารถยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนในจังหวัด

ปทุมธานีและจังหวัดสระแกว โดยมีการกํากับติดตามการบริการวิชาการอยางตอเนื่อง และมีการใช
นวัตกรรมเพื่อตอบสนองโจทยการพัฒนาสนับสนุนใหชุมชนสรางสังคมคุณภาพรองรับโอกาสและความทา
ทายในอนาคต 

 
เกณฑการประเมิน  

1. คาเฉลี่ยความพึงพอใจของโครงการที่ไดดําเนินการกับกลุมชุมชนเปาหมายในการยกระดับ
คุณภาพชีวิต มีคาคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจ ไมนอยกวา 4.51 

2. มีฐานขอมูลชุมชนของหมูบานที่ไดรับมอบหมายตามนโยบายสภามหาวิทยาลัย ไมนอยกวา 1 
หมูบาน  

3. มีนวัตกรรมหรือผลงานบริการวิชาการที่สามารถสรางคุณคาแกผูรับบริการชุมชนและสังคมได 
โดยสามารถนําผลการบริการวิชาการไปใชประโยชน ดานเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม และการศึกษาตาม
นโยบายของสภามหาวิทยาลัย ไมนอยกวา 1 ผลงาน  

4. มีการเบิกจายงบประมาณโครงการบริการวิชาการที่ไดดําเนินการกับกลุมชุมชนเปาหมายในการ
ยกระดับคุณภาพชีวิต ไมนอยกวารอยละ 90 

5. มีชุมชนหรือหมูบานที่มีศักยภาพในการจัดการตนเองตามนโยบายของสภามหาวิทยาลัย มีระดับ
คุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนตามวัตถุประสงคของโครงการ ไมนอยกวา 1 ชุมชนหรือหมูบาน 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ  
2 ขอ 

มีการดําเนินการ  
3  ขอ 

มีการดําเนินการ  
4  ขอ 

มีการดําเนินการ  
 5   ขอ 
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องคประกอบท่ี 4 ศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 

การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเปนสวนหนึ่งในพันธกิจสําคัญของการศึกษาในมหาวิทยาลัย มีการ
จัดการเรียนรู การวิจัย หรือการบริการวิชาการ ซ่ึงนําไปสูการสืบสาน การสรางความรู ความเขาใจใน
ศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทยและตางประเทศอยางเหมาะสม ตาม
ศักยภาพและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ผลลัพธของการจัดการดานสิลปวัฒนธรรมทําใหเกิดความ
ภาคภูมิใจในความเปนไทย หรือการสรางโอกาสและมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 
 

ตัวบงชี้ จํานวน 1 ตัวบงชี้ คือ 
 ตัวบงชี้ที่  4.1  ระบบและกลไกศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 
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ตัวบงชี้ 4.1  ระบบและกลไกศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
คณะมีการจัดการเรียนรู การวิจัย หรือการบริการวิชาการซึ่งนําไปสูการสืบสาน การสรางความรู 

ความเขาใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทยและตางประเทศอยาง
เหมาะสม ตามศักยภาพและอัตลักษณของประเภทสถาบัน ผลลัพธของการจัดการดานศิลปวัฒนธรรมทําให
เกิดความภาคภูมิใจในความเปนไทย หรือการสรางโอกาสและมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน ชุมชน สังคม และ
ประเทศชาต ิ

เกณฑการประเมิน 
1. จัดทําแผนดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย และกําหนดตัวบงชี้วัดความสําเร็จตาม

วัตถุประสงคของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพื่อใหสามารถดําเนินการไดตามแผน 
2. กํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผนดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
3. ประเมินความสําเร็จตามตัวบงชี้วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนดานทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 
4. เผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 
5. กําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเปนที่ยอมรับในระดับชาติ 

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ   
2 ขอ 

มีการดําเนินการ   
3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 95 
 

องคประกอบท่ี 5 บริหารจัดการ 

คณะ มีหลักสูตรและการจัดการเรียนรูที่เนนการพัฒนาผูเรียนแบบบูรณาการเพื่อใหมีคุณลักษณะ
อันพึงประสงค ตอบสนองยุทธศาสตรชาติและความตองการที่หลากหลายของประเทศ ทั้งในดานเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของชุมชน สังคม สถานประกอบการ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน มี
การบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศนของสถาบันอุดมศึกษาตลอดจนมีการบริหารจัดการบุคลากรและ
ทรัพยากรการเรียนรูเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล คํานึงถึงความหลากหลายและความเปนอิสระทางวิชาการ 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุนคลองตัวโปรงใส และตรวจสอบได และมีระบบประกันคุณภาพ มี
การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัยมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการกํากับใหการจัดการศึกษาและการดําเนินงานตามพันธกิจเปนไปตาม
กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง สอดคลองตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และมาตรฐานอ่ืนๆ ที่กระทรวงศึกษาธิการ
กําหนด 
 
 ตัวบงชี้ จํานวน 3 ตัวบงชี้ คือ 

ตัวบงชี้ที่  5.1 การบริหารของคณะเพื่อการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ และเอกลักษณ
ของมหาวิทยาลัย 

ตัวบงชี้ที่  5.2  ระบบการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
ตัวบงชี้ที่  5.3  ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 

*ตัวบงชี้ที่  5.4  การพัฒนาคุณครู (เฉพาะคณะครุศาสตร)  
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ตัวบงชี้ 5.1  การบริหารของคณะเพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ และเอกลักษณของ
มหาวิทยาลัย 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
คณะมีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุ

บํารุงศิลปวัฒนธรรม ในการดําเนินพันธกิจหลัก สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองมีการจัดทําแผนเพื่อกําหนดทิศ
ทางการพัฒนาและการดําเนินงานของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมายและกลุมสถาบัน ตลอดจนมีการ
บริหารทั้งดานบุคลากร การเงิน ความเสี่ยง การจัดการความรู เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกิจหลัก
ใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว 
 
เกณฑการประเมิน  

1. ผูบริหารมีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย และแผนกลยุทธในกําหนดทิศทางการ

ดําเนินงาน มีการนําขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการวางแผนและการประเมินผลลัพธ มีแผนปฏิบัติการ

ประจําปตามกรอบเวลาเพื่อใหบรรลุตามตัวบงชี้และเปาหมายของแผนกลยุทธ มีการประเมินความสําเร็จ

ของแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ และนําผลการประเมินมาปรับปรุงการดําเนินงาน 

2. ผูบริหารมีการถายทอดวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบายและแผนกลยุทธสูการปฏิบัติแกบุคลากร 

ผูเรียน และผูมีสวนไดสวนเสีย และคณะมีการเผยแพร ประชาสัมพันธใหกับผูมีสวนไดสวนเสียของ

มหาวิทยาลัยผานสื่อสังคมออนไลน เว็บไซต หรือสื่อสิ่งพิมพ 

3. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปจจัย

ภายนอก หรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดที่สงผลตอการดําเนินงานตามพันธกิจของคณะและดําเนินงาน

ตามแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

4. มีการประเมินการบริหารคณะดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนทั้ง 10 ประการ โดยผูเรียน 

ลูกคากลุมอ่ืน ผูสงมอบ คูความรวมมือ และผูมีสวนไดเสีย 

5. การกํากับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหหนวยงานมีการดําเนินการจัดการความรูตามระบบ โดย

ความรูที่ไดเกิดจากประสบการณ พรสวรรคหรือสัญชาตญาณของแตละบุคคลภายในองคกร ถายทอด

ออกมาเปนคําพูด หรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ ประสบการณ 

แนวความคิด  

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ   
2 ขอ 

มีการดําเนินการ   
3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 
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ตัวบงชี้ 5.2  ระบบการบริหารและพัฒนาบุคลากร 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญจําเปนตองมีการบริหารและพัฒนาคณาจารย

อยางเหมาะสมทั้งในดานเทคนิคการสอน การประเมินผลการเรียนรู และการใชสื่อการสอนที่ทันสมัยรวม 
รวมทั้งมีการปรับกระบวนการเรียนการสอนโดยใชผลการเรียนรูและขอมูลจากความคิดเห็นของผูเรียน 
นอกจากนั้น ยังจําเปนตองมีบุคลากรสายสนับสนุนที่มีคุณภาพสอดคลองกับพันธกิจและเปาหมายของ
สถาบัน 

เกณฑการประเมิน  
1. มีกรอบอัตรากําลังขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา สายวิชาการและสายสนับสนุน และ

แผนบริหารและพัฒนาบุคลากร 
2. มีการกํากับติดตามกรอบอัตรากําลังขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา สายวิชาการและ

สายสนับสนุน และแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรใหเปนไปตามแผนที่กําหนด 
3. มีการสรางขวัญและกําลังใจใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนสามารถทํางานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 
4. มีระบบการติดตามใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนนําความรูและทักษะที่ไดจากการ

พัฒนามาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรูของนักศึกษา ตลอดจนการปฏิบัติงานที่
เก่ียวของ 

5. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสาย
สนับสนุน 

6. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารย และ
บุคลากรสายสนับสนุน 

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1-2 ขอ 

มีการดําเนินการ   
3 ขอ 

มีการดําเนินการ    
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

มีการดําเนินการ 
6 ขอ 
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ตัวบงชี้ที่ 5.3   ระบบกํากบัการประกันคุณภาพหลักสูตร 

ชนิดของตัวบงชี้   กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้   
บทบาทหนาที่ของคณะในการกํากับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  มีการดําเนินการ

ตั้งแตการควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงชี้และ
เกณฑการประเมินจะมุงไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ เพื่อให
สามารถสงเสริม สนับสนุน กํากับติดตาม การดําเนินงานใหเปนไปตามที่กําหนด สะทอนการจัดการศึกษา
อยางมีคุณภาพ  

เกณฑมาตรฐาน 
1. มีระบบและกลไกในการกํากับการดําเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรใหเปนไปตาม

องคประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร 

2. มีคณะกรรมการกํากับ ติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามระบบทีกํ่าหนดในขอ 1 และรายงาน

ผลการติดตามใหกรรมการประจําคณะเพื่อพิจารณาทุกภาคการศึกษา 

3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานของหลักสูตรใหเกิดผลตามองคประกอบการ

ประกันคุณภาพหลักสูตร 

4. มีการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรตามกําหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผล

การประเมินใหกรรมการประจําคณะเพื่อทราบ 

5. นําผลการประเมินและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในมา

วางแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) นําเสนอตอกรรมการประจําคณะเพื่อพิจารณา รวมถึง

ปรับปรุงผลการดําเนินงานของหลักสูตรใหมีคุณภาพดีข้ึนอยางตอเนื่อง 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ 
2 ขอ 

มีการดําเนินการ  
3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการ  
5 ขอ 
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ตัวบงชี้   5.4 การพัฒนาครู (เฉพาะคณะครุศาสตร) 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
งานพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา คณะครุศาสตร มีนโยบายพัฒนาศักยภาพของครูและ

บุคลากรทางการศึกษา ใหมีความเปนครูมืออาชีพ รวมทั้งสรางนวัตกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ
การเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
เกณฑการประเมิน 

1. มีการจัดทําแผนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา และกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จในระดับ
แผนและโครงการ 

2. คณะมีสวนรวมในการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
3. มีนวัตกรรมการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่เกิดจากการมีสวนรวมของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
4. รอยละโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการที่มีการประเมินผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของ

โครงการ/กิจกรรม ไมนอยกวารอยละ 85 
5. รอยละของการเบิกจายงบประมาณตามแผนที่กําหนด ไมนอยกวารอยละ 90 
6. คาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอหนวยงานในมิติดานการพัฒนาครู  
7. จํานวนครูที่ไดรับการพัฒนา และโรงเรียนเครือขายรวมพัฒนาเพื่อยกระดับผลการเรียนรูและจติ

พิสัยเกณฑการพัฒนาโรงเรียนเครือขาย  

หมายเหตุ : 
1. คาเปาหมายเกณฑขอ 6 เปนไปตามแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.

2560-2564 
2. คาเปาหมายเกณฑขอ 7 เปนไปตามนโยบายสภา พ.ศ.2562-2564 

 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 
1-2 ขอ 

มีการดําเนินการ 
3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4-5 ขอ  

มีการดําเนินการ 
6 ขอ 

มีการดําเนินการ 
7  ขอ 
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บทที่ 6 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหนวยงานสนับสนุน 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน กําหนดใหมีการดําเนินการ 
จํานวน 2 องคประกอบ โดยองคประกอบหลัก องคประกอบที่ 1 การบริหารจัดการ จํานวน 2 ตัวบงชี้ และ
องคประกอบที่ 2 การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน ตัวบงชี้เฉพาะตามภารกิจของ
หนวยงาน ซึ่งมีจํานวนตัวบงชี้แตกตางกัน รายละเอียดดังนี้ 

1. กลุมตัวบงชี้หลัก (สําหรับประเมินทุกหนวยงาน) 
องคประกอบที่ 1 การบริหารจัดการ 

ตัวบงชี้ 1.1 การบริหารของสํานัก/สถาบันเพื่อการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ และ
เอกลักษณของมหาวิทยาลัย 

ตัวบงชี้ 1.2 ระบบการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
 

2. กลุมตัวบงชี้เฉพาะ (สําหรับประเมินทุกหนวยงาน) 
องคประกอบที่ 2 การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน 

2.1 สํานักงานอธิการบดี 
มีหนวยงานภายใตการบริหารงาน ไดแก กองกลาง กองนโยบายและแผน และกองพัฒนานักศึกษา 
ตัวบงชี้ที่ สนอ.2.1 ผลการบริหารงานของกองกลาง 

ตัวบงชี้ที่ สนอ.2.2 ผลการบริหารงานของกองนโยบายและแผน 

ตัวบงชี้ที่ สนอ.2.3 ผลการบริหารงานของกองพัฒนานักศึกษา 
ตัวบงชี้ที่ สนอ.2.4 ผลลัพธดานศิลปวฒันธรรม 

 
2.2 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
มีหนวยงานภายใตการบริหารงาน ไดแก งานวิชาศึกษาทั่วไป และงานศูนยภาษา 
ตัวบงชี้ที่ สสว.2.1 ผลการบริหารงานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ตัวบงชี้ที่ สสว.2.2 ผลการบริหารงานของงานวิชาศึกษาทั่วไป 
ตัวบงชี้ที่ สสว.2.3 ผลการบริหารงานของงานศูนยภาษา 

 
2.3 สํานักสงเสริมการเรียนรูและบริการวิชาการ 
ตัวบงชี้ที่ สสร.2.1 จํานวนเงินสนับสนนุงานบริการวิชาการตอสังคม 
ตัวบงชี้ที่ สสร.2.2 ระดับความสําเร็จของการบริการวิชาการ 
ตัวบงชี้ที่ สสร.2.3 ระดับความสําเร็จของการนอมนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการ

ขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย 
 
2.4 สถาบันวิจัยและพัฒนา 
ตัวบงชี้ที่ สวพ. 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
ตัวบงชี้ที่ สวพ. 2.2 จํานวนโครงการวิจัยรับใชสังคมที่เกิดจากความรวมมือองคกรภาคีเครือขาย 
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2.5 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตัวบงชี้ที่ สวท.2.1 การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุด  
ตัวบงชี้ที่ สวท.2.2 การบริการทรัพยากรสารสนเทศหองสมุดใหเกิดประโยชน 
ตัวบงชี้ที่ สวท.2.3 การจัดอันดบัมหาวิทยาลัย Webometrics  Ranking 
ตัวบงชี้ที่ สวท.2.4 การบริหารจัดการหองสมุดสีเขียว  
 
2.6 บัณฑิตวิทยาลัย 

 ตัวบงชี้ที่ บว.2.1 ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 

 ตัวบงชี้ที่ บว.2.2 ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 

 ตัวบงชี้ที่ บว.2.3 รอยละผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่ไดรับ
การเผยแพรระดับนานาชาติ 

 ตัวบงชี้ที่ บว.2.4 ผลการบริหารงานของบัณฑิตวิทยาลัย 
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องคประกอบท่ี 1 บริหารจัดการ 

มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรและการจัดการเรียนรูที่เนนการพัฒนาผูเรียนแบบบูรณาการเพื่อใหมี
คุณลักษณะอันพึงประสงค ตอบสนองยุทธศาสตรชาติและความตองการที่หลากหลายของประเทศ ทั้งใน
ดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของชุมชน สังคม สถานประกอบการ ทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน มีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศนของสถาบันอุดมศึกษาตลอดจนมีการบริหารจัดการ
บุคลากรและทรัพยากรการเรียนรูเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล คํานึงถึงความหลากหลายและความเปน
อิสระทางวิชาการ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุนคลองตัวโปรงใสและตรวจสอบได และมีระบบ
ประกันคุณภาพ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และ
มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการกํากับใหการจัดการศึกษาและการดําเนินงานตามพันธกิจ
เปนไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง สอดคลองตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และมาตรฐานอ่ืนๆ ที่กระทรวงศึกษาธิการ
กําหนด 

ตัวบงชี้ จํานวน 2 ตัวบงชี้ คือ 
ตัวบงชี้ที่ 1.1 การบริหารของสํานัก/สถาบันเพื่อการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ และ

เอกลักษณของมหาวิทยาลัย 
ตัวบงชี้ที่ 1.2  ระบบการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
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ตัวบงชี้ 1.1  การบริหารของสํานัก/สถาบันเพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ และ
เอกลักษณของมหาวิทยาลัย 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
สํานัก/สถาบันมีพันธกิจหลักสนับสนุนการดําเนินงานในดานตางๆ คือ การเรียนการสอน การวิจัย 

การบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํา รุงศิลปวัฒนธรรม ในการดํา เนินพันธกิจหลัก 
สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองมีการจัดทําแผนเพื่อกําหนดทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของสํานัก/
สถาบันใหสอดคลองกับเปาหมายและกลุมสถาบัน ตลอดจนมีการบริหารทั้งดานบุคลากร การเงิน ความเสี่ยง 
การจัดการความรู เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกิจหลักใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว 

เกณฑมาตรฐาน  
1. ผูบริหารมีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย และแผนกลยุทธในการกําหนดทิศทางการ

ดําเนินงาน มีการนําขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการวางแผนและการประเมินผลลัพธ มีแผนปฏิบัติการ
ประจําปตามกรอบเวลาเพื่อใหบรรลุตามตัวชี้วัดและเปาหมายของแผนกลยุทธ มีการประเมินความสําเร็จ
ของแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ และนําผลการประเมินมาปรับปรุงการดําเนินงาน 

2. ผูบริหารมีการถายทอดวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบายและแผนกลยุทธสูการปฏิบัติแกบุคลากร 
ผูเรียน และผูมีสวนไดสวนเสีย และสํานัก/สถาบันมีการเผยแพร ประชาสัมพันธใหกับผูมีสวนไดสวนเสียของ
สํานัก/สถาบันผานสื่อสังคมออนไลน เว็บไซต หรือสื่อสิ่งพิมพ 

3. สํานัก/สถาบันมีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยง
ที่เกิดจากปจจัยภายนอก หรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดที่สงผลตอการดําเนินงานตามพันธกิจของสํานัก/
สถาบันและดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

4. มีการประเมินการบริหารสํานัก/สถาบันดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนทั้ง 10 ประการ 
โดยผูเรียน ลูกคากลุมอ่ืน ผูสงมอบ คูความรวมมือ และผูมีสวนไดเสีย 

5. การกํากับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหสํานัก/สถาบันมีการดําเนินการจัดการความรูตามระบบ 
โดยความรูที่ไดเกิดจากประสบการณ พรสวรรคหรือสัญชาตญาณของแตละบุคคลภายในองคกร ถายทอด
ออกมาเปนคําพูด หรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ ประสบการณ 
แนวความคิด  

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ   
2 ขอ 

มีการดําเนินการ   
3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 
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ตัวบงชี้ 1.2  ระบบการบริหารและพัฒนาบุคลากร 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญจําเปนตองมีการบริหารและพัฒนาคณาจารย

อยางเหมาะสมทั้งในดานเทคนิคการสอน การประเมินผลการเรียนรู และการใชสื่อการสอนที่ทันสมัยรวม 
รวมทั้งมีการปรับกระบวนการเรียนการสอนโดยใชผลการเรียนรูและขอมูลจากความคิดเห็นของผูเรียน 
นอกจากนั้น ยังจําเปนตองมีบุคลากรสายสนับสนุนที่มีคุณภาพสอดคลองกับพันธกิจและเปาหมายของ
สถาบัน 

เกณฑมาตรฐาน  
1. มีกรอบอัตรากําลังขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา สายวิชาการและสายสนับสนุน และแผน

บริหารและพัฒนาบุคลากร 
2. มีการกํากับติดตามกรอบอัตรากําลังขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา สายวิชาการและสาย

สนับสนุน และแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรใหเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

3. มีการสรางขวัญและกําลังใจใหบุคลากรสายสนับสนุนและสายวิชาการสามารถทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

4. มีระบบการติดตามใหบุคลากรนําความรูและทักษะที่ไดจากการพัฒนามาใชในการจัดการเรียน
การสอนและการวัดผลการเรียนรูของนักศึกษา ตลอดจนการปฏิบัติงานที่เก่ียวของ 

5. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากร 
6. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาบุคลากร 

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1-2 ขอ 

มีการดําเนินการ   
3 ขอ 

มีการดําเนินการ    
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

มีการดําเนินการ 
6 ขอ 
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องคประกอบที่ 2 การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน 

สํานักงานอธิการบดี 

หนวยงานสนับสนุนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย มีบทบาทและภารกิจที่สําคัญ คือ การสงเสริม
และสนับสนุนใหทุกหนวยงานที่เก่ียวของมีการดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยใหสามารถ
ดําเนินงานไดบรรลุความสําเร็จตามนโยบาย เปาหมายและที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ  
สํานักงานอธิการบดี มีตัวบงชี้เฉพาะสําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในองคประกอบที่ 2 การ
ดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน จํานวน 4 ตัวบงชี้ ดังนี้  

ตัวบงชี้ที่ สนอ.2.1 ผลการบริหารงานของกองกลาง 
ตัวบงชี้ที่ สนอ.2.2 ผลการบริหารงานของกองนโยบายและแผน 
ตัวบงชี้ที่ สนอ.2.3 ผลการบริหารงานของกองพัฒนานักศึกษา 
ตัวบงชี้ที่ สนอ.2.4 ผลลัพธดานศิลปวฒันธรรม 
สํานักงานอธิการบดี ดําเนินการประเมินในภาพรวม 1 องคประกอบ คือ องคประกอบที่ 1 จํานวน 

2 ตัวบงชี้ สําหรับ (1) กองกลาง (2) กองนโยบายและแผน (3) กองพัฒนานักศึกษา จะดําเนินการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในรายตัวบงชี้ที่แตละหนวยงานที่รับผิดชอบ ดังนี้  
 (1) กองกลาง รับการประเมินตวับงชีท้ี่ 2.1  
 (2) กองนโยบายและแผน รับการประเมินตัวบงชี้ที่  2.2 
 (3) กองพัฒนานักศึกษา รับการประเมินตัวบงชี้ที ่2.3 และ 2.4 
โดยแตละกองใชผลการประเมินในตัวบงชี้ที่ 1.1 และ 1.2 ของสํานักงานอธิการบดีมาเปนผลคะแนนของ   
แตละกอง 
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ตัวบงชี้ สนอ. 2.1  ผลการบริหารงานของกองกลาง 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
 ผลการดําเนินงานของกองกลาง สํานักงานอธิการบดี จะสามารถสะทอนไดวาในแตละมหาวิทยาลัย
ไดมีการกํากับ ติดตาม และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแตละหลักสูตรของแตละคณะใหเปนไปตาม
เกณฑมาตรฐานหลักสูตร เกณฑมาตรฐานที่เก่ียวของและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
รวมทั้งมีผลการดําเนินงานในแตละพันธกิจ การบริหารจัดการอยูในระดับใด  

เกณฑมาตรฐาน  
1. จํานวนอาจารยที่ไดรับการรับรองมาตรฐานอาจารยมืออาชีพจาก สกอ. หรือสถาบันรับรอง

มาตรฐานวิชาชีพ 
2. รอยละของบุคลากรสายสนับสนุนที่เขาสูตําแหนงที่สูงข้ึนจากผูที่มีคุณสมบัติเขาเกณฑการ

ประเมิน 
3. คาเฉลี่ยระดับความผูกพันของบุคลากรตอองคกร 
4. รอยละของบุคลากรและผูนําที่ไดรับการพัฒนาและผานผลการประเมินหลักสูตรตามเกณฑที่

กําหนด 
5. คาเฉลี่ยความพึงพอใจของการบริหารงานดานบุคลากร  
6. รอยละคะแนนเฉลี่ยผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ (ITA) เพิ่มข้ึน 
7. ผลการจัดอันดับมหาวิทยาลัยสีเขียว (ระดับเอเชีย)  
8. คาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอหนวยงานในมิติดานการใหบริการของ

หนวยงานในกองกลาง 
9. รอยละที่เพิ่มข้ึนของรายไดทั้งหมดของมหาวิทยาลัยตามเปาหมายที่กําหนด 
10. อัตรากําไรจากผลการดําเนินงาน (Operation Profit Margin) 
11. อัตราสวนผลตอบแทนจากการลงทุน (ROI) ของงานบริหารทรัพยสินและรายได 

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 - 2 ขอ 

มีการดําเนินการ    
3 – 4 ขอ 

มีการดําเนินการ    
5 – 7 ขอ 

มีการดําเนินการ 
8 – 9 ขอ 

มีการดําเนินการ 
10 - 11 ขอ 

หมายเหตุ :  
คาเปาหมายทุกขอเปนไปตามแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2560-2564 

 
 
 
 
 
 
 



108 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 
 

ตัวบงชี้ 2.2  ผลการบริหารงานของกองนโยบายและแผน 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
ผลการดําเนินงานของกองนโยบายและแผน สํานักงานอธิการบดี จะสามารถสะทอนไดวาในแตละ

สถาบันไดมีการกํากับ ติดตาม และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแตละหลักสูตรของแตละคณะให
เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร เกณฑมาตรฐานที่เก่ียวของและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ รวมทั้งมีผลการดําเนินงานในแตละพันธกิจ การบริหารจัดการอยูในระดับใด 

เกณฑมาตรฐาน  
1. คาคะแนนการประเมินตามเกณฑคุณภาพการศึกษาเพื่อการดําเนินการที่เปนเลิศ (EdPEx)  
2. รอยละของหลักสูตรที่ผานการข้ึนทะเบียน TQR (Thai Qualification Register)  
3. รอยละของการเบิกจายงบประมาณใหเปนไปตามมาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการใชจาย

งบประมาณของสํานักงบประมาณ  
4. รอยละของงบลงทุนตองบประมาณที่จัดสรรทั้งหมด ไมนอยกวารอยละ 20  
5. คาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอหนวยงานในมิติดานนโยบายและแผน ดาน

การจัดการคุณภาพการศึกษาภายใน  

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1  ขอ 

มีการดําเนินการ    
2 ขอ 

มีการดําเนินการ    
3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

หมายเหตุ : 
คาเปาหมายของขอ 1, 2 และ 5 เปนไปตามแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ.2560-2564 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 109 

ตัวบงชี้ 2.3   ผลการบริหารงานของกองพัฒนานักศึกษา 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
ผลการดําเนินงานของกองพัฒนานักศึกษา สํานักงานอธิการบดี จะสามารถสะทอนไดวาในแตละ

สถาบันไดมีการกํากับ ติดตาม และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแตละหลักสูตรของแตละคณะให
เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร เกณฑมาตรฐานที่เก่ียวของและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ รวมทั้งมีผลการดําเนินงานในแตละพันธกิจ การบริหารจัดการอยูในระดับใด 

เกณฑมาตรฐาน  
1. รอยละโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการที่มีการประเมินผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของ

โครงการ/กิจกรรม ไมนอยกวารอยละ 85 
2. รอยละของการเบิกจายงบประมาณตามแผนใหเปนไปตามมาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการใช

จายงบประมาณของสํานักงบประมาณ  
3. คาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอหนวยงานในมิติดานการพัฒนานักศึกษา 
4. รอยละของนักศึกษาที่เขารวมโครงการหรือกิจกรรมการเรียนรูจากการปฏิบัติรวมกับชุมชนตอ

จํานวนนักศึกษาทั้งหมด  
5. รอยละของนักศึกษาที่ไดรับการพัฒนาทักษะที่จําเปนตอการดําเนินชีวิตในศตวรรษที่ 21 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ   
2 ขอ 

มีการดําเนินการ    
3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

หมายเหตุ : 
คาเปาหมายของขอ 3-5 เปนไปตามแผนกลยุทธของมหาวิทยาลยั ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2560-

2564 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



110 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 
 

ตัวบงชี้ 2.4   ผลลัพธดานศิลปวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
มหาวิทยาลัยมีการจัดการเรียนรู การวิจัย หรือการบริการวิชาการซึ่งนําไปสูการสืบสาน การสราง

ความรู ความเขาใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทยและตางประเทศ
อยางเหมาะสม ตามศักยภาพและอัตลักษณของประเภทสถาบัน ผลลัพธของการจัดการดานศิลปวัฒนธรรม
ทําใหเกิดความภาคภูมิใจในความเปนไทย หรือการสรางโอกาสและมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน ชุมชน สังคม และ
ประเทศชาติ 

เกณฑมาตรฐาน  
1. ผลการดําเนินงานตามระบบกลไกศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 
2. จํานวนเครือขายพันธมิตรที่มีความรวมมือดานศิลปวัฒนธรรม และดําเนินกิจกรรมรวมกันทั้งใน

ประเทศหรือตางประเทศ  
3. ระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการศิลปวัฒนธรรมที่นําไปตอยอดสูเศรษฐกิจสรางสรรค  
4. จํานวนผลงานอนุรักษ สงเสริม สืบสาน และเผยแพรศิลปวัฒนธรรมที่ไดรับการเผยแพรใน

ระดับชาติหรือนานาชาต ิ 
5. จํานวนเงินรายไดที่เกิดจากการบริหารจัดการศิลปวัฒนธรรมที่นําไปตอยอดสูเศรษฐกิจ

สรางสรรค  

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ   
2 ขอ 

มีการดําเนินการ    
3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

หมายเหตุ :  
คาเปาหมายทุกขอเปนไปตามแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2560-2564 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 111 

องคประกอบที่ 2 การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน 

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

 มีตัวบงชี้เฉพาะสําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในองคประกอบที่ 2  การดําเนินงานตาม
ภารกิจของหนวยงานสนับสนุน จํานวน 3 ตัวบงชี้ คือ  

ตัวบงชี้ที่ สสว.2.1 ผลการบริหารงานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
ตัวบงชี้ที่ สสว.2.2 ผลการบริหารงานของงานวิชาศึกษาทั่วไป 
ตัวบงชี้ที่ สสว.2.3 ผลการบริหารงานของงานศูนยภาษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



112 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 
 

ตัวบงชี้ที่ สสว.2.1   ผลการบริหารงานของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีพันธกิจสําคัญในการสงเสริมสนับสนุนใหคณะสามารถ

ดําเนินการตามพันธะกิจดานการผลิตบัณฑิตไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้นสํานักฯ ตองมีแผนเพื่อกําหนด         
ทิศทางการพัฒนาและดําเนินงานหลักของสํานักฯ ใหสอดคลองกับเปาหมายของมหาวิทยาลัยตลอดจนมีการ
บริหารทั้งดานบุคลากร การเงนิ ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน      
ตามพันธกิจหลักใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด 

เกณฑมาตรฐาน 
1. รอยละโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการที่มีการประเมินผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของ

โครงการ/กิจกรรม ไมนอยกวารอยละ 85 
2. รอยละของการเบิกจายงบประมาณตามแผนใหเปนไปตามมาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการใช

จายงบประมาณของสํานักงบประมาณ  
3. คาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอหนวยงานในมิติดานการสนับสนุนการเรียน

การสอน  
4. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลกัสูตรผานองคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 
5. มีระบบกลไกและกระบวนการในการดําเนนิงานรับสมัครนักศึกษาใหทันกรอบเวลาที่กําหนด  
6. รอยละของหลักสูตรที่จัดการเรียนรูเชิงผลิตภาพ 
7. มีการรายงานขอมูลสารสนเทศที่เก่ียวของกับหลักสูตร อาจารยผูรับผิดชอบ/ประจําหลักสูตร 

และนักศึกษาตามที่มหาวิทยาลัยกําหนดรายงานทุกไตรมาสและรายงานใหคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัยเพื่อทราบทุกไตรมาส จัดทําขอมูลสถิติยอนหลัง 5 ป  

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1-2 ขอ 

มีการดําเนินการ   
3 ขอ 

มีการดําเนินการ    
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5-6 ขอ 

มีการดําเนินการ 
7 ขอ 

หมายเหตุ :  
คาเปาหมายขอ 3 และ 6 เปนไปตามแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.

2560-2564 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 113 

ตัวบงชี้ที่ สสว.2.2   ผลการบริหารงานของงานวิชาศึกษาทั่วไป 

ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
  งานวิชาศึกษาทั่วไป เปนหนวยงานสนับสนนุการจัดการเรียนการสอน โดยมีแผนการปฏิบัติงานเพื่อ
กําหนดทิศทางการพัฒนา การดําเนินงานใหสอดคลองกับเปาหมายของหนวยงาน ตลอดจนมีการบริหารทั้ง
ดานบุคลากร การเงิน ความเสี่ยง และการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานตามพันธ
กิจของมหาวิทยาลัยใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด หนวยงานมีการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ
ทางวิชาการ โดยการสงเสริมใหบุคลากรเขารับการอบรม ทําวิจัย พัฒนาองคความรูใหมในสาขาวิชาตางๆ ซึ่ง
เปนการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนที่มีผลงานเชิงประจักษ การลงพื้นที่ดําเนินงานพันธกิจสัมพันธ 
ตลอดจนการพัฒนาทักษะที่จําเปนตอการดําเนินชีวิตในศตวรรษที่ 21 ใหแกนักศึกษาที่เรียนรายวิชาศึกษา
ทั่วไป 

เกณฑมาตรฐาน 
1. อาจารยประจําของงานวิชาศึกษาทั่วไปที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ไมนอยกวารอยละ 40  
2. อาจารยประจําของงานวิชาศึกษาทั่วไปที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ ไมนอยกวารอยละ 60 
3. ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํางานวิชาศึกษาทั่วไป ไมนอยกวารอยละ 20 
4. ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยที่สรางนวัตกรรมที่สอดคลองกับการพัฒนาทองถ่ินและ

โจทยการพัฒนาประเทศ/แกไขปญหาของทองถ่ิน/ปญหาระดับประเทศ ไมนอยกวารอยละ 20 
5. รอยละโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการที่มีการประเมินผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของ

โครงการ/กิจกรรม ไมนอยกวารอยละ 85 
6. รอยละของการเบิกจายงบประมาณตามแผนใหเปนไปตามมาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการใช

จายงบประมาณของสํานักงบประมาณ 
7. คาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอหนวยงานในมิติดานการเรียนการสอนการ

ใหบริการ  
8. จํานวนผลงานที่ไดรับรางวัลหรือการเผยแพรในระดับชาติหรือนานาชาติของรายวิชางานศึกษา

ทั่วไป ไมนอยกวา 4 ผลงาน 
9. รอยละของนักศึกษาที่ลงทะเบียนในรายวิชา VGE109 อัตลักษณบัณฑิตวไลยอลงกรณมีการลง

พื้นที่ดําเนินงานพันธกิจสัมพันธ  

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1-2 ขอ 

มีการดําเนินการ   
3-4 ขอ 

มีการดําเนินการ    
5-6 ขอ 

มีการดําเนินการ 
7-8 ขอ 

มีการดําเนินการ 
9 ขอ 

หมายเหตุ : 
1. คาเปาหมายเกณฑขอ 7 และ 9 เปนไปตามแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ.2560-2564 
2. งานพันธกิจสัมพันธในขอ 9 ใหหมายถึง โครงงาน/ งานที่นักศึกษาไดดําเนินงานรวมกับชุมชน 
3. เกณฑขอ 3 ใชเกณฑการประเมินหาคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการของ

อาจารยประจําไมนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอ ดังนี้ 



114 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 
 

สูตรการคํานวณ 
คํานวณรอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจําของงานวิชาศึกษาทั่วไปตามสูตร 

 ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจํา 
x 100 

 จํานวนอาจารยประจําท้ังหมดของงานวิชาศึกษาท่ัวไป 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการ
เผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศให
ทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ีออกประกาศ 
- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2  

0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูใน
ฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณา
วารสารทางวิชาการสาํหรบัการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติ
และจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ีออก
ประกาศ หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏ
ในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย 
หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556  
- ผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร 
- ผลงานวิชาการรับใชสังคมท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 
- ผลงานวิจัยท่ีหนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดําเนินการ 
- ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว ท่ีคนพบใหมและไดรับการจดทะเบียน 
- ตําราหรือหนังสือท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว  
- ตําราหรือหนังสือท่ีผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตําแหนงทางวิชาการแตไมไดนํามา
ขอรับการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 

การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชมุวิชาการตองสงเปนฉบับสมบรูณ (Full Paper) 
และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณ ซึ่งสามารถอยูในรูปแบบ
เอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 
กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส Online 
0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ
0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน  
โดยมีบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยรวมพิจารณาดวย 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 115 

ตัวบงชี้ที่ สสว.2.3   ผลการบริหารงานของงานศูนยภาษา 

ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
งานศูนยภาษา เปนหนวยงานกลางทําหนาที่สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและจัดอบรมเพื่อ

พัฒนาทักษะความรูความสามารถดานภาษาอังกฤษและภาษาตางประเทศอ่ืนๆ ใหแกนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา รวมทั้งจัดสอบวัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษมาตรฐาน  โดยมี
แผนปฏิบัติงานเพื่อบริหารจัดการและดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลย
อลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ ใหบรรลุเปาหมายตามที่กําหนด โดยสอดคลองกับแนวทางการพัฒนาระดับ
ความสามารถทางภาษาอังกฤษตามกรอบมาตรฐาน CEFR  สําหรับนักศึกษาทุกชั้นป อันเปนทักษะที่สําคัญ
และจําเปนตอการดําเนินชีวิตและทํางานในศตวรรษที่ 21 ตอไป 

เกณฑมาตรฐาน 
1. อาจารยประจําของงานศูนยภาษาที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ไมนอยกวารอยละ 40  
2. อาจารยประจําของงานศูนยภาษาที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ ไมนอยกวารอยละ 60 
3. ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํางานศูนยภาษา ไมนอยกวารอยละ 20 
4. ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยที่สรางนวัตกรรมที่สอดคลองกับการพัฒนาทองถ่ินและ

โจทยการพัฒนาประเทศ/แกไขปญหาของทองถ่ิน/ปญหาระดับประเทศ ไมนอยกวารอยละ 20 
5. รอยละโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการที่มีการประเมินผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของ

โครงการ/กิจกรรม ไมนอยกวารอยละ 85 
6. รอยละของการเบิกจายงบประมาณตามแผนใหเปนไปตามมาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการใช

จายงบประมาณของสํานักงบประมาณ 
7. คาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอหนวยงานในมิติดานการพัฒนาทักษะความรู

ดานภาษา  
8. รอยละของนักศึกษาชั้นปสุดทายที่มีผลการทดสอบตามเกณฑความสามารถทางภาษาอังกฤษ 

ระดับปริญญาตรี ระดับบัณฑิตศึกษา ไมนอยกวารอยละ 85 

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1-2 ขอ 

มีการดําเนินการ   
3 ขอ 

มีการดําเนินการ    
4-5 ขอ 

มีการดําเนินการ 
6-7 ขอ 

มีการดําเนินการ 
8 ขอ 

หมายเหตุ : 
1. คาเปาหมายเกณฑขอ 7 เปนไปตามแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.

2560-2564 
2. เกณฑขอ 3 ใชเกณฑการประเมินหาคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการของ

อาจารยประจําของงานศูนยภาษาไมนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอ ดังนี้  
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สูตรการคํานวณ 
คํานวณรอยละของผลรวมถวงน้าํหนักของผลงานวชิาการของอาจารยประจําและนักวิจัยตามสตูร 

 

 ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจยั 
x 100 

 จํานวนอาจารยประจําของงานศูนยภาษาท้ังหมด 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการ
เผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศให
ทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ีออกประกาศ 
- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2  

0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูใน
ฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการ
พิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภา
สถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วัน
นับแตวันท่ีออกประกาศ หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏใน
ฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย 
หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556  
- ผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร 
- ผลงานวิชาการรับใชสังคมท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 
- ผลงานวิจัยท่ีหนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดําเนินการ 
- ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว ท่ีคนพบใหมและไดรับการจดทะเบียน 
- ตําราหรือหนังสือท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว  
- ตําราหรือหนังสือท่ีผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตําแหนงทางวิชาการแตไมไดนํามา
ขอรับการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 

การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ 
(Full Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณ ซึ่งสามารถ
อยูในรูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 
กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส Online 
0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ
0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน  
โดยมีบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยรวมพิจารณาดวย 
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องคประกอบที่ 2 การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน 

สํานักสงเสริมการเรียนรูและบริการวิชาการ 

 มีตัวบงชี้เฉพาะสําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในองคประกอบที่ 2 การดําเนินงาน ตาม
ภารกิจของหนวยงานสนับสนุน จํานวน 3 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

ตัวบงชี้ที่ สสร. 2.1 จํานวนเงินสนับสนนุงานบริการวิชาการตอสังคม 
ตัวบงชี้ที่ สสร. 2.2  ระดับความสําเร็จของการบริการวิชาการ 
ตัวบงชี้ที่ สสร. 2.3  ระดับความสําเร็จของการนอมนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการ

ขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย 
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ตัวบงชี้ที่  สสร. 2.1  จํานวนเงินสนับสนุนงานบริการวิชาการตอสังคม  

ชนิดตัวบงชี้   ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
ปจจัยสําคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดงานบริการวิชาการตอสังคม คือ เงินสนับสนุนงานบริการ

วิชาการตอสังคม โดยมหาวิทยาลัยมีการจัดสรรเงินทุนสนับสนุนงานบริการวิชาการตอสังคมทั้งจากภายใน

และภายนอก เพื่อสนับสนุนการใหบริการวิชาการตอสังคมอยางมีประสิทธิภาพนําไปสูการเสริมสรางความ

เขมแข็งและความยั่งยืนของชุมชน สังคม และประเทศชาติ  

เกณฑการประเมิน  
การแปลงจํานวนเงินตอจํานวนอาจารยประจําทั้งหมดไมรวมอาจารยลาศึกษาตอเปนคะแนน

ระหวาง 0-5 จํานวนเงินสนับสนุนงานบริการวิชาการตอสังคม เปนคะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทข้ึนไป     
ตอคน 

สูตรการคํานวณ  
1. คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานบริการวิชาการตอสังคมตอจํานวนอาจารยประจํากลุมพันธกิจสัมพันธ
ทั้งหมด 

จํานวนเงินสนับสนุนงานบริการวิชาการฯ = 
จํานวนเงินสนับสนุนงานบริการวิชาการตอสังคม 

จํานวนอาจารยประจํากลุมพันธกิจสัมพันธท้ังหมด 

 
2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนท่ีได = 
จํานวนเงินสนับสนุนงานบริการวิชาการตอสังคมตอจํานวนอาจารยประจํากลุม

พันธกิจสัมพันธ x 5 
50,000 
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ตัวบงชี้ที่ สสร. 2.2 ระดับความสําเร็จของการบริการวิชาการ 

ชนิดตัวบงชี้   ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
ระดับความสําเร็จของการบริการวิชาการที่สามารถยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนในจังหวัด

ปทุมธานีและจังหวัดสระแกว โดยมีการกํากับติดตามการบริการวิชาการอยางตอเนื่อง และมีการใช
นวัตกรรมเพื่อตอบสนองโจทยการพัฒนาสนับสนุนใหชุมชนสรางสังคมคุณภาพรองรับโอกาสและความ     
ทาทายในอนาคต 

เกณฑการประเมิน  
1. คาเฉลี่ยความพึงพอใจของชุมชนตอการใหบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย ไมนอยกวา 4.51 
2. มีจํานวนหมูบานในจังหวัดปทุมธานี จังหวัดสระแกว ที่มีฐานขอมูลตําบลในการคัดเลือกชุมชน

สําคัญเพื่อใชในการพัฒนาทองถ่ิน  
3. มีจํานวนนวัตกรรม/ผลงานบริการวิชาการทีส่ามารถสรางคุณคาแกผูรับบริการชุมชนและสังคม

ได โดยสามารถนําผลงานบริการวิชาการไปใชประโยชน ดานเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม และการศึกษา 
4. รอยละของบุคลากรของสํานักฯ ที่เขารวมโครงการ/กิจกรรมการเรียนรูจากการปฏิบัติรวมกับ

ชุมชน ไมนอยกวารอยละ 40 
5. มีจํานวนชุมชนที่มีศักยภาพในการจัดการตนเอง 

หมายเหตุ :  
คาเปาหมายขอ 2-3 และ 5 เปนไปตามนโยบายสภามหาวิทยาลัย พ.ศ.2562-2564 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ  
2 ขอ 

มีการดําเนินการ  
3  ขอ 

มีการดําเนินการ  
4  ขอ 

มีการดําเนินการ  
 5   ขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



120 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 
 

ตัวบงชี้ที่ สสร.2.3 ระดับความสําเร็จของการนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการ
ขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย 

ชนิดตัวบงชี้ ผลผลิต 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
การนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย หมายถึง การ

นําเอาหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการบริหารสถานศึกษาตามบริบทและศักยภาพของ
สถานศึกษาโดยคํานึงถึงความพอเพียง พอประมาณ มีเหตุผล รวมถึงความจําเปนที่จะตองมีระบบภูมิคุมกัน
ในตัวที่ดีตอสิ่งกระทบที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ทั้งนี้ ตองอาศัยความ
รอบรู ความรอบคอบ และความระมัดระวังอยางยิ่งในการนําวิชาการตางๆ มาใขในการวางแผนและการ
ดําเนินการ ซึ่งหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมี 3 องคประกอบ ไดแก พอประมาณ ความมีเหตุผล 
ระบบภูมิคุมกันตัวที่ดีและ 2 เงื่อนไข ไดแก คุณธรรม และความรู 

เกณฑมาตรฐาน   
1. มีการมอบนโยบายในการนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการขับเคลื่อน

มหาวิทยาลัยผูรับผิดชอบในการกําหนดและผลักดันนโยบายไปสูการปฏิบัติงานจนเกิดกระบวนการวางแผน
งานของหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และปฏิบัติครอบคลุมกวางขวางตามสภาพมหาวิทยาลัย 

2. มหาวิทยาลัยพรอมรับการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดี คุณภาพสูงข้ึน สามารถลดขอผิดพลาดในการ
บริหารงาน ลดข้ันตอนการปฏิบัติงานใหมคีวามรวดเร็วข้ึน 

3. บุคลากรและนักศึกษามีอุปนิสัยในการใชทรัพยากรอยางถูกตองและมีการประเมินจุดคุมทุนจาก
การใชทรัพยากร เพื่อการแกไข ปรับปรุง พัฒนาวิธีการ จัดการทรัพยากรและเสริมสรางอุปนิสัยที่ดีในการใช
ทรัพยากรอยางตอเนื่อง 

4. มีการกําหนดหรือประกาศกลุมบุคคลตนแบบที่เปนคณะผูบริหาร บุคลากรหรือนักศึกษาที่เปน
ตนแบบแหงวิถีปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงที่อาจารย บุคลากร นักศึกษาสวนใหญ เชื่อถือและปฏิบัติตาม 

5. มหาวิทยาลัยไดรับความชื่นชมอยางกวางขวางและไดรับประกาศเกียรติคุณเปนที่ยอมรับในการ
ปฏิบัติตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
 1 ขอ 

มีการดําเนินการ  
 2 ขอ 

มีการดําเนินการ  
 3 ขอ 

มีการดําเนินการ  
 4 ขอ 

มีการดําเนินการ  
 5 ขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 121 

องคประกอบที่ 2 การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

 มีตัวบงชี้เฉพาะสําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในองคประกอบที่ 2 การดําเนินงานตาม
ภารกิจของหนวยงานสนับสนุน จํานวน 2 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

ตัวบงชี้ที่ สวพ. 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
ตัวบงชี้ที่ สวพ. 2.2  จํานวนโครงการวิจัยรับใชสังคมที่เกิดจากความรวมมือองคกรภาคีเครือขาย

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 



122 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 
 

ตัวบงชี้ที่ สวพ.2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

ชนิดของตัวบงชี ้  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
มหาวิทยาลัยตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพโดยมีแนวทางการ

ดําเนินงานที่เปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวนเพื่อใหสามารถดําเนินการไดตามแผนที่กําหนดไว ทั้ง
การสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของสถาบันใหกับบุคลากร 
สงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยและนักวิจัยการสนับสนุนทรัพยากรที่จําเปนซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล 
ทรัพยากรการเงิน เคร่ืองมืออุปกรณที่เก่ียวของตางๆ ตลอดจนจัดระบบสรางขวัญและกําลังใจแกนักวิจัยอยาง
เหมาะสม ตลอดจนมีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน 
เกณฑมาตรฐาน  

1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยที่สามารถนําไปใชประโยชนในการบริหารงานวิจัย
และงานสรางสรรค 

2. สนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางนอยในประเด็นตอไปนี้  
- หองปฏิบัติการวิจัย หรือหนวยวิจัย หรือศูนยเคร่ืองมือหรือศูนยใหคําปรึกษาและสนับสนุนการวิจัย 
- หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัย 
- สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัย เชน ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการวิจัย 
- กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมงานวิจัย เชน การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงานสรางสรรค 

การจัดใหมีศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (Visiting Professor) 
3. จัดหางบประมาณการวิจัยเพื่อใชเปนทุนวิจัย และมีการจัดสรรทุนวิจัยหรือทุนสําหรับงาน

สรางสรรค ใหเปนไปตามเปาหมายที่มหาวิทยาลัยกําหนดตามปงบประมาณ 
4. สงเสริมศักยภาพอาจารย นักวิจัย และนักศึกษาจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพร

ผลงานวิจัย งานสรางสรรค บทความวิชาการ ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติ และมีการเผยแพรผลงานวิจัย งานสรางสรรค บทความวิชาการ ในการประชุมวิชาการหรือการ
ตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ  

5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารยและนักวิจัย มีการสรางขวัญและกําลังใจตลอดจนยกยอง
นักวิจัย/อาจารยที่มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรคดีเดน 

6. มีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใช
ประโยชนและดําเนินการตามระบบที่กําหนด  

7. รอยละโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการที่มีการประเมินผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของ
โครงการ/กิจกรรม ไมนอยกวารอยละ 85 

8. รอยละของการเบิกจายงบประมาณตามแผนใหเปนไปตามมาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการใช
จายงบประมาณของสํานักงบประมาณ 

9. คาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอหนวยงานในมิติดานพัฒนางานวิจัย  
เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1-2 ขอ 
มีการดําเนินการ   

3-4 ขอ 
มีการดําเนินการ   

5 ขอ 
มีการดําเนินการ 

6-7 ขอ 
มีการดําเนินการ 

8-9 ขอ 
หมายเหตุ : คาเปาหมายขอ 9 เปนไปตามแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2560-2564 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 123 

ตัวบงชี้ สวพ. 2.2 จํานวนโครงการวิจัยรับใชสังคมที่เกิดจากความรวมมือองคกรภาคีเครือขาย    

ชนิดของบงชี้ ผลผลิต 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพนั้นตองอาศัยความรวมมือจากภาคีเครือขายตางๆ 

เพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่องและยั่งยืน 

เกณฑมาตรฐาน  
จํานวนโครงการวิจัยรับใชสังคมที่เกิดจากความรวมมือองคกรภาคีเครือขายที่มหาวิทยาลัยจัดข้ึนใน

ปงบประมาณที่รับการประเมิน 

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1-4 โครงการ 5-6 โครงการ 7-8 โครงการ 9 โครงการ มากกวา 9 โครงการ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



124 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 
 

องคประกอบที่ 2 การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 มีตัวบงชี้เฉพาะสําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในองคประกอบที่ 2 การดําเนินงานตาม
ภารกิจของหนวยงานสนับสนุน จํานวน 4 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

ตัวบงชี้ที่ สวท.2.1 การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุด  
ตัวบงชี้ที่ สวท.2.2 การบริการทรัพยากรสารสนเทศหองสมุดใหเกิดประโยชน 
ตัวบงชี้ที่ สวท.2.3 การจัดอันดบัมหาวิทยาลัย Webometrics  Ranking 
ตัวบงชี้ที่ สวท.2.4 การบริหารจัดการหองสมุดสีเขียว  
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ตัวบงชี้ที่ สวท.2.1  การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุด 

ชนิดตัวบงชี้  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้   
การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศเกิดจากการคัดเลือกและจัดหาทรัพยากรสารสนเทศอยางเพียงพอ

ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ รวมทั้งการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ไดแก การวิเคราะหหมวดหมู การลง
รายการ การจัดเตรียมความพรอมดานทรัพยากรสารสนเทศ เพื่ออํานวยความสะดวกในการคนหาและเขาถึง
ทรัพยากรสารสนเทศที่หองสมุดใหบริการ ทรัพยากรสารสนเทศ หมายถึง สื่อสิ่งพิมพ (หนังสือ วารสาร/
นิตยสาร) สื่อโสตทัศน และสื่ออิเล็กทรอนิกส เพื่อการเรียนรูทุกประเภท  

เกณฑมาตรฐาน  
1. มีแผนจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศที่เกิดจากการมีสวนรวมของนักศึกษาและอาจารย 
2. มีการมีสวนรวมของคณะและหลักสูตร ในการเสนอจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศเขาหองสมุด 
3. มีการจัดหาหรือจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ ที่ครอบคลุมทุกหลักสูตรที่มีการเรียนการสอนใน

มหาวิทยาลัย 
4. มีการจัดทํารายงานสรุปในการจัดหาหรือจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศประจําป มีขอมูลสถิติ

เปรียบเทียบยอนหลัง 5 ป รายงานตอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเพื่อทราบ 
5. นําผลขอ 4 มาปรับปรุงและจัดทําแผนการจัดหาหรือจัดซื้อทรัพยากรในปถัดไป  

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 
1 ขอ 

มีการดําเนินการ 
2 ขอ 

มีการดําเนินการ 
3 ขอ  

มีการดําเนินการ 
4 ขอ  

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 
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ตัวบงชี้ที่ สวท.2.2  การบริการทรัพยากรสารสนเทศหองสมุดใหเกิดประโยชน  

ชนิดตัวบงชี้  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้   
การบริการทรัพยากรสารสนเทศสูผูใชบริการเปนกิจกรรมหลักของหองสมุด เพื่อเพิ่มปริมาณการใช

ประโยชนจากทรัพยากรสารสนเทศทั้งภายในและภายนอกหองสมุด รวมทั้งการพัฒนาใหผูใชบริการมีความรู
และทักษะในการแสวงหา และการใชทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการเรียนรูและพัฒนาตนเอง ตอบสนองตอ
ความตองการ และความพึงพอใจของผูใชบริการอยางมีคุณภาพ 

 

เกณฑมาตรฐาน  
1. มีระบบและกลไกการบริการทรัพยากรสารสนเทศหองสมุดและดําเนินการตามระบบที่กําหนด 
2. มีจํานวนทรัพยากรสารสนเทศตอผูใชบริการเปนไปตามสูตรสําหรับคํานวณจํานวนทรัพยากร

สารสนเทศ ประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เร่ือง เกณฑมาตรฐานหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2544  
3. มีการอบรม แนะนําการใช หรือการแนะนําการสืบคนสารสนเทศของหองสมุดแกนักศึกษาชั้นป

ที่ 1 ทั้งหมด ไมนอยกวารอยละ 80  
4. มีการอบรม แนะนําการใชฐานขอมูลหรือทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสแกนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษาทุกระดับชั้น ไมนอยกวารอยละ 80  
5. มีจํานวนผูใชฐานขอมูลหรือทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส เพิ่มข้ึนรอยละ 5 ตอป 

งบประมาณ 
6. มีการจัดทํารายงานสรุปตาม ขอ 3 - 5 ขอมูลสถิติเปรียบเทียบยอนหลัง 5 ป รายงานตอคณะ

กรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเพื่อทราบ 
7. นําผลขอ 6 มาปรับปรุงและจัดทําแผนการอบรมแนะนําการใช หรือการแนะนําการสืบคน

สารสนเทศของหองสมุด และการใชฐานขอมูลหรือทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสในปถัดไป  
 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 
1-2 ขอ 

มีการดําเนินการ 
3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4-5 ขอ  

มีการดําเนินการ 
6 ขอ 

มีการดําเนินการ 
7  ขอ 

 

สูตรสําหรับคํานวณจํานวนทรัพยากรสารสนเทศ 
1. หนังสือ (1) จํานวนหนงัสือ/นักศึกษา 15 เลม/ 1 คน (2) จํานวนหนังสือ/อาจารย 100 เลม / 1 

คน (3) หนังสือเฉพาะสาขาวิชา 500 เลม สําหรับระดับปริญญตรี 3,000 เลม สําหรับระดับปริญญาโท 
 กรณีที่มีการเปดสอนในระดับอ่ืนที่สูงกวาระดับปริญญาโท 6,000 เลม สําหรับระดับปริญญาโท 
 กรณีที่ไมมีการเปดสอนระดบัอ่ืนที่สูงกวาระดับปริญญาโท 
 6,000 เลม สําหรับระดับการศึกษาเฉพาะทาง 6 ป 25,000 เลม สําหรับปริญญาเอก 
 หองสมุดสถาบนัอุดมศึกษาควรมีหนังสือจํานวนไมนอยกวา 100,000 เลม และจะตองมีตัวเลม

หนังสืออยางนอยรอยละ 50 ทั้งนี้ จาํนวนทรัพยากรสารสนเทศในรูปสื่ออ่ืนๆ ใหนับเทากับจํานวนเลมของ
หนังสือที่บนัทึกลงสื่อที่สามารถ คนหามาใชไดทนัท ี

2. วารสาร หองสมุดสถาบันอุดมศึกษาควรมียวารสารเฉพาะสาขาวิชาตามความจําเปนของแตละ
สาขาวิชาที่เปดสอนเปนวิชาเอก วิชาโท ของสถาบันอุดมศึกษา ทั้งนี้ใหคํานึงถึงการบอกรับวารสารดวยวิธี
อ่ืนๆ การสั่งซื้อบทความวารสาร และสาระสังเขปซึ่งสามารถสั่งฉบับพิมพทางสื่ออิเล็กทรอนิกสไดทันที 
รวมทั้งการบอกรับวารสารอิเล็กทรอนิกส 
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ตัวบงชี้ที่ สวท. 2.3  การจัดอันดับมหาวิทยาลัย Webometrics  Ranking 

ชนิดตัวบงชี้  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้   
ผลการจัดอันดับมหาวิทยาลัยดวย Webometrics Ranking เมื่อเปรียบเทียบมหาวิทยาลัยในกลุม     

ราชภัฏจากการวัดผลงานทางวิชาการที่เผยแพรบนอินเทอรเน็ตของโลกที่จะตองดําเนินการพัฒนาระบบ
ขอมูลใหตอบสนองตอการจัดอันดับเว็บไซตของมหาวิทยาลัยดวยดัชนี Webometrics 

เกณฑมาตรฐาน 
1. มีระบบกลไกในการวัดผลงานทางวิชาการที่เผยแพรบนอินเตอรเน็ตของโลกใหตอบสนองตอการ

จัดอันดับเว็บไซตของมหาวิทยาลัยดวยดัชนี Webometrics 
2. มีการกํากับติดตามใหบุคลากรมีสวนรวมในการจัดทําฐานขอมูล Webometrics 
3. มีคณะกรรมการดําเนินงานกํากับติดตามใหเปนไปตามระบบที่กําหนดไวใน ขอ 1 และรายงาน

ผลการติดตามตอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา 
4. มีการจัดอบรมแนะนําแนวทางในการจัดทําฐานขอมูล Webometrics ของมหาวิทยาลัยใหกับ

บุคลากรทุกคณะ/วิทยาลัยภายในมหาวิทยาลัย 
5. มีอันดับในการจัด Webometrics Ranking ที่เพิ่มข้ึนกวาเดิม 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 
1 ขอ 

มีการดําเนินการ 
2 ขอ 

มีการดําเนินการ 
3 ขอ  

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5  ขอ 
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ตัวบงชี้ที่ สวท.2.4  การบริหารจัดการหองสมุดสีเขยีว  

ชนิดตัวบงชี้  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้   
 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีหนาที่สนับสนุนและพัฒนาใหเปนหนวยงานสนับสนุน
การอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม โดยมีการตั้งแตคณะกรรมการเพื่อการดําเนินงาน มีการควบคุมคุณภาพ 
การติดตามตรวจสอบคุณภาพ การประเมินและพัฒนาคุณภาพ เพื่อใหสามารถสงเสริม สนับสนุน กํากับ
ติดตาม การดําเนินงานใหเปนไปตามที่กําหนดสะทอนการสนับสนุนการพัฒนามหาวิทยาลัยสีเขียว ในการ
ดําเนินงานที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม เพื่อตอบสนองตอปญหาสิ่งแวดลอมตามนโยบายของประเทศ และ
นโยบายของมหาวิทยาลัยเก่ียวกับ “มหาวิทยาลัยสีเขียว (Green University)” มุงเนนการใหความรู พรอม
ทั้งสงเสริมการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอมใหกับบุคลลากร นักศึกษา คณาจารย และผูรับบริการ ตาม
เกณฑมาตรฐานของประเทศที่ประกาศไว ดังนั้น สํานักจึงตองมีแผนการอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอม 
เพื่อกําหนดทิศทางการพัฒนาที่สอดคลองกับเปาหมายของมหาวิทยาลัย มีการดําเนินการใหบรรลุตาม
เปาหมายที่กําหนดไวอยางมีคุณภาพ 

เกณฑมาตรฐาน 
1. มีระบบและกลไกการบริหารจัดการหองสมุดสีเขียวที่เหมาะสมและสอดคลองกับพันธกิจและ

การพัฒนาของมหาวิทยาลัย 
2. มีการกํากับติดตามสงเสริม สนับสนุนการมีสวนรวมการดําเนินงานหองสมุดสีเขียวภายในตาม

เกณฑมาตรฐานที่กําหนดที่กําหนด ประกอบดวย เกณฑมาตรฐานหองสมุดสีเขียว/เกณฑมาตรฐานสํานักงาน
สีเขียว 

3. มีคณะกรรมการดําเนินงานใหเปนไปตามระบบที่กําหนดในขอ 2 และรายงานผลการติดตามให
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา 

4. มีเครือขายความรวมมือกับหองสมุดสีเขียว หรือหนวยงานที่เก่ียวของ 
5. มีการวัดผลการประเมินตามเกณฑมาตรฐานและผานการรับรองผลการประเมินจากหนวยงาน

มาตรฐานหองสมุดสีเขียว(ระดับประเทศ) 
6. มีการรายงานผลการประเมิน ตอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา และนําผล

การประเมินและขอเสนอแนะมาปรับปรุงผลการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานของหองสมุดสีเขียวใหมี
คุณภาพดีข้ึนอยางตอเนื่อง 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ 

1 ขอ 
มีการดําเนินการ 

2 ขอ 
มีการดําเนินการ 

3 ขอ  
มีการดําเนินการ 
4  หรือ 5 ขอ 

มีการดําเนินการ 
6  ขอ 
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องคประกอบที่ 2 การดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานสนับสนุน 

บัณฑิตวิทยาลัย 

 มีตัวบงชี้เฉพาะสําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในองคประกอบที่ 2 การดําเนินงานตาม
ภารกิจของหนวยงานสนับสนุน จํานวน 4 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

 ตัวบงชี้ที่ บว.2.1 ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 

 ตัวบงชี้ที่ บว.2.2  ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 

 ตัวบงชี้ที่ บว.2.3  รอยละผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่ไดรับ
การเผยแพรระดับนานาชาติ 

 ตัวบงชี้ที่ บว.2.4  ผลการบริหารงานของบัณฑิตวิทยาลัย 
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ตัวบงชี้ที่ บว.2.1 ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพ
หรือเผยแพร 

ชนิดตัวบงชี้  ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้   
การศึกษาในระดับปริญญาโทจะตองมีการคนควา คิดอยางเปนระบบวิจัยเพื่อหาคําตอบที่มีความ

นาเชื่อถือ ผูสําเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรูเพื่อจัดทําผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใชความรู
อยางเปนระบบและสามารถนําเผยแพรใหเปนประโยชนตอสาธารณะ  

เกณฑการประเมิน  
การแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา (นับ

ตามปการศึกษา) เปนคะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ข้ึนไป  

สูตรการคํานวณ  
1.คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา ตามสูตร 

 
 

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตพิีมพหรือเผยแพรของนักศึกษาและผูสาํเรจ็การศึกษา  
ระดับปริญญาโท x 100 

 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาโทท้ังหมด 

2.แปลงคารอยละที่คํานวณ ไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนท่ีได = 
 
 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตีพิมพ 
หรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา x 5 

 40 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการ ดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือ

ในวารสารระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และ
แจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีออกประกาศ 
- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 
0.80 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ.

หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ
สําหรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทํา
เปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันท่ี
ออกประกาศ หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 

1.00 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ 
ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 
- ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร 
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การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชมุวิชาการตองสงเปนฉบับสมบรูณ (Full Paper) 
และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูในรูปแบบ
เอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได   

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
Online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ
0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

หมายเหตุ  
1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับตัวบงชี้นี้แลว สามารถนําไปนับในตัวบงชี้

ผลงานทางวิชาการของอาจารย 
2. ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพเผยแพรในป

การศึกษาการประเมินนั้นๆ  
3. ในกรณีที่ไมมีผูสําเร็จการศึกษาไมพิจารณาตัวบงชี้นี้ 
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ตัวบงชี้ที่ บว.2.2 ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาเอกที่ไดรับการตีพิมพ
หรือเผยแพร 

ชนิดตัวบงชี้  ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้   
การศึกษาในระดับปริญญาเอกเปนการศึกษาในระดับสูงจะตองมีการคนควา คิดอยางเปนระบบ 

วิจัยเพื่อหาประเด็นความรูใหมที่มีความนาเชื่อถือ เปนประโยชน ผูสําเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรู
เพื่อจัดทําผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใชความรูอยางเปนระบบและสามารถนําเผยแพรใหเปน
ประโยชนตอสาธารณะ  

เกณฑการประเมิน  
การแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา(นับ

ตามปการศึกษา) เปนคะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ข้ึนไป  

สูตรการคํานวณ 
1.คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา ตามสูตร 

 
 

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตพิีมพหรือเผยแพรของนักศึกษาและผูสาํเรจ็ 
การศึกษาระดับปรญิญาเอก x 100 

 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาเอกท้ังหมด 

 
2.แปลงคารอยละที่คํานวณ ไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนท่ีได = 
 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสาํเร็จ
การศึกษา x 5 

 80 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการ ดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือใน

วารสารระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ.หรือ ระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 
แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไปและแจงให กพอ./
กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีออกประกาศ 
- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 
0.80 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือ

ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับ
เผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจดัทําเปนประกาศ
ใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีออกประกาศ หรือ
ตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 
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คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 
1.00 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ 

ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 
- ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร 

การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชมุวิชาการตองสงเปนฉบับสมบรูณ (Full Paper) 
และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูในรูปแบบ
เอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
Online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ
0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

หมายเหตุ  
1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับตัวบงชี้นี้แลว สามารถนําไปนับในตัวบงชี้

ผลงานทางวิชาการของอาจารย 
2. ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพเผยแพรในป

การศึกษาประเมินนั้นๆ  
3. ในกรณีที่ไมมีผูสําเร็จการศึกษาไมพิจารณาตัวบงชี้นี้ 
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ตัวบงชี้ที ่บว.2.3  รอยละผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของนักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษาทีไ่ดรับการ
เผยแพรระดับนานาชาต ิ

ชนิดตัวบงชี ้ ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้   
การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตองมีการคนควาขอมูลทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ คิดอยางเปน

ระบบ เพื่อหาประเด็นความรูใหมที่มีความนาเชื่อถือ เปนประโยชน นักศึกษาจะตองประมวลความรูจาก
ผลงานในระดับชาติและนานาชาติ เพื่อจัดทําผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใชความรูอยางเปนระบบ
และสามารถเผยแพรใหเปนประโยชนตอสาธารณะในระดับนานาชาติ  

เกณฑการประเมิน  
การแปลงคารอยละของผลงานที่ตีพิมพหรืองานสรางสรรคเผยแพรในระดับนานาชาติตอจํานวน

ผลงานของศึกษา(นับตามปการศึกษา) เปนคะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 5 
ข้ึนไป 

สูตรการคํานวณ  
1.คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพหรืองานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรใน
ระดับนานาชาติตอจํานวนผลงานของศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาทั้งหมด ตามสูตร 

 จํานวนผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของนักศึกษาท่ีไดรับการเผยแพรในระดับนานาชาต ิ
x 100 

 จํานวนผลงานของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาท้ังหมด 

2.แปลงคารอยละที่คํานวณ ไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนท่ีได = 

 
 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตีพิมพ 
หรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการในระดับนานาชาตเิผยแพรในระดับ

นานาชาติตอจํานวนผลงานของนักศึกษาระดับบัณฑติศึกษา 
x 5 

 40 

หมายเหตุ : 
 การนับจํานวนผลงานของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาใหนับจากนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ในป
การศึกษาที่รับการตรวจประเมิน 
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ตัวบงชี้ที่ บว.2.4   ผลการบริหารงานของบัณฑิตวิทยาลัย 

ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
บัณฑิตวิทยาลัย มีบทบาทที่สําคัญ ไดแก การประสานงานในการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาให

เปนไปตามเกณฑมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยมีการจัดโครงการกิจกรรมเพื่อ
สนับสนุนการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา มีการพัฒนาระบบฐานขอมูลตางๆ มีการสนับสนุนการ
ตีพิมพเผยแพรผลงานของนักศึกษาและอาจารยระดับบัณฑิตศึกษา เพื่อใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพโดยมี
การวิเคราะห วางแผนการดําเนินงานตามงบประมาณและการใหบริการที่ครอบคลุม เพื่อใหสอดคลองกับ
ความตองการและความพึงพอใจของผูใช 

เกณฑมาตรฐาน 
1. รอยละโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการที่มีการประเมินผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของ

โครงการ/กิจกรรม ไมนอยกวารอยละ 85 
2. รอยละของการเบิกจายงบประมาณตามแผนใหเปนไปตามมาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการใช

จายงบประมาณของสํานักงบประมาณ 
3. คาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียที่มีตอหนวยงานในมิติดานการจัดการเรียนการ

สอนระดับบัณฑิตศึกษา 
4. มีฐานขอมูลบทคัดยอวิทยานิพนธของนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษา ยอนหลัง 3 ปการศึกษา 
5. การเผยแพรวารสารบัณฑิตศึกษาออกตามระยะเวลาที่กําหนด 

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ   
2 ขอ 

มีการดําเนินการ    
3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

 

หมายเหตุ : 
คาเปาหมายเกณฑขอ 3 เปนไปตามแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2560-

2564 
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บทที่ 7 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัมหาวิทยาลัย 

 

ระดับมหาวิทยาลัย ประกอบดวย ผลการดําเนินงานระดับ หลักสูตร คณะ/วิทยาลัย หนวยงานสนับสนุน 
และเพิ่มเติมตัวบงชี้ที่ดําเนินการในระดับมหาวิทยาลัย จํานวน 18 ตัวบงชี้ ดังนี้ 
องคประกอบในการ

ประกันคุณภาพ
มหาวิทยาลัย 

ตัวบงชี ้ เกณฑพิจารณา 

1. ผลลัพธผูเรียน 
 

1.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษา
แหงชาติ  

คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินคุณภาพ
บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติของทกุคณะใน
มหาวิทยาลยั 

1.2 อาจารยประจําทีม่ีคุณวฒุิปริญญา
เอก 

รอยละของอาจารยประจาํที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

1.3 อาจารยประจําที่ดาํรงตาํแหนง
ทางวชิาการ 

รอยละของอาจารยประจาํที่ดาํรง
ตําแหนงทางวิชาการ 

1.4 ผลงานของนักศึกษาระดับปริญญา
ตรีที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินผลงานของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีทีไ่ดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพรของทุกคณะ 

1.5 ผลงานของนักศึกษาและผูสาํเร็จ
การศึกษาในระดับปริญญาโททีไ่ดรับ
การตีพิมพหรือเผยแพร  

คะแนนของผลงานของนักศึกษาและ
ผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่
ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

1.6 ผลงานของนักศึกษาและผูสาํเร็จ
การศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ไดรับ
การตีพิมพหรือเผยแพร 

คะแนนของผลงานของนักศึกษาและ
ผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่
ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

2. การวิจัยและ 
นวัตกรรม 

2.1 ระบบและกลไกการบริหารและ
พัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

2.2 ผลงานทางวชิาการของอาจารย
ประจํา 

คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินผลงานทาง
วิชาการของอาจารยประจาํของคณะ
และหนวยงานที่มีอาจารยประจาํสังกัด
อยู 

2.3 ผลงานวิจยัหรืองานสรางสรรคของ
อาจารยที่สรางนวัตกรรมที่สอดคลองกับ
การพัฒนาทองถ่ินและโจทยการพัฒนา
ประเทศ/แกไขปญหาของทองถ่ิน/ 
ปญหาระดับประเทศ  

คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินผลงานวิจยั
หรืองานสรางสรรคของอาจารยที่สราง
นวัตกรรมที่สอดคลองกับการพฒันา
ทองถ่ินและโจทยการพัฒนาประเทศ/
แกไขปญหาของทองถ่ิน/ ปญหา
ระดับประเทศของคณะและหนวยงานที่
มีอาจารยประจาํสังกัดอยู 

 
 



138 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562   

องคประกอบในการ
ประกันคุณภาพ
มหาวิทยาลัย 

ตัวบงชี ้ เกณฑพิจารณา 

 2.4 จํานวนโครงการวิจัยรับใชสังคมที่เกิด
จากความรวมมือองคกรภาคีเครือขาย 

โครงการวิจัยรับใชสังคมที่เกิดจากความ
รวมมือองคกรภาคีเครือขาย 

3. การบริการวิชาการ 3.1 การบริการวิชาการแกสังคม เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 
3.2 ระดับความสําเร็จของการบริการ
วิชาการ 

เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 

3.3 จํานวนเงินสนบัสนุนงานบริการ
วิชาการตอสังคม 

เงินสนบัสนุนงานบริการวิชาการตอสังคม
ตอจํานวนอาจารยทัง้หมด 

4. ศิลปวัฒนธรรมและ
ความเปนไทย 

4.1 ระบบและกลไกศิลปวฒันธรรมและ
ความเปนไทย 

เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

5. บริหารจัดการ 5.1 ผลการบริหารงานของคณะ คาเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินการ
บริหารของทุกคณะ/วิทยาลัย 

5.2 การบริหารของมหาวิทยาลยัเพื่อ
การกํากับติดตามผลลพัธตามพนัธกิจ 
และเอกลักษณของมหาวิทยาลยั 

เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 

5.3 ระบบการบริหารและพัฒนาบุคลากร เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 
5.4 ระบบการบริหารงานการประกัน
คุณภาพ 

เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 
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องคประกอบท่ี 1 ผลลพัธผูเรียน 
 

พันธกิจที่สําคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิตหรือการจัดการเรียนการสอนให
ผูเรียนมีความรูความสามารถ และความรอบรูดานตางๆ ในการสรางสัมมาอาชีพ ความมั่นคงและคุณภาพ
ชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม มีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต โดยเปนผูมีคุณธรรม ความเพียร 
มุงมั่น มานะ บากบั่น และยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ ผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม มีทักษะศตวรรษที่ 21 มี
ความสามารถในการบูรณาการศาสตรตางๆ เพื่อพัฒนาหรือแกไขปญหาสังคม มีคุณลักษณะความเปน
ผูประกอบการ รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมและของโลก สามารถสรางโอกาสและเพิ่มมูลคาใหกับ
ตนเอง ชุมชน สังคม และประเทศ เปนพลเมืองที่เขมแข็ง มีความกลาหาญทางจริยธรรม ยึดมั่นในความ
ถูกตอง รูคุณคาและรักษความเปนไทย รวมมือรวมพลังเพื่อสรางสรรคการพัฒนาและเสริมสรางสันติสุขอยาง
ยั่งยืนทั้งในระดับครอบครัว ชุมชน สังคม และประชาคมโลก 
 

ตัวบงชี้ จํานวน 6 ตัวบงชี้ คือ 
ตัวบงชี้ที่  1.1   คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
ตัวบงชี้ที่  1.2   อาจารยประจํามหาวิทยาลัยที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
ตัวบงชี้ที่  1.3 อาจารยประจํามหาวิทยาลัยที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
ตัวบงชี้ที่  1.4 ผลงานของนักศึกษานักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 
ตัวบงชี้ที่  1.5 ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพ

หรือเผยแพร  
ตัวบงชี้ที่  1.6 ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ไดรับการ

ตีพิมพหรือเผยแพร  
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ตัวบงชี้ที่ 1.1   คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ   

คําอธิบายตัวบงชี้   
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher 

Education: TQF) ไดมีการกําหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคตามที่หลักสูตรกําหนดไวใน มคอ.2 ซึ่ง
ครอบคลุมผลการเรียนรูอยางนอย 5 ดานคือ 1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทาง
ปญญา 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบและ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิง
ตัวเลขการสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบงชี้นี้จะเปนการประเมินคุณภาพของผลการเรียนรู
จากบัณฑิตในมุมมองของผูใชบัณฑิตในแตละหลักสูตรของคณะที่มหาวิทยาลัยรับผิดชอบ 
 
เกณฑการประเมิน   

คะแนนที่ไดในระดับมหาวิทยาลัยเปนคาเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติของทุกคณะในมหาวิทยาลัย 

สูตรการคํานวณ    
 

คะแนนท่ีได = 
ผลรวมของคะแนนผลการประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติของทุกคณะ 
จํานวนคณะท้ังหมดในมหาวิทยาลยั 
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ตัวบงชี้ที่ 1.2   อาจารยประจํามหาวิทยาลัยที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ชนิดของตัวบงชี้ ปจจัยนําเขา   

คําอธิบายตัวบงชี้   
การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรที่มีความรูความสามารถ

และความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของมหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการ
ติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังนั้น สถาบันจึงควรมีอาจารยที่มีระดับคุณวุฒิ
ทางการศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรที่เปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของ
หลักสูตร  

เกณฑการประเมิน   
การแปลงคารอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง 0–5 กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ข้ึนไป 

สูตรการคํานวณ   
 1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําสถาบนัที่มีวฒุิปริญญาเอกตามสูตร 

 จํานวนอาจารยประจํามหาวิทยาลยัท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
x 100 

 จํานวนอาจารยประจํามหาวิทยาลยัท้ังหมด 

 
 2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนท่ีได = 
รอยละของอาจารยประจํามหาวิทยาลัยท่ีมีคณุวุฒิปรญิญาเอก 

x 5 
40 

 
หมายเหตุ  

1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณา
คุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการกรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จการศึกษาภายในรอบ
ปการศึกษานั้นทั้งนี้ อาจใชคุณวุฒิอ่ืนเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิ
อ่ืนที่เหมาะสมกวาทั้งนี้ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 2. การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับ ณ วันสิ้นสุดปการศึกษาตามประกาศของมหาวิทยาลัยและ
นับที่ปฏิบัติงานจริง ไมนับอาจารยที่ลาศึกษาตอ โดยรวมอาจารยท้ังหมดของมหาวิทยาลัยจากระดับคณะ/

วิทยาลัยและหนวยงานสนับสนุนที่มีอาจารยประจําสังกัดอยู ไดแก งานศูนยภาษา และงานศึกษาทั่วไป สังกัด
สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
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ตัวบงชี้ที่ 1.3   อาจารยประจํามหาวิทยาลัยที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

ชนิดของตัวบงชี ้ ปจจัยนาํเขา   

คําอธิบายตัวบงชี้   
สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะตองสงเสริมใหอาจารย

ในสถาบันทําการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยางตอเนื่อง เพื่อ
นําไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหนงทางวิชาการเปน
สิ่งสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจ 

เกณฑการประเมิน  
การแปลงคารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนคะแนน ระหวาง 0–5 

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ข้ึนไป 

สูตรการคํานวณ   
 1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจํามหาวิทยาลัยที่ดาํรงตําแหนงทางวชิาการ ตามสูตร 

 จํานวนอาจารยประจําสถาบันท่ีดาํรงตําแหนงทางวิชาการ 
x 100 

 จํานวนอาจารยประจํามหาวิทยาลยัท้ังหมด 

 
 2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนท่ีได = 
รอยละของอาจารยประจํามหาวิทยาลัยท่ีดาํรงตําแหนงทางวิชาการ 

x 5 
60 

 
หมายเหตุ : 
 การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับ ณ วันสิ้นสุดปการศึกษาตามประกาศของมหาวิทยาลัยและนับ
ที่ปฏิบัติงานจริง ไมนับอาจารยที่ลาศึกษาตอโดยรวมอาจารยท้ังหมดของมหาวิทยาลัยจากระดับคณะ/วิทยาลัย

และหนวยงานสนับสนุนที่มีอาจารยประจําสังกัดอยู ไดแก งานศูนยภาษา และงานศึกษาทั่วไป สังกัดสํานัก
สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 143 

ตัวบงชี้ที่ 1.4  ผลงานของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ   

คําอธิบายตัวบงชี้ 
มหาวิทยาลัย เปนหนวยงานที่มีการจัดการเรียนการสอน โดยมุงเนนการเรียนการสอนและฝกให

นักศึกษาระดับปริญญาตรี มีการทําวิจัยที่มุงเนนคุณภาพของผลงานวิจัยในระดบัที่ยอมรับในสาขาที่เก่ียวของ 
ซึ่งผลงานดานการวิจัยของนักศึกษาในระดับปริญญาตรีมีความหลากหลายและมีคุณภาพที่สูงในระดับที่เปน
ที่ยอมรับในวงการวิชาการในสาขานั้นๆ เพื่อใหเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพมาตรฐาน มีทักษะในการคิดวิเคราะห 
และการเรียนรูตลอดชีวิต มีศักยภาพสอดคลองกับการพัฒนาประเทศ 

 
เกณฑการประเมิน  

คะแนนที่ไดในระดับมหาวิทยาลัยเปนคาเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินผลงานของนักศึกษาระดบั
ปริญญาตรีที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพรของทุกคณะในมหาวิทยาลัย 

สูตรการคํานวณ  
   

คะแนนท่ีได = 
ผลรวมคะแนนผลการประเมินผลงานของนักศึกษาระดับปรญิญาตรท่ีีไดรับการตีพิมพ

หรือเผยแพรของทุกคณะ 
จํานวนคณะท้ังหมดในมหาวิทยาลยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



144 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562   

ตัวบงชี้ที่ 1.5 ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพหรือ
เผยแพร 

ชนิดตัวบงชี้  ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้   
การศึกษาในระดับปริญญาโทจะตองมีการคนควา คิดอยางเปนระบบ วิจัยเพื่อหาคําตอบที่มีความ

นาเชื่อถือ ผูสําเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรู เพื่อจัดทําผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใช
ความรูอยางเปนระบบและสามารถนําเผยแพรใหเปนประโยชนตอสาธารณะ  

เกณฑการประเมิน  
การแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา(นับ

ตามปการศึกษา) เปนคะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ข้ึนไป  

สูตรการคํานวณ  
1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา ตามสูตร 

 
 

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตพิีมพหรือเผยแพรของนักศึกษา 
และผูสําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาโท x 100 

 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาโทท้ังหมด 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณ ไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนท่ีได = 
 
 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตีพิมพ 
หรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท x 5 

 40 

 
กําหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการ ดังน้ี 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือใน

วารสารระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจง
ให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีออกประกาศ 
- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 
0.80 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือ

ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับ
เผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปน
ประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีออก
ประกาศ หรือตีพิมพในวารสาร วิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 

1.00 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ 
ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 145 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 
- ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร 

การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชมุวิชาการตองสงเปนฉบับสมบรูณ (Full Paper) 
และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูในรูปแบบ
เอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได   
 
กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังน้ี 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

Online 
0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ
0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

หมายเหตุ  
1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับตัวบงชี้นี้แลว สามารถนําไปนับในตัวบงชี้

ผลงานทางวิชาการของอาจารย 
2. ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพเผยแพรในปการ

ประเมินนั้นๆ  
3. ในกรณีที่ไมมีผูสําเร็จการศึกษาไมพิจารณาตัวบงชี้นี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



146 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562   

ตัวบงชี้ที่ 1.6 ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ไดรับการตีพิมพหรือ
เผยแพร 

ชนิดตัวบงชี้  ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้   
การศึกษาในระดับปริญญาเอกเปนการศึกษาในระดับสูงจะตองมีการคนควา คิดอยางเปนระบบ 

วิจัยเพื่อหาประเด็นความรูใหมที่มีความนาเชื่อถือ เปนประโยชน ผูสําเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรู
เพื่อจัดทําผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใชความรูอยางเปนระบบและสามารถนําเผยแพรใหเปน
ประโยชนตอสาธารณะ ตัวบงชี้นี้จะเปนการประเมินคุณภาพของผลงานของผูสําเร็จการศึกษาในระดับ
ปริญญาเอก 

เกณฑการประเมิน  
การแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา(นับ

ตามปการศึกษา) เปนคะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ข้ึนไป  

สูตรการคํานวณ 
1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา ตามสูตร 
 

 
 

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตพิีมพหรือเผยแพรของนักศึกษาและผูสาํเรจ็
การศึกษาระดับปรญิญาเอก x 100 

 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาเอกท้ังหมด 

 
2. แปลงคารอยละที่คํานวณ ไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนท่ีได 
= 

 
 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสาํเร็จ
การศึกษาระดับปรญิญาเอก x 5 

 80 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการ ดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 
0.40 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือ

ในวารสารระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาวาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไปและแจง
ให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีออกประกาศ 
- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 
0.80 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ.

หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ
สําหรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปน
ประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแตวันท่ีออก
ประกาศ หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุม ท่ี 1 
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คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 
1.00 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ 

ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 
- ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร 

การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชมุวิชาการตองสงเปนฉบับสมบรูณ (Full Paper) 
และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูในรูปแบบ
เอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
Online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาต ิ
0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

หมายเหตุ : 
1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับตัวบงชี้นี้แลว สามารถนําไปนับในตัวบงชี้

ผลงานทางวิชาการของอาจารย 
2. ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นที่มีการตีพิมพเผยแพรในปการ

ประเมินนั้นๆ  
3. ในกรณีที่ไมมีผูสําเร็จการศึกษาไมพิจารณาตัวบงชี้นี้ 
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องคประกอบท่ี 2 การวิจัยและนวัตกรรม 

 มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยที่เปนการสรางและประยุกตใชองคความรูใหม สรางสรรคนวัตกรรมหรือ
ทรัพยสินทางปญญาที่เชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรมหรือสิ่งแวดลอม ตามศักยภาพและ    
อัตลักษณของประเภทสถาบัน มีเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษา องคกรภาครัฐและเอกชน
ทั้งในและตางประเทศ ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนองยุทธศาสตรชาติ ความตองการจําเปนของสังคม 
ชุมชน ภาครัฐและเอกชน และประเทศ ผลลัพธของการวิจัยและนวัตกรรมมีผลกระทบสูงตอการพัฒนา
ผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต หรือการสรางโอกาสมูลคาเพิ่ม และขีดความสามารถของประเทศในการ
แขงขันระดับนานาชาต ิและมีการเผยแพรอยางกวางขวาง  
 

ตัวบงชี้ จํานวน 4 ตัวบงชี้ คือ 
ตัวบงชี้ที่  2.1   ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
ตัวบงชี้ที่  2.2 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา 
ตัวบงชี้ที่  2.3 ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยที่สรางนวัตกรรมที่สอดคลองกับการ

พัฒนาทองถ่ินและโจทยการพัฒนาประเทศ/แกไขปญหาของทองถ่ิน/ปญหา
ระดับประเทศ  

ตัวบงชี้ที่  2.4  จํานวนโครงการวิจัยรับใชสังคมที่เกิดจากความรวมมือองคกรภาคีเครือขาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 149 

ตัวบงชี้ที่ 2.1   ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

ชนิดของตัวบงชี ้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้  
สถาบันอุดมศึกษาตองมีการบริหารจัดการงานวจิัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพโดยมีแนวทางการ

ดําเนินงานที่เปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวนเพื่อใหสามารถดําเนินการไดตามแผนที่กําหนด
ไว ทั้งการสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของสถาบันใหกับ
บุคลากร สงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยและนักวิจัยการสนับสนุนทรัพยากรที่จําเปนซ่ึงรวมถึง
ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน เคร่ืองมืออุปกรณที่เก่ียวของตางๆ ตลอดจนจัดระบบสรางขวัญและ
กําลังใจแกนักวิจัยอยางเหมาะสม ตลอดจนมีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรือ
งานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน 

เกณฑมาตรฐาน  
1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยที่สามารถนําไปใชประโยชนในการบริหารงานวิจัย

และงานสรางสรรค 
2. สนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางนอยในประเด็นตอไปนี้  

 - หองปฏิบัติการวิจัย หรือหนวยวิจัย หรือศูนยเคร่ืองมือ หรือศูนยใหคําปรึกษาและสนับสนุนการ
วิจัย 
 - หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัย 
 - สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัย เชน ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการวิจัย 
 - กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมงานวิจัย เชน การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงานสรางสรรค 
การจัดใหมีศาสตราจารยอาคันตุกะหรือศาสตราจารยรับเชิญ (Visiting Professor) 

3. จัดหางบประมาณการวิจัยเพื่อใชเปนทุนวิจัย และมีการจัดสรรทุนวิจัยหรือทุนสําหรับงาน
สรางสรรค ใหเปนไปตามเปาหมายที่มหาวิทยาลัยกําหนดตามปงบประมาณ 

4. สงเสริมศักยภาพอาจารย นักวิจัย และนักศึกษาจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพร
ผลงานวิจัย งานสรางสรรค บทความวิชาการ ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติ และมีก ารเผยแพรผลงานวิจัย งานสรางสรรค บทความวิชาการ ในการประชุมวิชาการหรือการ
ตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ  

5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารยและนักวิจัย มีการสรางขวัญและกําลังใจตลอดจนยกยองนักวิจัย/
อาจารยที่มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรคดีเดน 

6. มีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใช
ประโยชนและดําเนินการตามระบบที่กําหนด  

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ   2 
ขอ 

มีการดําเนินการ   
3-4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

มีการดําเนินการ 
6 ขอ 

 
 
 



150 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562   

ตัวบงชี้ 2.2 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา    

ชนิดของบงชี้ ผลลัพธ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 

ผลงานวิชาการเปนขอมูลที่สําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําและนักวิจัยไดสรางสรรคข้ึน
เพื่อแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่อง เปนผลงานที่มีคุณคา
สมควรสงเสริมใหมีการเผยแพรและนําไปใชประโยชนทั้งเชิงวิชาการและการแขงขันของประเทศ ผลงาน
วิชาการอยูในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ หรือ ระดับนานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI หรือ SCOPUS หรือ
ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร 
หรือเปนผลงานวิชาการรับใชสังคมที่ผานการประเมินตําแหนงทางวิชาการแลว ผลงานที่ทํารวมกับ
ภาคอุตสาหกรรมที่ผานการประเมินตําแหนงทางวิชาการแลว ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทาง
วิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว  
 
เกณฑการประเมิน  

คะแนนที่ไดในระดับมหาวิทยาลัยเปนคาเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของ
อาจารยประจําและนักวิจัยของทุกคณะและหนวยงานที่มีอาจารยประจําสังกัดอยูในมหาวิทยาลัย 

สูตรการคํานวณ  
 

คะแนนท่ีได = 
ผลรวมของคะแนนผลการประเมินของผลงานวิชาการของทุกคณะและหนวยงานท่ีมี

อาจารยประจําสังกัดอยู 
จํานวนคณะและหนวยงานท่ีมีอาจารยประจําสังกัดอยูท้ังหมดในมหาวิทยาลัย 

 
หมายเหตุ : 
 หนวยงานที่มีอาจารยประจําสังกัดอยู ไดแก ศูนยภาษา และงานศึกษาทั่วไป สังกัดสํานักสงเสริม
วิชาการและงานทะเบียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 151 

ตัวบงชี้ 2.3 ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยที่สรางนวัตกรรมที่สอดคลองกับการพัฒนา
ทองถิ่นและโจทยการพัฒนาประเทศ/แกไขปญหาของทองถิ่น/ปญหาระดับประเทศ   

ชนิดของบงชี้ ผลลัพธ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
  ผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่สรางนวัตกรรมที่สอดคลองกับการพัฒนาทองถ่ินและโจทยการ
พัฒนาประเทศหรือแกไขปญหาของทองถ่ินหรือปญหาระดับประเทศเปนขอมูลที่สําคัญที่แสดงใหเห็นวา
อาจารยและนักวิจัยไดสรางสรรคการวิจัยเพื่อทองถ่ินในการขับเคลื่อนพันธกิจดานการวิจัยของมหาวิทยาลัย
เพื่อการพัฒนาชุมชน สังคมใหเขมแข็งตามอัตลักษณของมหาวิทยาลัย “บัณฑิตจิตอาสา พัฒนาทองถ่ิน” 
โดยนวัตกรรมเปนสิ่งใหมที่เกิดจากการใชความรูและความคิดสรางสรรคที่มีประโยชนตอเศรษฐกิจและสังคม 
แบงออกเปน 4 รูปแบบ ไดแก 1) นวัตกรรมดานผลิตภัณฑ (Product Innovation) 2) นวัตกรรมดานบริการ 
(Service Innovation) 3) นวัตกรรมดานกระบวนการผลิต (Business Process) และ 4) รูปแบบธุรกิจใหม 
(Business Model Innovation) 

เกณฑการประเมิน  
คะแนนที่ไดในระดับมหาวิทยาลัยเปนคาเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินผลงานวิจัยหรืองาน

สรางสรรคของอาจารยที่สรางนวัตกรรมที่สอดคลองกับการพัฒนาทองถ่ินและโจทยการพัฒนาประเทศ/
แกไขปญหาของทองถ่ิน/ปญหาระดับประเทศของทุกคณะและหนวยงานที่มีอาจารยประจําสังกัดอยูใน
มหาวิทยาลัย 

สูตรการคํานวณ 

  

คะแนนท่ีได = 

ผลรวมของคะแนนผลการประเมินของผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยท่ีสราง
นวัตกรรมท่ีสอดคลองกับการพัฒนาทองถ่ินและโจทยการพัฒนาประเทศ/แกไขปญหาของ

ทองถ่ิน/ปญหาระดับประเทศของทุกคณะและหนวยงานท่ีมีอาจารยประจําสังกัดอยู 
จํานวนคณะและหนวยงานท่ีมีอาจารยประจําสังกัดอยูท้ังหมดในมหาวิทยาลัย 

 
หมายเหตุ : 
 หนวยงานที่มีอาจารยประจําสังกัดอยู ไดแก งานศูนยภาษา และงานศึกษาทั่วไป สังกัดสํานัก
สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



152 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562   

ตัวบงชี้ 2.4 จํานวนโครงการวิจัยรับใชสังคมที่เกิดจากความรวมมือองคกรภาคีเครือขาย    

ชนิดของบงชี้ ผลผลิต 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาการวิจัยรับใชสังคมเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึนจึงตองอาศัย
ความรวมมือจากภาคีเครือขายตางๆ เพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่องและยั่งยืน  
 
เกณฑการประเมิน  

จํานวนโครงการวิจัยรับใชสังคมที่เกิดจากความรวมมือองคกรภาคีเครือขายที่มหาวิทยาลัยจัดข้ึนใน
ปงบประมาณที่รับการประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
1-4 โครงการ 5-6 โครงการ 7-8 โครงการ 9 โครงการ มากกวา 9 โครงการ 
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องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 
 

 มหาวิทยาลัยใหบริการวิชาการเหมาะสม สอดคลองกับบริบทและตอบสนองความตองการของ
ทองถ่ิน ชุมชน และสังคม ตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของประเภทสถาบัน โดยมีการบริหาร
จัดการที่ประสานความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษา ภาครัฐและภาคเอกชน ทั้งในและตางประเทศ และ
มีความโปรงใส ชัดเจน และตรวจสอบได ผลลัพธของการบริการวิชาการนาไปสูการเสริมสรางความเขมแข็ง
และความยั่งยืนของผูเรียน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาต ิ
 

ตัวบงชี้ จํานวน 3 ตัวบงชี้ คือ 
ตัวบงชี้ที่  3.1  การบริการวิชาการตอสังคม 
ตัวบงชี้ที่  3.2  ระดับความสําเร็จของการบริการวิชาการ 
ตัวบงชี้ที่  3.3  จํานวนเงินสนับสนุนงานบริการวิชาการตอสังคม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



154 : (ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562   

ตัวบงชี้ที่ 3.1 การบริการวิชาการตอสังคม 

ชนิดตัวบงชี้    กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
มหาวิทยาลัยใหบริการวิชาการที่สอดคลองกับความตองการของชุมชนและทองถ่ิน ตามจุดเนนหรือ    

อัตลักษณของมหาวิทยาลัย มีการสรางเครือขายความรวมมือกับหนวยงานภายนอก และมีผลลัพธของการ
บริการวิชาการที่จะนําไปสูการเสริมสรางความเขมแข็งและยั่งยืนของชุมชนและทองถ่ิน โดยมีกํากับติดตาม
ผลการบริการวิชาการอยางเปนระบบ 

 
เกณฑมาตรฐาน 

1. มหาวิทยาลัยมีการกําหนดนโยบาย หลักเกณฑในการเลือกชุมชนเปาหมาย และมีการจัดทํา

แผนบริการวิชาการ เพื่อใหเกิดประโยชนตอชุมชนและทองถ่ิน ตามจุดเนนหรืออัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

2. มหาวิทยาลัยมีการกํากับดูแลกระบวนการใหบริการวิชาการโดยใหทุกคณะมีสวนรวมในการ

ดําเนินการในกิจกรรมที่สรางประโยชนแกชุมชน และทองถ่ิน ตามความเชี่ยวชาญของคณะและอัตลักษณ

ของมหาวิทยาลัย 

3. มหาวิทยาลัยมีการสรางเครือขายความรวมมือกับหนวยงานภายนอก เพื่อสงผลใหเกิดประโยชน

ตอชุมชน และทองถ่ิน 

4. มหาวิทยาลัยมีการจัดการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการกับการบริการวิชาการ เพื่อใหผูเรียนมี

ประสบการณในการเรียนรูที่ตอบสนองความตองการของชุมชน และทองถ่ิน 

5. มหาวิทยาลัยมีการดําเนินการใหบริการวิชาการเพื่อพัฒนาและสรางความเขมแข็งใหแกชุมชน 

และทองถ่ินอยางตอเนื่องและยั่งยืน 

6. มหาวิทยาลัยมีการกํากับติดตามผลการบริการวิชาการอยางเปนระบบ โดยมีการเสนอตอคณะ

กรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ  
2 ขอ 

มีการดําเนินการ  
3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ  
5  ขอ 

มีการดําเนินการ  
 6  ขอ 
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ตัวบงชี้ที่  3.2   ระดับความสําเร็จของการบริการวิชาการ 

ชนิดตัวบงชี้   ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
ระดับความสําเร็จของการบริการวิชาการที่สามารถยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนในจังหวัด

ปทุมธานีและจังหวัดสระแกว โดยมีการกํากับติดตามการบริการวิชาการอยางตอเนื่องและมีการใชนวัตกรรม
เพื่อตอบสนองโจทยการพัฒนาสนับสนุนใหชุมชนสรางสังคมคุณภาพรองรับโอกาสและความทาทายใน
อนาคต 

 
เกณฑการประเมิน  

1. คาเฉลี่ยความพึงพอใจของชุมชนตอการใหบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย ไมนอยกวา 4.51 
2. มีจํานวนหมูบานในจังหวัดปทุมธานี จังหวัดสระแกว ที่มีฐานขอมูลตําบลในการคัดเลือกชุมชน

สําคัญเพื่อใชในการพัฒนาทองถ่ิน  
3. มีจํานวนนวัตกรรม/ผลงานบริการวิชาการทีส่ามารถสรางคุณคาแกผูรับบริการชุมชนและสังคม

ได โดยสามารถนําผลงานบริการวิชาการไปใชประโยชน ดานเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม และการศึกษา 
4. รอยละของอาจารยและนักศึกษาที่เขารวมโครงการหรือกิจกรรมการเรียนรูจากการปฏิบัติ

รวมกับชุมชน  
5. มีจํานวนชุมชนที่มีศักยภาพในการจัดการตนเอง 

หมายเหตุ :  
1. คาเปาหมายขอ 2-3 และ 5 เปนไปตามนโยบายสภามหาวิทยาลัย พ.ศ.2562-2564 
2. คาเปาหมายเกณฑขอ 4 เปนไปตามแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ.

2560-2564 
 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1 ขอ 
มีการดําเนินการ  

2 ขอ 
มีการดําเนินการ  

3  ขอ 
มีการดําเนินการ  

4  ขอ 
มีการดําเนินการ  

 5   ขอ 
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ตัวบงชี้ที่  3.3   จํานวนเงินสนับสนุนงานบริการวิชาการตอสังคม 

ชนิดตัวบงชี้   ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
ปจจัยสําคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดงานบริการวิชาการตอสังคม คือ เงินสนับสนุนงานบริการ

วิชาการตอสังคม โดยมหาวิทยาลัยมีการจัดสรรเงินทุนสนับสนุนงานบริการวิชาการตอสังคมทั้งจากภายใน
และภายนอก เพื่อสนับสนุนการใหบริการวิชาการตอสังคมอยางมีประสิทธิภาพนําไปสูการเสริมสรางความ
เขมแข็งและความยั่งยืนของชุมชน สังคม และประเทศชาติ  

เกณฑการประเมิน  
การแปลงจํานวนเงินตอจํานวนอาจารยประจําทั้งหมดเปนคะแนนระหวาง 0-5 จํานวนเงิน

สนับสนุนงานบริการวิชาการตอสังคม เปนคะแนนเต็ม 5 = 25,000 บาทข้ึนไปตอคน 

สูตรการคํานวณ  

1. คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานบริการวิชาการตอสังคมตอจํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 

จํานวนเงินสนับสนุนงานบริการวิชาการฯ = 
จํานวนเงินสนับสนุนงานบริการวิชาการตอสังคม 
จํานวนอาจารยประจําท้ังหมดในมหาวิทยาลัย 

 
2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนท่ีได = 
จํานวนเงินสนับสนุนงานบริการวิชาการตอสังคม 

x 5 
25,000 

 
หมายเหตุ : 

การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับ ณ วันสิ้นสุดปการศึกษาตามประกาศของมหาวิทยาลัยและนับ
ที่ปฏิบัติงานจริง ไมนับอาจารยที่ลาศึกษาตอ โดยรวมอาจารยท้ังหมดของมหาวิทยาลัยจากระดับคณะ/วิทยาลัย

และหนวยงานสนับสนุนที่มีอาจารยประจําสังกัดอยู ไดแก งานศูนยภาษา และงานศึกษาทั่วไป สังกัดสํานัก
สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 
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องคประกอบท่ี 4 ศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 
 

การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเปนสวนหนึ่งในพันธกิจสําคัญของการศึกษาในมหาวิทยาลัย มีการ
จัดการเรียนรู การวิจัย หรือการบริการวิชาการ ซ่ึงนําไปสูการสืบสาน การสรางความรู ความเขาใจใน
ศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทยและตางประเทศอยางเหมาะสม ตาม
ศักยภาพและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ผลลัพธของการจัดการดานศิลปวัฒนธรรมทําใหเกิดความ
ภาคภูมิใจในความเปนไทย หรือการสรางโอกาสและมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 
 

ตัวบงชี้ จํานวน 1 ตัวบงชี้ คือ 
ตัวบงชี้ที่  4.1  ระบบและกลไกศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 
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ตัวบงชี้ 4.1  ระบบและกลไกศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
มหาวิทยาลัยมีการจัดการเรียนรู การวิจัย หรือการบริการวิชาการซึ่งนําไปสูการสืบสาน การสราง

ความรู ความเขาใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทยและตางประเทศ
อยางเหมาะสม ตามศักยภาพและอัตลักษณของประเภทสถาบัน ผลลัพธของการจัดการดานศิลปวัฒนธรรม
ทําใหเกิดความภาคภูมิใจในความเปนไทย หรือการสรางโอกาสและมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน ชุมชน สังคม และ
ประเทศชาติ 

เกณฑการประเมิน  
1. มีการกําหนดนโยบายและทิศทางการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร และความเปนไทย 

เพื่อการธํารงรักษา สืบสาน ศิลปวัฒนธรรมไทย หรือการพัฒนาตอยอดและสรางคุณคาใหม ตามจุดเนนและ         
อัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

2. จัดทําแผนดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย และกําหนดตัวบงชี้วัดความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพื่อใหสามารถดําเนินการไดตามแผน 

3. กํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผนดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทยและประเมิน
ความสําเร็จของตัวบงชี้ความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 

4. จัดบริการทางวิชาการ โครงการหรือกิจกรรมที่เปนการสืบสานถายทอดประวัติศาสตร 
ศิลปวัฒนธรรมของประเทศไทยตามอัตลักษณของชุมชน ทองถ่ิน เพื่อใหผูใชบริการไดรับการพัฒนาทั้งดาน
ความรูและการประพฤติตนใหเหมาะสม เกิดสุนทรียทางศิลปวัฒนธรรม ความรักและภูมิใจในความเปนไทย 

5. มีฐานขอมูลหรือการบริการ หรือแหลงการเรียนรูทางดานศิลปวัฒนธรรม และประวัติศาสตร 
เพื่อใหบุคคลทั่วไปมาใชบริการได และเปนฐานรากที่เขมแข็งในสังคมทามกลางวัฒนธรรมที่หลากหลาย 
สรางจุดยืนทางวัฒนธรรมใหกับประเทศ 

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ   
2 ขอ 

มีการดําเนินการ   
3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 
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องคประกอบท่ี 5 บริหารจัดการ 

มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรและการจัดการเรียนรูที่เนนการพัฒนาผูเรียนแบบบูรณาการเพื่อใหมี
คุณลักษณะอันพึงประสงค ตอบสนองยุทธศาสตรชาติและความตองการที่หลากหลายของประเทศ ทั้งใน
ดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของชุมชน สังคม สถานประกอบการ ทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน มีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศนของสถาบันอุดมศึกษาตลอดจนมีการบริหารจัดการ
บุคลากรและทรัพยากรการเรียนรูเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล คํานึงถึงความหลากหลายและความเปน
อิสระทางวิชาการ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุนคลองตัวโปรงใสและตรวจสอบได และมีระบบ
ประกันคุณภาพ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ/วิทยาลยั 
และมหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการกํากับใหการจัดการศึกษาและการดําเนินงานตาม
พันธกิจเปนไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง สอดคลองตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และมาตรฐานอ่ืนๆ ที่
กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 
 

ตัวบงชี้ จํานวน 4 ตัวบงชี้ คือ 
ตัวบงชี้ที่  5.1 ผลการบริหารงานของคณะ 
ตัวบงชี้ที่  5.2 การบริหารของมหาวิทยาลัยเพื่อการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ และเอกลักษณ

ของมหาวิทยาลัย 
ตัวบงชี้ที่  5.3 ระบบการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
ตัวบงชี้ที่  5.4 ระบบการบริหารงานการประกันคุณภาพ 
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ตัวบงชี้ 5.1   ผลการบริหารงานของคณะ 

ชนิดของตัวบงชี้ ผลลัพธ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
 ผลการดําเนินงานของคณะจะสามารถสะทอนไดวาในแตละมหาวิทยาลัยไดมีการกํากับ ติดตาม 
และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแตละหลักสูตรของแตละคณะใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตร เกณฑมาตรฐานที่เก่ียวของและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ รวมทั้งมีผลการ
ดําเนินงานในแตละพันธกิจ การบริหารจัดการอยูในระดับใด 
 
เกณฑการประเมิน  

คะแนนเฉลี่ยของการประเมินผลการบริหารงานของทุกคณะ 

สูตรการคํานวณ    

คะแนนท่ีได = 
ผลรวมคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินผลการบริหารงานของทุกคณะ 

จํานวนคณะท้ังหมดในมหาวิทยาลยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ พ.ศ.2562 : 161 

ตัวบงชี้ 5.2  การบริหารของมหาวิทยาลัยเพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ และเอกลักษณ
ของมหาวิทยาลัย 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
มหาวิทยาลัยมีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแกสังคม และ

การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ในการดําเนินพันธกิจหลัก สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองมีการจัดทําแผนเพื่อ
กําหนดทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของสถาบันใหสอดคลองกับเปาหมายและกลุมสถาบัน 
ตลอดจนมีการบริหารทั้งดานการเงิน ความเสี่ยง การจัดการความรู เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกิจ
หลักใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว 
 
เกณฑการประเมิน  

1. ผูบริหารมีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบาย และแผนกลยุทธในกําหนดทิศทางการ
ดําเนินงาน มีการนําขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการวางแผนและการประเมินผลลัพธ  มีแผนปฏิบัติการ
ประจําปตามกรอบเวลาเพื่อใหบรรลุตามตัวบงชี้และเปาหมายของแผนกลยุทธ มีการประเมินความสําเร็จ
ของแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ และนําผลการประเมินมาปรับปรุงการดําเนินงาน 

2. ผูบริหารมีการถายทอดวิสัยทัศน พันธกิจ นโยบายและแผนกลยุทธสูการปฏิบัติแกบุคลากร 
ผูเรียน และผูมีสวนไดสวนเสีย และมหาวิทยาลัยมีการเผยแพร ประชาสัมพันธใหกับผูมีสวนไดสวนเสียของ
มหาวิทยาลัยผานสื่อสังคมออนไลน เว็บไซต หรือสื่อสิ่งพิมพ 

3. มหาวิทยาลัยมีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่
เกิดจากปจจัยภายนอก หรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดที่สงผลตอการดําเนินงานตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยและดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

4. มีการประเมินการบริหารมหาวิทยาลัยดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนทั้ง 10 ประการ โดย
ผูเรียน ลูกคากลุมอ่ืน ผูสงมอบ คูความรวมมือ และผูมีสวนไดเสีย 

5. การกํากับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัยมีการดําเนินการจัดการ
ความรูตามระบบ โดยความรูที่ไดเกิดจากประสบการณ พรสวรรคหรือสัญชาตญาณของแตละบุคคลภายใน
องคกร ถายทอดออกมาเปนคําพูด หรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ 
ประสบการณ แนวความคิด  

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ   
2 ขอ 

มีการดําเนินการ   
3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 
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ตัวบงชี้ 5.3  ระบบการบริหารและพัฒนาบุคลากร 

ชนิดของตัวบงชี้ กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้ 
การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญจําเปนตองมีการบริหารและพัฒนาคณาจารย

อยางเหมาะสมทั้งในดานเทคนิคการสอน การประเมินผลการเรียนรู และการใชสื่อการสอนที่ทันสมัยรวม 
รวมทั้งมีการปรับกระบวนการเรียนการสอนโดยใชผลการเรียนรูและขอมูลจากความคิดเห็นของผูเรียน 
นอกจากนั้น ยังจําเปนตองมีบุคลากรสายสนับสนุนที่มีคุณภาพสอดคลองกับพันธกิจและเปาหมายของ
สถาบัน 

เกณฑการประเมิน  
1. มีกรอบอัตรากําลังขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา สายวิชาการและสายสนับสนุน และ

แผนบริหารและพัฒนาบุคลากร 
2. มีการกํากับติดตามกรอบอัตรากําลังขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา สายวิชาการและ

สายสนับสนุน และแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรใหเปนไปตามแผนที่กําหนด 
3. มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพที่ดี และสรางขวัญและกําลังใจใหคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
4. มีระบบการติดตามใหคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนนําความรูและทักษะที่ไดจากการ

พัฒนามาใชในการจัดการเรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรูของนักศึกษา ตลอดจนการปฏิบัติงานที่
เก่ียวของ 

5. มีการประเมินผลความสําเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสาย
สนับสนุน 

6. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารยและ
บุคลากรสายสนับสนุน 

 
เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการดําเนินการ  

1-2 ขอ 
มีการดําเนินการ   

3 ขอ 
มีการดําเนินการ    

4 ขอ 
มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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ตัวบงชี้ที่ 5.4   ระบบกํากบัการประกันคุณภาพ  

ชนิดของตัวบงชี้   กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงชี้   
มหาวิทยาลัยมีการกํากับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ/วิทยาลัย 

หนวยงานสนับสนุน โดยมีการดําเนินการตั้งแตการควบคุมคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ และการ
พัฒนาคุณภาพ การพฒันาตัวบงชี้และเกณฑการประเมินมุงไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวา
การประเมินคุณภาพ เพื่อใหสามารถสงเสริม สนับสนุน กํากับติดตาม การดําเนินงานใหเปนไปตามที่กําหนด
สะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ  

เกณฑมาตรฐาน 
1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและสอดคลองกับพันธกิจและ

พัฒนาการของมหาวิทยาลัย  

2. กํากับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัยมีการดําเนินงานดานการประกัน

คุณภาพภายในตามระบบและกลไกที่มหาวิทยาลัยกําหนด ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบ

คุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 

3. มีคณะกรรมการกํากับ ติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามระบบทีกํ่าหนดในขอ 2 และรายงาน

ผลการติดตามใหคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา 

4. รายงานผลการประเมินคุณภาพระดับหลักสตูร คณะ หนวยงานสนับสนุน และมหาวิทยาลัย ตอ

คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัยเพื่อทราบ 

5. นําผลการประเมินและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในมา

วางแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) นําเสนอตอสภามหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา รวมถึงปรับปรุง

ผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยใหมีคุณภาพดีข้ึนอยางตอเนื่อง 

 

เกณฑการประเมิน  
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ   
2 ขอ 

มีการดําเนินการ   
3 ขอ 

มีการดําเนินการ 
4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

 

 

 

 
 

 

 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 165 
 

บทที่ 8   
แนวทางการวิเคราะหและสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษา 

สถาบันการศึกษาทุกสถาบันตองวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของตนเองให
เหมาะสม กับบริบทและวิสัยทัศนของสถาบัน โดยตองพิจารณาเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษาที่เก่ียวของใน
ระดับชาติดวย เพื่อใหเปนไปตามเกณฑข้ันตอนที่ประเทศกําหนดและมุงสูเปาหมาย จุดเนน จุดเดน หรือ 
เอกลักษณของสถาบัน การวางระบบการประกันคุณภาพจะตองประกอบดวย การควบคุม การตรวจสอบ 
และการประเมินผล เพื่อนําขอมูลไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องและยั่งยืน ดังนั้น ระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ดังกลาวอยางนอยตองครอบคลุมระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน 
โดยสถาบันตองควบคุมใหมี การดําเนินงานตามระบบคุณภาพที่กําหนดและมีการตรวจสอบระบบคุณภาพ
เปนระยะๆ โดยที่มีกลไก การดําเนินงานอยางชัดเจน เชน มีผูรับผิดชอบ / ผูบริหาร / ผูเก่ียวของ / ผูมีสวน
ไดสวนเสีย มีสวนรวม เมื่อครบหนึ่งปการศึกษาก็ตองมีการประเมินผลการดําเนินงานตามระบบประกัน
คุณภาพดังกลาว เพื่อนําไปปรับปรุง พัฒนาในปถัดไป โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะการ
ดําเนินการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางนอย
หนึ่งคร้ังในทุกสามป และแจงผลให สถานศึกษาทราบรวมทั้งเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาตอสาธารณชน ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรที่คณะกรรมการประกัน
คุณภาพภายใน ระดับอุดมศึกษาจัดทําข้ึนเปนไปในทิศทางเดียวกับการประเมินเพื่อการเผยแพรหลักสูตรที่มี
คุณภาพและมาตรฐาน ตามที่ประกาศไวในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 ทั้งนี้ 
ไดกําหนดใหรายงาน การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (IQA ระดับหลักสูตร) และ
รายงานผลการดําเนินการ ของหลักสูตร (มคอ.7) เปนรายงานฉบับเดียวกันเพื่อลดความซ้ําซอนของการ
จัดทํารายงานของสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา และสามารถรายงานผานระบบอิเล็กทรอนิกส ระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และระดับสถาบัน ที่คณะกรรมการการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษาจัดทําข้ึน สอดคลองกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร และเชื่อมโยง
กับการประกันคุณภาพภายนอกของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการ
มหาชน) และสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  

 

 

 

 

 

 

 

 
 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 166 
 

การสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แตละระดับมีรายละเอียด ดังนี ้
 
1. ระดับหลักสูตร 

มีองคประกอบในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 6 องคประกอบ ไดแก 
องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 
องคประกอบที่ 2 บัณฑิต 
องคประกอบที่ 3  นักศึกษา 
องคประกอบที่ 4 อาจารย 
องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 
องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
 
องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐานเปนองคประกอบที่ตองดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และเกณฑตาง ๆ ที่เก่ียวของ ที 1 ตัว
บงชี้ จํานวนเกณฑข้ึนอยูกับระดับปริญญา หากผลการดําเนินงานไมเปนไปตามเกณฑใดเกณฑหนึ่งถือวา
หลักสูตรนั้น “ไมไดมาตรฐาน” และมีคาคะแนนเปน “ศูนย” หากหลักสูตรนั้นมีผลการดําเนินงานผานทุก
เกณฑถือวาเปนไปตามมาตรฐานที่ กําหนด และจะมีการประเมินคะแนนคุณภาพของหลักสูตรใน
องคประกอบที่ 2-6 ดังแสดงตามภาพตอไปนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการประเมิน 

ผานองคประกอบท่ี 1 
ไมผานองคประกอบท่ี 

1 

ประเมินองคประกอบท่ี 2-6 

คะแนนระดับหลักสูตรเปนคะแนน
เฉลี่ยของตัวบงช้ีองคประกอบท่ี 2-6 

คะแนนระดับหลักสูตร = 0 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 167 
 

คะแนนรวมเฉลี่ย = 
 คะแนนรวมของตัวบงชี้ 13 ตัวบงชี ้  
 13  

ซึ่งการแปลผลจะเปนการอธิบายวา 
คะแนนระดบัหลักสูตร = 0  หมายถึง หลักสูตรไมไดมาตรฐาน 
คะแนนระดบัหลักสูตร = 0.01-5.00 หมายถึง หลักสูตรเปนไปตามมาตรฐาน 

และมีระดับคุณภาพตามคะแนนที่ไดดงันี ้
 

คะแนน 1 ระดับคุณภาพ 
0.01-2.00 นอย 
2.01-3.00 ปานกลาง 
3.01-4.00 ดี 
4.01-5.00 ดีมาก 

 แมวาหลักสูตรไมผานองคประกอบที่ 1 (การกํากับมาตรฐาน) ผูรับผิดชอบหลักสูตร/คณะ/สถาบัน
ตองประเมินตัวบงชี้ขององคประกอบที่ 2 ถึงองคประกอบที่ 6 เพื่อใหทราบระดับการพัฒนาของหลักสูตร
ตนเองโดยการวิเคราะหในรายละเอียดของปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธ และรายองคประกอบ โดยไม
ตองรายงานระดับคะแนนเฉลี่ยเพื่อเปนการวิเคราะหในเชิงคุณภาพในองคประกอบที่ 2 ถึงองคประกอบที่ 6 
เก่ียวกับจุดเดนและโอกาสในการพัฒนา เพื่อยกระดับคุณภาพของหลักสูตรตอไป แสดงดังตารางตอไปนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 168 
 

2. ระดับคณะ 
 การประเมินระดับคณะจะสะทอนผลการดําเนินงานของผูบริหารคณะใน 4 พันธกิจ รวมทั้งระบบ
การบริหารจัดการของคณะดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการวิเคราะหแยกเปน
ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธดวย เพื่อใหผูบริหารคณะไดนําไปใชเปนขอมูลในการปรับปรุงพัฒนา 
ดังตารางตอไปนี ้

ตารางวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ 

องค 
ประกอบ
คุณภาพ 

ตัวบงชี ้ I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

1 8 1.2,1.3 1.5,1.6 1.1,1.4   
2 3 - 2.1 2.2,2.3   
3 2 - 3.1 3.2   
4 1 - 4.1 -   
5 3 - 5.1,5.2 

5.3 
-   

รวม 17 2 8 5   
ผลการประเมิน      

*ตัวบงชี้ที่ 1.1 เปนคาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมนิระดับหลกัสูตรทุกหลักสูตร 
 คณะควรวิเคราะหในเชิงคุณภาพเก่ียวกับจุดเดน และจุดที่ควรพัฒนาในแตละองคประกอบดวย 
ตามตัวอยางดงัตอไปนี ้

ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  
องคประกอบที่ 1 - องคประกอบที่ 5 
 

จุดเดน 
1. 
2. 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. 
2. 
 
 
 
 
 
 
 
 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 169 
 

3. ระดับหนวยงานสนับสนุน 
 การประเมินระดับหนวยงานสนับสนุนจะสะทอนผลการดําเนินงานตามพันธกิจของหนวยงาน 
รวมทั้งระบบการบริหารจัดการของหนวยงานดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการ
วิเคราะหแยกเปนปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธดวย เพื่อใหผูบริหารของหนวยงานไดนําไปใชเปน
ขอมูลในการปรับปรุงพัฒนา ดังตารางตอไปนี ้

ตารางวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหนวยงานสนับสนุน 

องค 
ประกอบ
คุณภาพ 

ตัวบงชี ้ I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

1 2  1.1,1.1    
2       

สนอ. 4 - 2.4 2.1, 2.2 
2.3 

  

สสว. 3 - - 2.1, 2.2 
2.3 

  

สสร. 3 - - 2.1, 2.2 
2.3 

  

สสพ. 2 - 2.1 2.2   
สวท. 4 - 2.1, 2.2 

2.3, 2.4 
-   

บว. 3 - - 2.1, 2.2 
2.3, 2.4 

  

รวม       
ผลการประเมิน      

หนวยงานสนับสนุนควรวิเคราะหในเชิงคุณภาพเก่ียวกับจุดเดน และจุดที่ควรพัฒนาในแตละองคประกอบ
ดวย ตามตัวอยางดังตอไปนี ้

ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  
จุดเดน 
1. 
2. 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. 
2. 

 
 

 



(ราง)คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 170 
 

4. ระดับมหาวิทยาลัย 

การประเมินระดับมหาวิทยาลัยจะสะทอนผลการดําเนินงานของผูบริหารสถาบันใน 4 พันธกิจ 
รวมทั้งระบบการบริหารจัดการของสถาบันดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการ
วิเคราะหแยกเปนปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธดวย เพื่อใหผูบริหารสถาบันไดนําไปใชเปนขอมูลใน
การปรับปรุงพัฒนาตามตารางตอไปนี ้

ตารางวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลยั 

องค 
ประกอบ
คุณภาพ 

ตัวบงชี ้ I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.00-1.50 การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน 

1.51-2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง 

2.51-3.50 การดําเนินงานระดับพอใช 
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

1 6 1.2,1.3 - 1.1,1.4,1.5,
1.6 

  

2 4 - 2.1 2.2,2.3,2.4   
3 3 - 3.1 3.2,3.3   
4 1 - 4.1 -   
5 4 - 5.2,5.3,5.4 5.1   

รวม 18 2 6 9   
ผลการประเมิน      

*ตัวบงชี้ที่ 1.1, 1.4, 5.1 เปนคาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมนิของทุกคณะ 
*ตัวบงชี้ที่ 2.2, 2.3 เปนคาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินของทุกคณะ และหนวยงานที่อาจารยประจํา
สังกัดอยู 
 สถาบนัควรวิเคราะหในเชิงคุณภาพเก่ียวกับจุดเดน และจุดที่ควรพัฒนาในแตละองคประกอบดวย 
ตามตัวอยางดงัตอไปนี ้

ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา  
องคประกอบที่ 1 - องคประกอบที่ 5 
จุดเดน 
1. 
2. 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. 
2. 
 
 
 

 

 



(ราง) คูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชูปถัมภ พ.ศ.2562 : 171 
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ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง  มาตรฐานการอุดมศึกษา 

พ.ศ.  ๒๕๖1 
 
 

ด้วยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  ๒๕๖๐  พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ  พ.ศ.  ๒๕๔๒  แก้ไขเพ่ิมเติม  (ฉบับที่  ๒)  พ.ศ.๒๕๔๕  ยุทธศาสตร์ชาติ  ระยะ  ๒๐  ปี  
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่  ๑๒  (พ.ศ.  ๒๕๖๐-๒๕๖๔)  แผนการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ.  ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙  และมาตรฐานการศึกษาของชาติ  พ.ศ.  2561  มุ่งเน้นการพัฒนาคนและ
สังคมไทยให้เป็นรากฐานที่แข็งแกร่งของประเทศ  มีความพร้อมทางกาย  ใจ  สติปัญญา  และทักษะ
ศตวรรษที่  ๒๑  มีคุณธรรมจริยธรรม  เคารพกฎหมาย  มีภาวะผู้น า  รู้รักษ์คุณค่าความเป็นไทยและ 
รู้บริบทสากล  โดยมุ่งหวังให้การจัดการศึกษาเป็นการศึกษาตลอดชีวิต  สร้างวิถีการเรียนรู้ของคนไทย 
ให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้สู่การร่วมกันสร้างสรรค์นวัตกรรม  เพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม   

คณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงเห็นสมควรปรับปรุงมาตรฐานการอุดมศึกษาให้สอดคล้อง 
ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ  เพื่อใช้เป็นกลไกระดับกระทรวง  ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
และระดับหน่วยงาน  ในการส่งเสริมการประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามหลักการข้างต้น   
โดยมีการก ากับติดตาม  ตรวจสอบ  ประเมินและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  มาตรฐานการอุดมศึกษา 
จะครอบคลุมด้านผลลัพธ์ผู้เรียน  การวิจัยและนวัตกรรม  การบริการวิชาการแก่สังคม  ศิลปวัฒนธรรม
และความเป็นไทย  และการบริหารจัดการ  ตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน   
โดยเน้นความรับผิดชอบต่อสังคมและสามารถตรวจสอบได้  ทั้งนี้  เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายส าคัญ  คือ   
การจัดการศึกษาเพ่ือให้ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษามีคุณลักษณะของคนไทยที่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ  และเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศไทยสู่ความมั่นคง  มั่งคั่ง  และยั่งยืน 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา  ๘  และมาตรา  16  แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.  ๒๕๔๖  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการโดยค าแนะน าของคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา  ในคราวประชุมครั้งที่  8/2561  เมื่อวันที่  13  มิถุนายน  2561  จึงออกประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการไว้  ดังต่อไปนี้ 

ข้อ 1 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการนี้  เรียกว่า  “ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง  
มาตรฐานการอุดมศึกษา  พ.ศ.  2561” 

ข้อ 2 ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
ข้อ 3 ให้ยกเลิก  ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง  มาตรฐานการอุดมศึกษา  ลงวันที่  

7  สิงหาคม  2549 
ข้อ 4 มาตรฐานการอุดมศึกษา  ประกอบด้วย  มาตรฐาน  ๕  ด้าน  ดังนี้ 
(1) มาตรฐานที่  ๑  ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 

้หนา   ๑๙
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 (๑.๑) เป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ  และความรอบรู้ด้านต่าง ๆ  ในการสร้างสัมมาอาชีพ
ความมั่นคงและคุณภาพชีวิตของตนเอง  ครอบครัว  ชุมชน  และสังคม  มีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
โดยเป็นผู้มีคุณธรรม  ความเพียร  มุ่งมั่น  มานะ  บากบั่น  และยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ 

 (๑.๒) เป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม  มีทักษะศตวรรษที่  ๒๑  มีความสามารถในการ 
บูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ  เพ่ือพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาสังคม  มีคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการ   
รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมและของโลก  สามารถสร้างโอกาสและเพ่ิมมูลค่าให้กับตนเอง  ชุมชน  
สังคม  และประเทศ 

 (๑.๓) เป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง  มีความกล้าหาญทางจริยธรรม  ยึดมั่นในความถูกต้อง 
รู้คุณค่าและรักษ์ความเป็นไทย  ร่วมมือรวมพลังเพ่ือสร้างสรรค์การพัฒนาและเสริมสร้างสันติสุข  
อย่างยั่งยืนทั้งในระดับครอบครัว  ชุมชน  สังคม  และประชาคมโลก 

(2) มาตรฐานที่  ๒  ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 
 สถาบันอุดมศึกษามีผลงานวิจัยที่เป็นการสร้างและประยุกต์ใช้องค์ความรู้ใหม่  สร้างสรรค์

นวัตกรรมหรือทรัพย์สินทางปัญญา  ที่ เชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ  สังคม  ศิลปวัฒนธรรม   
หรือสิ่งแวดล้อม  ตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน  มีเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษา  องค์กรภาครัฐและเอกชนทัง้ในและตา่งประเทศ  ผลงานวิจัยและนวตักรรมตอบสนอง
ยุทธศาสตร์ชาติ  ความต้องการจ าเป็นของสังคม  ชุมชน  ภาครัฐและเอกชน  และประเทศ  ผลลัพธ์ของ
การวิจัยและนวัตกรรมมีผลกระทบสูงต่อการพัฒนาผู้เรียน  การสร้างคุณภาพชีวิต  หรือการสร้างโอกาส  
มูลค่าเพ่ิม  และขีดความสามารถของประเทศในการแข่งขันระดับนานาชาติ   

(3) มาตรฐานที่  ๓  ด้านการบริการวิชาการ 
 สถาบันอุดมศึกษาให้บริการวิชาการเหมาะสม  สอดคล้องกับบริบทและตอบสนองความต้องการ

ของท้องถิ่น  ชุมชน  และสังคม  ตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน  โดยมี  
การบริหารจัดการที่ประสานความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษา  ภาครัฐและภาคเอกชน  ทั้งในและ
ต่างประเทศ  และมีความโปร่งใส  ชัดเจน  และตรวจสอบได้  ผลลัพธ์ของการบริการวิชาการน าไปสู่  
การเสริมสร้างความเข้มแข็งและความยั่งยืนของผู้เรียน  ครอบครัว  ชุมชน  สังคม  และประเทศชาติ   

(4) มาตรฐานที่  ๔  ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
 สถาบันอุดมศึกษามีการจัดการเรียนรู้  การวิจัย  หรือการบริการวิชาการซึ่งน าไปสู่การสืบสาน  

การสรางความรู้  ความเข้าใจในศิลปวัฒนธรรม  การปรับและประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทย 
และต่างประเทศอย่างเหมาะสม  ตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน  ผลลัพธ์ของ 
การจัดการด้านศิลปวัฒนธรรมท าให้เกิดความภาคภูมิใจในความเป็นไทย  หรือการสร้างโอกาสและมูลค่าเพ่ิม
ให้กับผู้เรียน  ชุมชน  สังคม  และประเทศชาติ   
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(5) มาตรฐานที่  ๕  ด้านการบริหารจัดการ 
 (๕.๑) สถาบันอุดมศึกษามีหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ที่ เน้นการพัฒนาผู้ เรียน 

แบบบูรณาการเพ่ือให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์  ตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติและความต้องการ 
ที่หลากหลายของประเทศ  ทั้งในด้านเศรษฐกิจ  สังคม  และสิ่งแวดล้อม  โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน  
สังคม  สถานประกอบการ  ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน   

 (๕.๒) สถาบันอุดมศึกษามีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศน์ของสถาบันอุดมศึกษา
ตลอดจนมีการบริหารจัดการบุคลากรและทรัพยากรการเรียนรู้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล  ค านึงถึง
ความหลากหลายและความเป็นอิสระทางวิชาการ  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ยืดหยุ่นคล่องตัว  
โปร่งใสและตรวจสอบได้   

 (5.3) สถาบันอุดมศึกษามีระบบประกันคุณภาพ  มีการติดตาม  ตรวจสอบ  ประเมิน  
และพัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตร  คณะ  และสถาบันที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
มีการก ากับให้การจัดการศึกษาและการด าเนินงานตามพันธกิจเป็นไปตามกฎกระทรวงการประกัน
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่ อง  สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา   
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  และมาตรฐานอื่น ๆ  ที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด 

 
ประกาศ  ณ  วนัที่  ๒๐  กรกฎาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๑ 

ธีระเกียรติ  เจรญิเศรษฐศิลป์ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
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