
รายงานสรุปผล
การประเมินคุณภาพ ตามเกณฑ EdPEx

ประจําปีการศึกษา 2563

งานมาตรฐานและจัดการคุณภาพ
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 วันที่ รับการประเมิน  4  กันยายน  2 5 6 4
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รายละเอยีดผลการประเมนิมหาวทิยาลยัดวยเกณฑ EdPEx

ระดบัมหาวทิยาลยั

ผลการประเมนิในภาพรวม
กระบวนการ หมวด 1-6
มีคะแนนอยูในแถบคะแนน(ฺBand) ที่ 2 = 168.75
ซึง่แสดงใหเห็นวาเริ่มมีแนวทางที่เป็นระบบและมี
ประสิทธิผลในการดําเนินการที่ตอบคําถามพื้นฐานของ
เกณฑ โดยมีการถายทอดไปปฏิบัติในหลายหนวยงาน

ผลลัพธ หมวด  7
มีคะแนนอยูในแถบคะแนน(ฺBand) ที่ 1 = 108.50
แสดงใหเห็นวา มีการรายงานผลลัพธที่ตอบสนองตอขอ
กําหนดพื้นฐาน   และอยูในระยะเริ่มตนของการแสดง
แนวโนมของขอมูลและการใชสารสนเทศเชิงเปรียบ

หมวด

1.1 การนําองคกรผูนําระดับสูง

1.2 การกํากับดูแลและการตอบแทนสังคม

2.1 การจัดทํากลยุทธ

2.2 การนํากลยุทธไปปฏิบัติ

3.1 ความคาดหวังของลูกคา

3.2 ความผูกพันของลูกคา

4.1 การวัด วิเคราะห และปรับปรุงผลการดําเนินการ

4.2 การจัดการสารสนเทศ   และการจัดการความรู

5.1 สภาพแวดลอมของบุคลากร

5.2 ความผูกพันของบุคลากร

6.1 กระบวนการทํางาน

6.2 ประสิทธิผลของการปฏิบัติการ

7.1 ผลลัพธดานผูเรียน บริการ และกระบวนการ

7.2 ผลลัพธดานลูกคา

7.3 ผลลัพธดานบุคลากร

7.4 ผลลัพธดานการนําองคกรและการกํากับดูแล

7.5 ผลลัพธดานการเงิน ตลาด  และกลยุทธ
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หมายเหตุ : Band 1 = 0 - 5%   Band 2 = 10 - 25%  Band 3 = 30 - 45%  Band 4 = 50 - 65%  Band 5 = 70 - 85%  Band 6 = 90 - 100%
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สรุปผลการประเ มินคุณภาพตามเกณฑ  E d P E x  

 วันที่ รับการประเมิน  4  กันยายน  2 5 6 4ระดบัมหาวทิยาลยั

โอกาสในการพฒันาทีส่ําคญั ดานกระบวนการ โอกาสในการพฒันาทีส่ําคญั ดานผลลพัธ

     มีขอมูลจํากัดท่ีแสดงใหเห็นวามหาวิทยาลัยมีการดําเนินการท่ีเป็นระบบ
และมีประสิทธิผลในกระบวนการท่ีสําคัญเชน การดําเนินการเพ่ือใหสถาบัน
ประสบความสําเร็จในระยะยาวผานการจัดทําแผนยุทธศาสตรระยะยาว 20 ปี  

วิธีการนําผลประเมินการปฏิบัติงานมาใชในการปรับปรุงประสิทธิผลของผู
บริหารรายบุคคล คณะกรรมการตาง ๆ วิธีการกําหนดโอกาสเชิงกลยุทธใน
การกระตุนใหเกิดนวัตกรรมอยางเป็นระบบ การทบทวนผลการดําเนินการ 

ขอมูลเชิงเปรียบเทียบและเชิงแขงขันท่ีสําคัญเพ่ือคาดการณผลการดําเนินการ

1

2

3

     มีขอมูลจํากัดท่ีแสดงใหเห็นวาการทบทวน/ปรับปรุงกระบวนการท่ีสําคัญ
ตางๆของมหาวิทยาลัยฯ มีความสอดคลองเช่ือมโยงกันอยางมีประสิทธิผลท่ัว
ทัง้องคกร เชน กระบวนการท่ีจะทําใหเกิดการปฏิบัติการอยางจริงจังเพ่ือให
บรรลุพันธกิจทัง้ 5 ดาน การปฏิบัติการของมหาวิทยาลัยฯ ใหเป็นไปตาม
กฎหมาย จริยธรรมและไมกอใหเกิดผลกระทบเชิงลบตอสังคม รวมทัง้การ
กํากับดูแลการประพฤติปฏิบัติตามกฎ ระเบียบของบุคลากรและนักศึกษา

   มรวอ. ไมไดแสดงใหเห็นถึงการดําเนินการท่ีเป็นระบบในการแปลงผลการ
ทบทวนการดําเนินงานไปสูการปฏิบัติอยางท่ัวถึงเชน การนําผลการทบทวน
การดําเนินการ ขอมูลเชิงเปรียบเทียบและขอมูลเชิงแขงขัน มาใชประโยชนใน
การคาดการณผลการดําเนินการในอนาคต และปรับปรุงผลการดําเนินงานเพ่ือ
สรางความสําเร็จและตอบสนองอยางรวดเร็วตอความเปล่ียนแปลง ในกรณีท่ี
ตัววัดผลท่ีไมสะทอนความสําเร็จขององคกร และไมเป็นไปตามเปาหมาย เพ่ือ
ใหบรรลุวิสัยทัศนและพันธกิจขององคกรตามท่ีระบุไว

     มหาวิทยาลัยฯ ไมไดแสดงผลลัพธท่ีสําคัญหลายดาน ซึง่การขาดการ
รายงานผลลัพธดังกลาวจะทําใหมหาวิทยาลัยฯ ไมสามารถวิเคราะหและ
ปรับปรุงผลการดําเนินการตามพันธกิจเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัยฯ 

เชน  ผลลัพธของลูกคาและผลิตภัณฑอ่ืน ๆ ในดานการการวิจัย การบริการ
วิชาการ  รวมทัง้ผลลัพธของกระบวนการเรียนการสอนแบบ ABCD ใน 4 

clusters  ผลลัพธดานความปลอดภัยและการเตรียมพรอมตอภาวะฉุกเฉิน 

ผลลัพธการส่ือสารในการรับฟังเสียงลูกคา และการนําสารสนเทศมาใช เป็นตน

1

2

3

    มหาวิทยาลัยฯไมไดแสดงผลลัพธเชิงเปรียบเทียบท่ีสําคัญท่ีจะสงเสริมการขับ
เคล่ือนองคกรใหบรรลุวิสัยทัศน เชน  ผลลัพธดานการเรียนรูของผูเรียนและ
บริการท่ีตอบสนองตอลูกคากลุมอ่ืน และดานกระบวนการ  ผลลัพธดานการมุง
เนนผูเรียนและลูกคากลุมอ่ืน  บรรยากาศการทํางาน (WORKFORCE Climate) 

     ผลลัพธสําคัญหลายดานของมหาวิทยาลัยฯ ยังต่ํากวาเปาหมายและมีแนว
โนมท่ีไมดี เชน  อัตรารอยละการสําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาท่ีกําหนด
อัตราการลาออกของนักศึกษา รอยละของบัณฑิตครูท่ีสอบบรรจุครูไดภายใน 

1 ปี
อัตราการมีงานทําของบัณฑิตครูท่ีมีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระในทอง
ถ่ิน อัตราสวนทางการเงิน ทัง้อัตราสวนกําไรจากผลการดําเนินงาน และ
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 วั น ท่ี รั บ การประ เ มิ น  2 0  -  2 9   กั น ยายน  2 5 6 4
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ระดบัคณะ โรงเรยีนสาธติ และ มรวอ.สระแกว

ผลการประเมนิกระบวนการ หมวด 1-6

คะแนนการประเมนิ

        จากการประเมินดานกระบวนการ ทุกคณะ โรงเรียนสาธิต และ มรวอ.สระแกว พบวาสวน
ใหญ
มีคะแนนอยูในแถบคะแนน(ฺBand) ที่ 1 (0-150) ซึง่แสดงใหเห็นวาเริ่มมีการดําเนินการที่ตอบ
คําถามพื้นฐานของเกณฑ EdPEx ในระดับเริ่มตน โดยยังมีอุปสรรคในการนําแนวทางตางๆ ไป
ถายทอดเพื่อนําไปสูการปฏิบัติและยังไมมีความกาวหนา การพยายามปรับปรุงกระบวนการตางๆ 
เป็นเพียงการแกไขปัญหา และการปรับปรุงแบบพื้นๆ ในระดับเริ่มตนหรือเป็นเพียงกิจกรรมที่
ดําเนินการ ยังขาดรายละเอียดวิธีการดําเนินงานที่ชัดเจน ระยะเวลาหรือความถี่ในการดําเนิน

ผลการประเมนิผลลพัธ หมวด  7
        จากการประเมินดานผลลัพธ ทุกคณะ โรงเรียนสาธิต และ มรวอ.สระแกว พบวาสวนใหญ
มีคะแนนอยูในแถบคะแนนที่ 1 (0-125) แสดงใหเห็นวา มีการรายงานผลลัพธที่ตอบสนองตอขอ
กําหนดพื้นฐาน แตยังขาดการรายงานผลลัพธที่สําคัญที่ไดกําหนดไวในตัง้แตโครงรางองคกร 
ผลลัพธสวนใหญยังไมสอดคลองกับกระบวนการ และยังขาดการแสดงแนวโนมและขอมูลเชิง
เปรียบเทียบ ที่จะสงเสริมการขับเคลื่อนองคกรใหบรรลุวิสัยทัศนได

B1 B2 B3 B4 B5 B6 B1 B2 B3 B4 B5 B6
หมายเหตุ : Band 1 = 0 - 150  Band 2 = 151 - 200  Band 3 = 201-260  Band 4 = 261 - 320  Band 5 = 321-370  Band 6 = 371-430 หมายเหตุ : Band 1 = 0 - 125  Band 2 =126 - 170  Band 3 = 171-210  Band 4 = 211 - 255  Band 5 = 256-300  Band 6 = 301-345

สรุปผลการประเ มินคุณภาพตามเกณฑ  E d P E x  
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 วั น ท่ี รั บ การประ เ มิ น  2 0  -  2 9   กั น ยายน  2 5 6 4ระดบัคณะ โรงเรยีนสาธติ และ มรวอ.สระแกว

หมวด 1 การนําองคกร
        

1.1 การนําองคกรผูนําระดับสูง  

ครุศาสตร (20) วิทยาการ (15) อุตสาหกรรม (20) วิทย (10) มนุษย (15)

เกษตร (20) นวัตกรรม (20) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

        
1.2 การกํากับดูแลองคกรและสังคม 

ครุศาสตร (20) วิทยาการ (20) อุตสาหกรรม (15) วิทย (10) มนุษย (20)

เกษตร (15) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

หมวด 3 ลกูคา
        

3.1 ความคาดหวังลูกคา

ครุศาสตร (20) วิทยาการ (20) อุตสาหกรรม (20) วิทย (10) มนุษย (10)

เกษตร (10) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข (15) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

        
3.2 ความผูกพันลูกคา

ครุศาสตร (15) วิทยาการ (20) อุตสาหกรรม (10) วิทย (10) มนุษย (10)

เกษตร (10) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

หมวด 2 กลยทุธ
        

2.1 การจัดทํากลยุทธ

ครุศาสตร (15) วิทยาการ (15) อุตสาหกรรม (20) วิทย (15) มนุษย (15)

เกษตร (15) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

        
2.2 การนํากลยุทธไปปฏิบัติ  

ครุศาสตร (10) วิทยาการ (15) อุตสาหกรรม (15) วิทย (10) มนุษย (10)

เกษตร (15) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

หมวด 4 การวดั วเิคราะห จดัการความรู
        

4.1 การวัด วิเคราะห และปรับปรุง

ครุศาสตร (10) วิทยาการ (15) อุตสาหกรรม (10) วิทย (10) มนุษย (10)

เกษตร (10) นวัตกรรม (10) สาธารณสุข (15) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

        
4.2 การจัดการสารสนเทศและความรู

ครุศาสตร (10) วิทยาการ (10) อุตสาหกรรม (10) วิทย (15) มนุษย (15)

เกษตร (15) นวัตกรรม (5) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

หมายเหตุ :            Band 1 = 0 - 5%                     Band 2 = 10 - 25%         Band 3 = 30- 45%       Band 4 = 50-65%        Band 5 = 70-85%       Band 6 = 90- 100 %

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6 B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

สรุปผลการประเ มินคุณภาพตามเกณฑ  E d P E x  
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 วั น ท่ี รั บ การประ เ มิ น  2 0  -  2 9   กั น ยายน  2 5 6 4ระดบัคณะ โรงเรยีนสาธติ และ มรวอ.สระแกว

หมวด 5 บคุลากร
        

5.1 สภาพแวดลอมบุคลากร 

ครุศาสตร (20) วิทยาการ (10) อุตสาหกรรม (10) วิทย (20) มนุษย (10)

เกษตร (10) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

        
5.2 ความผูกพันบุคลากร 

ครุศาสตร (15) วิทยาการ (10) อุตสาหกรรม (10) วิทย (15) มนุษย (15)

เกษตร (10) นวัตกรรม (10) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

หมวด 7 ผลลพัธ
7.1 ผลิตภัณฑ และกระบวนการ

ครุศาสตร  (15) วิทยาการ (15) อุตสาหกรรม (15) วิทย (15)

มนุษย (10)

เกษตร (10) นวัตกรรม (20) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10)

สระแกว (5)

หมวด 6 การปฏบิตักิาร
        6.1 กระบวนการทํางาน

ครุศาสตร (15) วิทยาการ (15) อุตสาหกรรม (10) วิทย (10) มนุษย (10)

เกษตร (10) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

        6.2 ประสิทธิผลของการปฏิบัติการ

ครุศาสตร (15) วิทยาการ (10) อุตสาหกรรม (10) วิทย (10) มนุษย (10)

เกษตร (10) นวัตกรรม (10) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (15) สระแกว (5)

        
7.4 ดานการนําองคกร

ครุศาสตร (15) วิทยาการ (10) อุตสาหกรรม (20) วิทย (15)

มนุษย (5)

เกษตร (10) นวัตกรรม (10) สาธารณสุข รร.สาธิต (10)

สระแกว (10)

7.5 การเงิน ตลาด และกลยุทธ

ครุศาสตร (15) วิทยาการ (10) อุตสาหกรรม วิทย (15)

มนุษย (10)

เกษตร (5) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข รร.สาธิต (10)

สระแกว (5)

        
7.4 ดานการนําองคกรและการกํากับดูแล

ครุศาสตร (15) วิทยาการ (5) อุตสาหกรรม (15) วิทย (10) มนุษย (15)

เกษตร (0) นวัตกรรม (15) สาธารณสุข (20) รร.สาธิต (10) สระแกว (10)

        7.5 ดานารเงิน การตลาด และกลยุทธ

ครุศาสตร (10) วิทยาการ (5) อุตสาหกรรม (10) วิทย (5) มนุษย (10)

เกษตร (10) นวัตกรรม (10) สาธารณสุข (10) รร.สาธิต (10) สระแกว (5)

B1 B2 B3 B4 B5 B6 B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6

B1 B2 B3 B4 B5 B6 B1 B2 B3 B4 B5 B6 B1 B2 B3 B4 B5 B6

หมายเหตุ :            Band 1 = 0 - 5%                     Band 2 = 10 - 25%         Band 3 = 30- 45%       Band 4 = 50-65%        Band 5 = 70-85%       Band 6 = 90- 100 %

สรุปผลการประเ มินคุณภาพตามเกณฑ  E d P E x  
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เกณฑการใหคะแนน จากการประเมนิ EdPEx สรุปผลการประเ มินคุณภาพตามเกณฑ  E d P E x  

0% หรือ
5%

A: ไมมีแนวทางอยางเป็นระบบใหเห็น มีสารสนเทศเพียงผิวเผิน 

D: ไมมีการนําแนวทางที่เป็นระบบไปถายทอดเพื่อนําไปปฏิบัติ หรือมีเพียงเล็กนอย 

L: ไมแสดงใหเห็นวามีแนวคิดในการปรับปรุง มีการปรับปรุงเมื่อเกิดปัญหา 

I: ไมแสดงใหเห็นวามีความสอดคลองไปในแนวทางเดียวกันในระดับสถาบัน แตละสวนหรือหนวยงานดําเนินการ
อยางเอกเทศ

10%, 
15%, 
20% 
หรือ 
25%

A: แสดงใหเห็นวาเริ่มมีแนวทางที่เป็นระบบที่ตอบสนองตอขอกําหนดพื้นฐานของหัวขอ 

D: การนําแนวทางไปถายทอดเพื่อนําไปปฏิบัติเพียงอยูในขัน้เริ่มตนในเกือบทุกสวน หรือหนวยงานซึง่เป็นอุปสรรค
ตอการบรรลุขอกําหนดพื้นฐานของหัวขอน้ัน 

L: แสดงใหเห็นวาเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงจากการตัง้รับปัญหามาเป็นแนวคิดในการปรับปรุงแบบพื้นๆ 

I: มีแนวทางที่สอดคลองไปในแนวทางเดียวกันกับสวนหรือหนวยงานอื่น โดยสวนใหญเกิดจากการรวมกันแกปัญหา

30%,
35%,
40% 
หรือ 
45%

A: แสดงใหเห็นวามีแนวทางที่เป็นระบบและมีประสิทธิผลที่ตอบสนองตอขอกําหนดพื้นฐานของหัวขอ 

D: มีการนําแนวทางไปถายทอดเพื่อนําไปปฏิบัติถึงแมวาบางสวนหรือบางหนวยงานเพิ่งอยูในขัน้เริ่มตน 

L: แสดงใหเห็นวาเริ่มมีแนวทางอยางเป็นระบบในการประเมินและปรับปรุงกระบวนการที่สําคัญ 

I:แนวทางเริ่มมีความสอดคลองกับความตองการพื้นฐานของสถาบันตามที่ระบุไวในโครงรางองคการและเกณฑ
หมวดอื่น ๆ

50%, 
55%, 
60% 
หรือ 
65%

A: แสดงใหเห็นวามีแนวทางที่เป็นระบบและมีประสิทธิผลที่ตอบสนองตอขอกําหนดโดยรวมของหัวขอ 

D: มีการนําแนวทางไปถายทอดเพื่อนําไปปฏิบัติเป็นอยางดีถึงแมการปฏิบัติอาจแตกตางกันในบางสวนหรือบาง
หนวยงาน 

L: มีกระบวนการประเมินและปรับปรุงอยางเป็นระบบโดยใชขอมูลจริงและเริ่มมีการเรียนรูในระดับองคการ   

ซึง่รวมถึงการสรางนวัตกรรมเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการที่สําคัญ 

I: แนวทางมีความสอดคลองกับความตองการโดยรวมของสถาบัน ตามที่ระบุไวในโครงรางองคการและเกณฑ
หมวดอื่นๆ

70%, 
75%, 
80% 
หรือ 
85%

A: แสดงใหเห็นวามีแนวทางที่เป็นระบบและมีประสิทธิผลที่ตอบสนองตอขอกําหนดโดยรวมของหัวขอ 

D: มีการนําแนวทางไปถายทอดเพื่อไปปฏิบัติเป็นอยางดีโดยไมมีความแตกตางของการปฏิบัติอยางมีนัยสําคัญ 

L: มีกระบวนการประเมินและปรับปรุงอยางเป็นระบบโดยใชขอมูลจริง และเริ่มมีการเรียนรูในระดับองคการซึง่รวม
ถึงการสรางนวัตกรรมเป็นเครื่องมือสําคัญในการจัดการมีหลักฐานชัดเจนของการพัฒนาอันเป็นผลเน่ืองมาจากการ
วิเคราะหและการเรียนรูระดับองคการ 

I: แนวทางมีบูรณาการกับความตองการของสถาบัน ทัง้ในปัจจุบันและอนาคตตามที่ระบุไวในโครงรางองคการและ
เกณฑหมวดอื่นๆ

คะแนน กระบวนการ หมวด 1-6

0% หรือ
5%

Le: ไมมีการรายงานผลการดําเนินการของสถาบัน และ/หรือมีผลลัพธที่ไมดีในเรื่องที่รายงานไว 
T: ไมมีการรายงานขอมูลที่แสดงแนวโนมหรือมีขอมูลที่แสดงแนวโนมในทางลบ 

C: ไมมีการรายงานสารสนเทศเชิงเปรียบเทียบ 

I: ไมมีการรายงานผลลัพธในเรื่องที่มีความสําคัญตอการบรรลุพันธกิจของสถาบัน

10%, 
15%, 
20% 
หรือ 
25%

Le: มีการรายงานผลการดําเนินการของสถาบันเพียงบางเรื่องที่สําคัญตอสถาบันตามที่ระบุไวในขอกําหนดของ
หัวขอ 

และเริ่มมีระดับผลการดําเนินการที่ดีในบางเรื่อง 
T: มีการรายงานแนวโนมของขอมูลบางเรื่อง บางเรื่องแสดงแนวโนมในทางลบ 

C: แทบไมมี หรือไมมีการรายงานสารสนเทศเชิงเปรียบเทียบ 

I:มีการรายงานผลลัพธเพียงบางเรื่องที่มีความสําคัญตอการบรรลุพันธกิจของสถาบัน

30%,
35%,
40% 
หรือ 
45%

Le: มีการรายงานถึงระดับผลการดําเนินการที่ดีในบางเรื่องที่สําคัญตอสถาบันตามที่ระบุไวในขอกําหนดของหัวขอ 

T: มีการรายงานแนวโนมของขอมูลบางเรื่องและขอมูลสวนใหญที่แสดงน้ันมีแนวโนมที่ด ี

C: เริ่มมีสารสนเทศเชิงเปรียบเทียบ 

I: มีการรายงานผลลัพธในหลายเรื่องที่มีความสําคัญตอการบรรลุพันธกิจของสถาบัน

50%, 
55%, 
60% 
หรือ 
65%

Le: มีการรายงานถึงระดับผลการดําเนินการที่ดีในเกือบทุกเรื่องที่มีความสําคัญตอสถาบันตามที่ระบุไวในขอกําหนด
ของหัวขอ 

T: แสดงถึงแนวโนมที่ดีอยางชัดเจนในเรื่องตางๆที่มีความสําคัญตอการบรรลุพันธกิจของสถาบัน 

C: ผลการดําเนินการในปัจจุบันในบางเรื่องดี เมื่อเทียบกับตัวเปรียบเทียบ และ/หรือระดับเทียบเคียง 
I: มีการรายงานผลการดําเนินการของสถาบันในขอกําหนดที่สําคัญเป็นสวนใหญเกี่ยวกับผูเรียนผูมีสวนไดสวนเสีย
ตลาด และกระบวนการ

70%, 
75%, 
80% 
หรือ 
85%

Le: มีการรายงานผลการดําเนินการที่ดีถึงดีเลิศในเรื่องที่มีความสําคัญตอขอกําหนดของหัวขอเป็นสวนใหญ 
T: สามารถรักษาแนวโนมที่ดีอยางตอเน่ืองในเรื่องสําคัญทุกเรื่องที่จะบรรลุพันธกิจของสถาบัน 

C: มีการเปรียบเทียบแนวโนมและระดับผลการดําเนินการในปัจจุบันเป็นจํานวนมากหรือสวนมากกับตัวเปรียบเทียบ
และ/หรือระดับเทียบเคียง รวมทัง้แสดงถึงความเป็นผูนําในเรื่องตางๆและมีผลการดําเนินการที่ดีมาก 

I: มีการรายงานผลการดําเนินการของสถาบันในขอกําหนดที่สําคัญเป็นสวนใหญเกี่ยวกับผูเรียนผูมีสวนไดสวนเสีย
ตลาด กระบวนการ และแผนปฏิบัติการ

90%, 
95% 
หรือ

Le: มีการรายงานผลการดําเนินการที่ดีเลิศในเรื่องที่มีความสําคัญตอขอกําหนดของหัวขอเป็นสวนใหญ 
T: สามารถรักษาแนวโนมที่ดีไวไดอยางตอเน่ืองในเรื่องสําคัญทุกเรื่องที่จะบรรลุพันธกิจของสถาบัน 

C: แสดงถึงความเป็นผนําในวงการศึกษาและเป็นระดับเทียบเคียงใหสถาบันอื่นในหลายเรื่อง

คะแนน ผลลัพธ หมวด 7


