
หน้า 1



ตามที่งานมาตรฐานและจัดการคุณภาพ ได้มีการก ากับติดตามให้ระดับหลักสูตรมีการรายงาน
ผลการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2564 โดยให้มีการจัดส่งรายงานในวันที่ 22 พฤศจิกายน 2564 นั้น ในปีการศึกษา 2564         
มีหลักสูตรที่ต้องรายงานฯ จ ำนวนทั้งหมด 81 หลักสูตร

74 หลักสูตร (91.36%)

7 หลักสูตร (8.64%)

เปดิ

ปดิตำมมติสภำฯ

สถำนะกำรเปดิ/ปดิหลักสูตร

ปริญญำตรี

ปริญญำโท

จ ำแนกระดับปรญิญำ ได้ดังนี้

ปริญญำเอก

64 หลักสูตร (79.01%)

9 หลักสูตร (11.11%)

7 หลักสูตร (8.64%)
1 หลักสูตร (1.24%)ป.บัณฑิต

หมำยเหตุ : สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้จากเอกสารแนบ หน้า 1 หนา้ 2

ปีการศึกษา 2564 มีหลักสูตรเปิดใหม่ จ านวน 2 หลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้แก่ 
1. หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์ 2. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์



รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประกัน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน 

ระดับหลักสูตร 
ภำคเรียนท่ี 1 ปีกำรศึกษำ 2564

6 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้

หนา้ 3



• ตัวบ่งช้ี 1.1 กำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรที่ก ำหนดโดย สป.อว.

80

98.77%
หลักสูตรที่ “ไม่ผ่ำน” เนื่องจากจ านวนอาจารยป์ระจ า/
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่ครบตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรฯ 
ที่ก าหนดไว้ จ านวน 5 คน เนื่องจากอาจารย์ ลาออก ตั้งแต่ 
1 มีนาคม 2564 จ านวน 1 คน ได้แก่

1
1.23%สาขาวิชาการจัดการธุรกจิการบิน (หลักสูตร

นานาชาต)ิ

วทิยำลัยนวัตกรรมกำรจัดกำร

ผลกำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำน
หลักสูตร จ ำนวน 81 หลักสูตร

ไม่ผ่ำน

ผ่ำน

หมำยเหตุ : สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้จากเอกสารแนบ หน้า 2

สถานะปัจจุบันหลักสูตรไดด้ าเนินการจัดหาอาจารย์เรียบรอ้ยแล้วแต่ยังไม่สามารถด าเนนิการแตง่ตัง้ให้เป็นอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไดเ้น่ืองจากผู้ผา่นการคัดเลือกจะเริ่มปฏิบัตงิาน 4 มกราคม 2565  

องค์ประกอบท่ี 1 กำรก ำกับมำตรฐำน

หนา้ 4



• รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพ (SAR) ระดับหลักสูตร ปีกำรศึกษำ 1/2564 
จ ำนวน 13 ตัวบ่งช้ี โดยจ าแนกการรายงานตัวบ่งช้ีเป็น 3 ชนิด ดังนี้

1. ชนิดกระบวนกำร
มีการแบง่การด าเนินงานเป็น 5 ระดับ    
มี 7 ตัวบง่ชี ้คือ 3.1, 3.2, 4.1, 5.1, 5.2
5.3 และ 6.1

- มรีะบบ
มีกลไก

- มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การปฏิบัติ
- มีการประเมิน
กระบวนการ

ระดับ 2

-มีระบบ
มีกลไก

ระดับ 1

- มีระบบ
มกีลไก

- มีการน าระบบ
กลไกไปสู่การปฏิบัติ
- มกีารประเมนิ
กระบวนการ
- มีการปรับปรุง/
พัฒนากระบวนการ
จากผลการประเมิน

ระดับ 3

- มรีะบบ
มีกลไก

- มีการน าระบบกลไก
ไปสู่การปฏิบัติ
- มีการประเมิน
กระบวนการ
- มกีารปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผลการ
ประเมิน
- มีผลจากการปรับปรุง
เห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม

ระดับ 4

- มีระบบ
มีกลไก

- มีการน าระบบกลไกไปสู่การ
ปฏิบัติ
- มีการประเมินกระบวนการ
- มกีารปรับปรุง/พัฒนา
กระบวนการจากผลการประเมิน
- มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจน
เป็นรูปธรรม

-มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดยมี
หลักฐานเชงิประจักษ์ยืนยัน
และกรรมการผู้ตรวจ
ประเมิน สามารถใหเ้หตุผล
อธิบาย การเป็นแนวปฏิบัติ
ที่ดไีด้ชัดเจน

ระดับ 5

ระดับ 0
-ไม่มรีะบบไม่มกีลไก ไม่มีแนวคิดในการก ากับ
ติดตามและปรับปรุง ไม่มขี้อมูลหลักฐาน

หลักสูตรส่วนใหญ่มีกำรรำยงำนกำรด ำเนินงำนฯ 
อยู่ระหว่ำงระดับ 1.00-3.00

ส าหรับหลักสูตรปิดตำมมติสภำมหำวิทยำลัย จ านวน 7 หลักสูตร
ไม่ต้องประเมินตัวบ่งชี้ 3.1 และ 5.1 เนื่องจากปิดการรับนักศึกษา 
และไม่มกีารปรับปรุงหลักสูตร/รายวิชา 

หมำยเหตุ : สามารถดูรายละเอยีดเพิ่มเติมได้จากเอกสารแนบ หน้า 2-6 หนา้ 5



2.1

4.3

5.4

“อยู่ระหว่างการด าเนินการ” เนื่องจากรอผลการเก็บข้อมูลจากส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน ช่วงเดอืนมกราคม-มีนาคม 2565

คุณภำพบัณฑิตตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิระดับอุดมศกึษำแห่งชำติ

-ร้อยละของบัณฑิตป.ตรทีี่ได้งำนท ำหรือประกอบอำชพีอิสระภำยใน 
1 ปี
“อยูร่ะหว่างด าเนินการ” เนือ่งจากรอผลการเก็บข้อมูลจากส านักสง่เสริม
วิชาการและงานทะเบยีน ช่วงเดือนมกราคม-มนีาคม 2565
-ค่ำคะแนนผลงำนของ นศ. และผู้ส ำเร็จกำรศึกษำในระดับ ป.โท 
ที่ได้รับกำรตีพิมพ์หรอืเผยแพร่ หลักสูตรที่รายงาน จ านวน 6 หลักสูตร     
มีคะแนนอยูร่ะหวา่ง 0.83-5.00
- ค่ำคะแนนผลงำนของ นศ. และผู้ส ำเร็จกำรศึกษำในระดบั ป.เอก 
ที่ได้รับกำรตีพิมพ์หรอืเผยแพร่ หลักสูตรที่รายงาน จ านวน 4 หลักสูตร 
คะแนนอยูร่ะหวา่ง 2.00-5.00

กำรได้งำนท ำหรือผลงำนวิจัยของผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ

หลักสูตรส่วนใหญ่มีการรายงานอยูร่ะหวา่ง ระดับ 1.00 – 3.00 คือ มกีารรายงานผลการ
ด าเนินงานครบทกุเรื่อง ได้แก่ การคงอยู ่การส าเร็จการศึกษา ความพงึพอใจและผลการ
จัดการขอ้ร้องเรยีนของนกัศึกษา และมีแนวโน้มผลการด าเนนิงานที่ดขีึ้นในบางเรื่อง 

ผลท่ีเกิดกับนักศกึษำ

- หลักสูตรส่วนใหญ่มกีารรายงานอยูร่ะหวา่งรอ้ยละ 40-60 
ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนนิงานที่ไว้ในแต่ละปปีรากฏในหลักสตูร 
(มคอ.2) เนื่องจากต้องรอให้มีการส่งรายงาน มคอ.3,5,6 ให้ครบ 
2 ภาคการศกึษา และส่งมคอ.7 เมือ่สิน้ปกีารศกึษา

ผลกำรด ำเนินงำนหลักสูตรตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิ
ระดับอุดมศกึษำแห่งชำติ

3.3

2.2

หลักสูตรส่วนใหญ่มกีารรายงานอยู่ระหว่าง ระดับ 1.00 – 3.00 
คือ มีการรายงานผลการด าเนินงานครบทุกเรื่อง ได้แก ่การคงอยู ่            
ความพงึพอใจและมแีนวโน้มผลการด าเนนิงานทีด่ีขึน้ในบางเรื่อง 

ผลท่ีเกิดกับอำจำรย์

2. ชนิดผลลัพธ์ มี 5 ตัวบ่งชี้ คือ 2.1, 2.2, 3.3, 4.3 และ 5.4
หลักสูตรรายงานผลการด าเนินงานโดยการประเมินตนเองสรุปดังนี้ 

หมำยเหตุ : สามารถดูรายละเอยีดเพิ่มเติมได้จากเอกสารแนบ หน้า 2 -3 และ 6 หนา้ 6



•ตัวบ่งช้ี 4.2 คุณภำพอำจำรย์
ค่าคะแนนร้อยละของอาจารย์ประจ า/ผู้รับผดิชอบหลักสตูรทีม่คีุณวุฒปิริญญาเอก จ านวน 81 หลักสูตร

4.2.1 ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก

คณะ/วิทยำลัย
คะแนน

0 (อ.ไม่มีคุณวุฒปิ.เอก) 1.67-4.17 5.00

1.ครุศำสตร์ 1 (ภาษาจีน) 1 16
2.วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 2 (วิทยาการคอมฯ, นวัตกรรมอาหารฯ) 1 11
3.มนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 4 (ดุริยางศิลป์,ภาษาอังกฤษ,ภาษาไทยฯ 

สังคมศาสตร์ฯ
- 10

4.วิทยำกำรจัดกำร 2 (กจ.ท่องเที่ยว,การบัญช)ี 2 4
5.เทคโนโลยีอุตสำหกรรม 2 (โยธา,ไฟฟ้า) - 7
6.เทคโนโลยีเกษตร 2 (ภูมิทัศน์, วิทยาศาสตร์ฯการอาหาร) - 2
7.สำธำรณสุขศำสตร์ 1 (อนามัยสิ่งแวดลอ้ม) - 5
8.วิทยำลัยนวัตกรรมกำรจัดกำร 1 (กจ.บริการโรงแรม) - 7

รวม 15 4 62
ร้อยละ 18.52 4.94 76.54

3.ชนิดปัจจัยน ำเข้ำ

18.52
%

4.94
%

76.54
%

ระดับคะแนน

0 1.67 -
4.17

5.00

มี 1 ตัวบ่งชี ้คือ 4.2 หลักสูตรรายงานผลการด าเนนิงานโดยการประเมินตนเองสรุป
ดังนี้ 

หมำยเหตุ : สามารถดูรายละเอยีดเพิ่มเติมได้จากเอกสารแนบ หน้า 4 หนา้ 7



•ตัวบ่งช้ี 4.2 คุณภำพอำจำรย์ (ต่อ)

ค่าคะแนนร้อยละของอาจารย์ประจ า/ผู้รับผดิชอบหลักสตูรทีด่ ารงต าแหนง่ทางวชิาการ 
จ านวน 81 หลักสูตร

4.2.2 ร้อยละของอำจำรย์ประจ ำหลักสูตรที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวชิำกำร

คณะ/วิทยำลัย
คะแนน

0 (ไม่มีอ.ด ำรงต ำแหน่ง) 0.83-4.17 5.00
1.ครุศำสตร์ 3 (วิทยาศาสตร์ฯ,ภาษาจีน,ภาษาอังกฤษ) 7 8
2.วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 3 (นวัตกรรมดิจิทัลฯ,อาชวีอนามัยฯ,โภชนาการฯ) 5 6
3.มนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 3 (ภาษาอังกฤษ,รปศ.,ศิลปะการแสดง) 8 3
4.วิทยำกำรจัดกำร 1 (กจ.โลจสิติกสแ์ละซัพพลายเชน) 4 3
5.เทคโนโลยีอุตสำหกรรม 1 (เทคโนโลยไีฟฟ้าอุตสาหกรรม) 6 2
6.เทคโนโลยีเกษตร 1 (ภูมิทัศน์) 1 2
7.สำธำรณสุขศำสตร์ 2 (อนามัยสิ่งแวดลอ้ม,สุขภาพและความงาม) 3 1
8.วิทยำลัยนวัตกรรมกำรจัดกำร 4 (กจ.โรงแรม,กจ.ธุรกิจการบิน,กจ.ธุรกิจการ

บริการผู้สูงอายุ,กจ.นวัตกรรมการค้า)
3 1

รวม 18 37 26
ร้อยละ 22.22 45.68 32.10

22.222
%

45.68
%

32.10
%

ระดับคะแนน

0 0.83 -
4.17

5.00

หมำยเหตุ : สามารถดูรายละเอยีดเพิ่มเติมได้จากเอกสารแนบ หน้า 4 - 5 หนา้ 8



โดยหลักสูตรที่ยังไมม่ีอาจารย์ประจ า/ผู้รับผิดชอบหลักสูตรด ารงต าแหน่งทางวชิาการ มจี ำนวน 18 หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 22.22  ได้แก่
- คณะครุศำสตร์ จ านวน 3 หลักสูตร ได้แก่ 1) สาขาวิชาวิทยาศาสตร์(หลักสูตรภาษาอังกฤษ) 2) สาขาวิชาภาษาจีน และ 3) สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ 
- คณะวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี จ านวน 3 หลักสูตร ได้แก่ 1) สาขาวิชานวัตกรรมดิจิทัลฯ (อ.มัชฌกานต์ เผ่าสวัสดิ์ สภามหาวิทยาลัยรับทราบ
ผลการประเมิน 1 ต.ค. 63) 2) สาขาวิชาอาชวีอนามัยและความปลอดภัย (อ.ดร.วัชราภรณ์ วงศส์กุลกาญจน์ อยู่ระหว่างประเมนิผลงานทางวิชาการ) 
และ 3) สาขาวิชาโภชนาการและการก าหนดอาหาร (อ.ปัทมาภรณ์ เจรญินนท์ อยู่ระหวา่งประเมนิผลงานทางวชิาการ)
- คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ จ ำนวน 3 หลักสูตร ได้แก่ 1) สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (อ.บุษบา แฝงสาเคน เอกสารประกอบการสอนผ่าน
การประเมินแล้ว) 2) รัฐประศาสตรศาสตร์ (อ.ปยิะ กลา้ประเสริฐ อยูร่ะหว่างประเมินผลงานทางวชิาการ) และ 3) สาขาวิชาศิลปะการแสดง
- คณะวิทยำกำรจัดกำร จ านวน 1 หลักสูตร ได้แก่ สาขาวิชาการจัดการโลจสิติกส์และซัพพลายเชน 
- คณะเทคโนโลยอีุตสำหกรรม จ านวน 1 หลักสูตร ได้แก่ สาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้าอุตสาหกรรม(ต่อเน่ือง) (อ.องอาจ ทับบุรี อยู่ระหวา่ง
ประเมินผลงานทางวชิาการ)
- คณะเทคโนโลยกีำรเกษตร จ านวน 1 หลักสูตร ได้แก่ สาขาวิชาภูมทิัศน์ (อ.วิเชียร พุทธศรี สภามหาวิทยาลัยรับทราบผลการประเมิน ก.พ.64)
- คณะสำธำรณสุขศำสตร์ จ านวน 2 หลักสูตร ได้แก่ 1) สาขาวิชาอนามัยสิ่งแวดลอ้ม และ 2) สาขาวิชาสุขภาพและความงาม (อ.ศศิธร ตันติเอก
รัตน์ อยู่ระหวา่งประเมนิเอกสารประกอบการสอน)
- วิทยำลัยนวัตกรรมกำรจัดกำร จ านวน 4 หลักสูตร ได้แก่ 1) สาขา วิชาการจัดการบริการและการโรงแรม(หลักสูตรภาษาอังกฤษ) 2) 
สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการบิน(หลักสูตรนานาชาติ) (สภามหาวิทยาลัยรับทราบผลการประเมิน อ.ปรัชญพัชร วันอุทา 6 สค. 63 และ อ.ธัชชัย 
อินทะสุข 1 ต.ค. 63) 3) สาขาวิชาการจัดการธุรกิจการบริการผู้สูงอายุ(หลักสูตรสองภาษา) และ 4) สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมการค้า



•ตัวบ่งช้ี 4.2 คุณภำพอำจำรย์

คา่คะแนนรอ้ยละผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ า/ผู้รับผดิชอบหลักสูตรจ านวน 81 หลักสูตร
4.2.3 ผลงำนทำงวิชำกำรของอำจำรย์ประจ ำหลักสูตร

คณะ/วิทยำลัย
คะแนน

0 (อ.ไม่มผีลงำนวิชำกำร) 1.00-4.00 5.00

1.ครุศำสตร์ 1 (ภาษาอังกฤษEng) 2 15
2.วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี - 1 13
3.มนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ - 2 12
4.วิทยำกำรจัดกำร - 4 4
5.เทคโนโลยีอุตสำหกรรม - - 9
6.เทคโนโลยีเกษตร - 1 3
7.สำธำรณสุขศำสตร์ - - 6
8.วิทยำลัยนวัตกรรมกำรจัดกำร - 1 7

รวม 1 11 69
ร้อยละ 1.23 13.58 85.19

1.23
%

13.58
%

85.19
%

ระดับคะแนน

0 1.00 -
4.00

5.00

หมำยเหตุ : สามารถดูรายละเอยีดเพิ่มเติมได้จากเอกสารแนบ หน้า 5 หนา้ 9



•ตัวบ่งชี้ 4.2 คุณภำพอำจำรย์

หลักสูตรมีการรายงานผลการด าเนินงานฯ โดยการประเมินตนเองของค่าคะแนนของจ ำนวนบทควำมของอำจำรย์ประจ ำหลักสูตรปรญิญำเอกทีไ่ด้รับกำร
อ้ำงอิงในฐำนข้อมูล TCI และ SCOPUS ต่อจ ำนวนอาจารย์ประจ า/ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จ านวน 7 หลักสูตร มีรายละเอยีดดังนี้

4.2.4 จ ำนวนบทควำมของอำจำรย์ประจ ำหลักสูตรปริญญำเอกที่ได้รับกำรอ้ำงองิในฐำนข้อมูล TCI และ
SCOPUS ต่อจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำหลักสูตร

หมำยเหตุ : สามารถดูรายละเอยีดเพิ่มเติมได้จากเอกสารแนบ หน้า 5

คณะ/วทิยำลัย
จ ำนวน
บทควำม

อ.
อัตรำ
ส่วน

คะแนน

1. ครุศำสตร์ (0.25)
1.1 สำขำวชิำกำรบริหำรกำรศึกษำ 5 5 1 5.00

1.2 สำขำวชิำหลักสูตรและกำรสอน 1 3 0.33 5.00

1.3 สำขำวชิำนวัตกรรมกำรบริหำรกำรศึกษำ 2 3 0.67 5.00

2. วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี (2.5)
2.1 สำขำวชิำวทิยำศำสตร์และนวัตกรรมเพื่อกำรพัฒนำ 5 3 1.67 3.34

3. วทิยำลัยนวัตกรรมกำรจัดกำร
3.1 สำขำวชิำบริหำรธุรกิจ (0.25) 3 3 1 5.00
3.2 สำขำวชิำสิ่งแวดล้อมศกึษำ (2.5) 6 3 2 4.00
4. สำธำรณสุขศำสตร์ (3.0)
4.1 กำรจัดกำรระบบสุขภำพ 23 3 7.67 5.00

หนา้ 10



ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจำกกำรรำยงำน
01 ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 กำรบรหิำรจัดกำรหลักสูตรตำมเกณฑฯ์

- กรณอีาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร สาขาวชิาการจัดการธุรกจิการบิน (หลักสูตรนานาชาติ) ควรมีการตรวจสอบ
สถานะของอาจารย์ที่ผา่นการคัดเลือกในกรณภีาระผูกพันกับมหาวิทยาลัยที่เคยปฏิบัติงานมา เนื่องจากอาจเกิดกรณี
ความซ้ าซอ้นกันในการกรอกเข้าสู่ระบบ CHE QA Online ในภายหลัง
-กรณหีลักสูตรปรับปรุงตามรอบระยะเวลา ควรมีการก ากับติดตามหลักสูตรที่ต้องปรับปรุงปีการศึกษา 2564 เพ่ือ
ใช้ในปีการศึกษา 2565 ซึ่งขณะนีม้ีจ านวน 3 หลักสูตร (จาก 18 หลักสูตร) ได้แก่ 1) ออกแบบผลติภัณฑอ์ุตสาหกรรม 
2) โท-การจัดการเทคโนโลย ีคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม และ 3) เอก-บริหารธุรกจิ วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ 
ปรับปรุงให้ทันตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด

02

กรณีหลักสูตรที่ไม่ต้องรำยงำนบำงตัวบ่งช้ี
รำยละเอยีด ไม่ต้องรำยงำนตัวบ่งชี้

1. หลักสูตรปิดตำมมติสภำฯ 3.1, 5.1

2. หลักสูตรใหม่ กรณียังไม่มีนักศึกษำจบ 2.1, 2.2

3. หลักสูตรปรับปรุงระดับ ป.ตรี กรณีไม่มีนักศึกษำจบในปีท่ีรับกำรประเมนิเนื่องจำกไม่มกีำรรบั
นักศกึษำ/ไม่มีนักศกึษำมำสมัครในปีกำรศกึษำ 2560 

2.1, 2.2

4. หลักสูตรระดับ ป.โท –เอก กรณีที่ไม่มีนักศกึษำจบในปีกำรศกึษำ 2564 2.1, 2.2

หมำยเหตุ : กรณีหลักสูตรท่ีไม่รายงานบางตัวบง่ชี้ตามรายละเอียดข้างต้นเมื่อสิ้นปีการศึกษาต้องแจ้งมายังงานมาตรฐานฯ พร้อมเอกสารหลักฐาน เพื่อจัดสง่ให้ สป.อว. ในการตัดตัวบง่ชี้ใน
ระบบ CHE QA Online หนา้ 11



The End


